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Resumo

A sala de aula, os professores e os estudantes ja ndo sdo mais 0s mesmos, se comparado com o século passado.
O século XXI é marcado por ascensdes tecnoldgicas e digitais que interferem, inclusive, no contexto
educacional. Se outrora, o ensino tradicional era 0 modelo concreto e mais aplicado enquanto método de ensino,
atualmente ele vem sendo substituido por novas tendéncias pedagégicas e praticas que incorporam as
tecnologias digitais. Para tanto, este estudo teve como objetivo discutir a articulagdo pedagégica entre
letramento tecnol6gico digital e educacdo contemporanea. Os estudos foram selecionados pelo método de
revisdo sistematica de literatura, compondo um cerne de discussdo composto em tréscategorias. A revisdo
integrativa foi utilizada pelo potencial de sintese de estudos que se entrelagam com o objetivo de pesquisa atual.
Nesse sentido, este estudo foi capaz de revelar que o letramento tecnoldgico digital é um fendmeno resultante
pelo dominio e entendimento de praticas que envolvem as midias, a internet, os computadores, os celulares e os
aplicativos consoante aproducdo de textos, audios e leituras. Portanto, favorece o desenvolvimento de uma
pratica pedagogica rica em subsidios digitais que pode ser um incentivo para estimular e propagar o letramento
tecnolodgico digital e potencializar os processos de ensino e aprendizagem.
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I. Introducéo
De acordo com Ribeiro e Freitas (2011), os conceitos de letramento sdo multiplos, constituindo
diversos campos de pesquisa e adicionando novas perspectivas. Os autores ressaltam que a ascensdo da
tecnologia e a necessidade do letramento digital, pois todas essas nuances refletem na formagéo de professores e
na capacitacdo de profissionais da Educacdo Bésica. Por sua vez, a relacdo entre letramento digital aos poucos
cresce cada vez mais, constituindo um repertorio de pesquisa e possibilidades de ensino que auxiliam os
estudantes na demanda social e auxiliam os professores em inovacées pedagdgicas.

[...] percebemos a importancia do letramento digital na formacdo dos professores.
Ha a necessidade de se pensar o papel da Educacdo na formacédo dos professores e
alunos. A sociedade contemporénea traz novas exigéncias a escolas, professores e
alunos. Nesse cendrio, professores e alunos sdo os atores principais e o letramento
digital perpassa todas as cenas. Os cursos de Pedagogia e Licenciaturas, instancias
formadoras de professores, ndo podem deixar de instaurar uma discussdo sobre as
tecnologias digitais e educacdo. N&o basta apenas equipar as escolas com
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computadores e possibilitar 0 acesso a internet, é necessario um trabalho conjunto e
reflexivo sobre as préaticas de letramento digital (RIBEIRO; FREITAS, 2011, p. 71).

A educacdo contemporanea € marcada por nativos digitais, estudantes que possuem uma gama de
conhecimentos em midias digitais, aplicativos, softwares e redes sociais. Os professores que nao atualizam seus
conhecimentos para 0 manuseio de tais recursos tornam-se ultrapassados com o passar do tempo, pois o século
XXI engrandece o universo digital, ou seja, haincremento e estimulo do uso, integracdo e difusdodejogos na
educacdo, Metodologias Ativas, sala de aula invertida, quizzes e espacos virtuais (CUNHA; MOURAD, 2021).

Essa tarefa de letrar digitalmente, ou seja, tornar o ensino atrativo e construir o conhecimento por meio
de midias, outrora era tarefa dos professores de informatica. Por outro lado, todos os docentes hoje séo
instigados em algum momento a propagar projetos e atividades que dependem de subsidios pedagdgicos
digitais. O ensino remoto emergencial, por exemplo, foi um marco divisor da formagdo continuada para o0s
recursos tecnoldgicos, digitais e virtuais. Assim, a educacdo atual necessita de incentivo nos cursos de
licenciatura para 0 manuseio de tais recursos, bem como de capacitacdes e atualizagdes em formacéo continuada
para o desenvolvimento da pratica pedagogica inovadora e ativa (CUNHA; MOURAD, 2021).

Por conseguinte, surge a seguinte questdo de pesquisa: 0 uso de tecnologias na educagdo promove o
desenvolvimento do letramento tecnoldgico digital? Para responder a partir de um viés bibliografico, utilizou-se
uma revisdo integrativa de literatura para propiciar um dialogo critico e reflexivo. Portanto, este estudo teve
como objetivo discutir a articulacdo pedagdgica entre letramento tecnoldgico digital e educagdo contemporénea.

1. Metodologia

A revisdo sistematica de literatura é um estudo organizado em fases e promove uma nova perspectiva
atual de estudos j& realizados e seus métodos de coletas de dados, sendo que essas publica¢cbes podem ser
coletadas em multiplas bases, inclusive a partir de titulos de estudos em acervos, bases de dados digitais,
citagbes ou palavras-chave em maquinas de busca (OLIVEIRA; TEIXEIRA; DIAS, 2017). “As revisdes
sisteméticas sdo consideradas estudos secundarios, que tém nos estudos primarios sua fonte de dados. Entende-
se por estudos primarios os artigos cientificos que relatam os resultados de pesquisa em primeira mao”
(GALVAO; PEREIRA, 2014, p. 183).

O método de revisdo sistematica é subjetivo, qualitativo e imparcial, pois adere em seus dados textuais
a perspectiva do autor que estd produzindo a revisdo em questdo, possibilitando a disseminacéo literéria de
diversas perspectivas e nuances, inclusive, sobre o mesmo tema. “Utiliza um processo de revisdo de literatura
abrangente, imparcial e reprodutivel, que localiza, avalia e sintetiza o conjunto de evidéncias dos estudos
cientificos para obter uma visdo geral e confiavel da estimativa do efeito da intervengdo” (BRASIL, 2012, p.
13). Segundo Galvao e Ricarte (2019), esse tipo de método se caracteriza por determinados protocolos:

E uma modalidade de pesquisa, que segue protocolos especificos, e que busca
entender e dar alguma logicidade a um grande corpus documental, especialmente,
verificando o que funciona e o que ndo funciona num dado contexto. Esté focada no
seu carater de reprodutibilidade por outros pesquisadores, apresentando de forma
explicita as bases de dados bibliograficos que foram consultadas, as estratégias de
busca empregadas em cada base, o processo de selecdo dos artigos cientificos, os
critérios de inclusdo e exclusdo dos artigos e 0 processo de analise de cada artigo.
Explicita ainda as limitacfes de cada artigo analisado, bem como as limitagdes da
prépria revisdo. De forma geral, a revisdo de literatura sistemética possui alto nivel
de evidéncia e se constitui em um importante documento para tomada de decisao
nos contextos publicos e privados. Dito de outro modo, a revisdo sistematica de
literatura € uma pesquisa cientifica composta por seus proprios objetivos, problemas
de pesquisa, metodologia, resultados e conclusdo, ndo se constituindo apenas como
mera introducdo de uma pesquisa maior, como pode ser o caso de uma revisao de
literatura de conveniéncia (GALVAO; RICARTE, 2019, p. 58-59).

“A sociedade brasileira contemporanea esta inserida em contexto tecnolégico marcado pelo uso cada
vez mais frequente da Internet e das Tecnologias da Informago e Comunicagdo (TIC), onde a producéo e a
demanda por informagdes tém sido cada vez intensas” (CERRAO, CASTRO; JESUS, 2018, p. 109). E possivel
relacionar a importancia das revisdes sistematicas para disseminacdo da pesquisa cientifica, quando se trata do
uso das midias e da tecnologia, pois sdo &reas que perpassam mudangas e interesses sociais constantemente,
necessitando de novas abordagens em cunho cientifico a cada instante (GOHR, et al., 2013).
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Figura 2 - Etapas do método de revisao sistematica da literatura.
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Fonte: Gohr et al. (2013, p. 8).
De acordo com a Biblioteca Prof. Paulo de Carvalho Mattos da Unesp (2015):

A “revisdo sistematica” ¢ um tipo de investigagdo cientifica. Essas revisdes sdo
consideradas estudos observacionais retrospectivos ou estudos experimentais de
recuperacdo e analise critica da literatura. Testam hipOteses e tém como objetivo
levantar, reunir, avaliar criticamente a metodologia da pesquisa e sintetizar os
resultados de diversos estudos primarios. Busca responder a uma pergunta de
pesquisa claramente formulada. Utiliza métodos sistematicos e explicitos para
recuperar, selecionar e avaliar os resultados de estudos relevantes. Relne e
sistematiza os dados dos estudos primarios (unidades de analise). E considerada a
evidéncia cientifica de maior grandeza e sdo indicadas na tomada de decisdo na
prética clinica ou na gestdo publica (UNESP, 2015, p. 2).

Dessa forma, os artigos, livros e os capitulos utilizados nesta pesquisa foram coletados em diversas
bases de dados, dentre tais, destaca-se 0 Google Académico enquanto base indexadora de revistas nacionais e
internacionais. Portanto, os critérios de selecdo atenuam-se diretamente na adequacdo dos titulos das obras com
o0s tdpicos elencados para discussdo dos resultados. Os autores principais que embasam a discussdo desta
pesquisa sdo: Campos (2008); Rodrigueset al. (2021); Gohr et al. (2013);Martins et al. (2020), entre outros.

I11. Resultados e Discusséo

3.1 A formacéo de professores para o uso de recursos digitais e das TICs

De acordo com Campos (2008), o desafio atual da escola e do professor é assimilar a interatividade
comunicacional enquanto fator presente na educacéo, cultura, tecnologia e sociedade. J& Cruz e Bizelli (2015)
apontam que as tecnologias digitais provocaram mudangas sociais, refletindo até em comportamentos culturais.
E em tempos onde a midia, a tecnologia intensificam a nova sociedade e as novas culturas, “[...] o docente
torna-se mediador, ndo mais uma figura que detém o poder da informagdo, mas sim, um docente que possui
habilidades e competéncias de didlogo para com o corpo discente, mediando o processo de ensino e
aprendizagem (p. 12). Vale ressaltar que a inser¢do de novas tecnologias também pode depender do aval da
gestdo escolar e toda a “...] equipe gestora necessita dar subsidios para que o professor possa inserir essas novas
tecnologias educacionais em suas praticas” (RODRIGUES et al., 2021, p. 33).

De acordo com Moreira et al. (2022, online):

Os alunos, em sua maioria, S0 nativos digitais e tém grande facilidade no dominio
tecnolégico, enquanto os docentes, considerados imigrantes digitais, demonstram
resisténcia em relagdo as mudancas na forma de ensinar, ndo compreendendo que 0s
nativos digitais tém novas necessidades, exigindo novas metodologias. Desse modo,
apenas o dominio dos conteldos ndo é o suficiente para seduzir os alunos ao
aprendizado.

No que diz respeito ao século XX, este foi antecessor da era digital, que se disseminou no século XXI.
“Na segunda metade do século XX, ciéncias da educagdo e empenho mundial da pedagogia, assim como as
ciéncias da educacdo como um problema em aberto, a Guerra fria, a pedagogia cognitiva, primando pela
instrucdo e tecnologias educativas e a escola do pos-guerra até hoje; foram marcos desse tempo” (CAMILLO;
MEDEIROS, 2018, p. 12).

Embora a tecnologia educacional de maneira isolada ndo va resolver todos os
problemas da educacdo, ja que a maioria deles sdo de natureza social, politica,
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econbmica e cultural, sdo de extrema valia como uma oportunidade para
questionarmos o paradigma tradicional de ensino e o contexto da didatica utilizada
até hoje. As novas tecnologias devem propiciar novas concepcdes de ensino-
aprendizagem (VIDAL; MIGUEL, 2020, p. 377).

Alves (2021) aponta 0 avango tecnoldgico e digital em fungdo da pandemia, promotora de um
ressignificar da educacdo. Cunha e Mourad (2021) apontam diversas nuances que sistematizam os desafios da
pandemia e do Ensino Remoto Emergencial. Mesmo assim, também apresentam a importancia desse fendmeno
para a formacéo continuada, praticas pedagdgicas e Metodologias Ativas de Ensino e Aprendizagem.

Araljo et al. (2021) apontam em seus estudos os paradigmas da tecnologia e da comunicacgdo enquanto
desenvolvedores do individualismo, consumismo, hedonismo e relativismo. Nesse sentido, a educacdo tem o
papel de romper estes pressupostos da tecnologia para valorizar a socializacdo, a interacdo e o interesse pelo
conhecimento. A pandemia de covid-19 revelou em massa uma nova forma de consumo por meioda
intensificacdo dos deliveries, bem como a massividade de compras pela internet, vislumbrando o consumo
personalizado e pessoal, visto que, em outros tempos s6 seria possivel comprar um produto em contato direto
com o vendedor. Esse fendmeno adentra no cenério educacional de outras formas, por exemplo, os estudantes
possuem um maior interesse por jogos digitais, por conversas em redes sociais e por recursos tecnolégicos em
geral. Cabe ao professor, utilizar desses recursos para inovar em ensino e construir uma aprendizagem
significativa e interativa.

Estamos em um tempo no qual ha um crescimento vertiginoso da educacdo a
distancia. A velocidade atual do avancgo da tecnologia, quando é usada na educacéo,
faz com que o aluno administre rapidamente um grande nimero de informacoes,
tornando-se criador de mensagens com imagens ou audiovisuais. Mas para que uma
nova forma de educagdo seja instaurada é preciso rever o papel do professor, do
aluno e, principalmente, da tradicional forma de ensino na maioria das escolas
(BARROS, 2015, p. 6).

A formac&o dos professores em nivel inicial, ou seja, 0s cursos de licenciatura podem ser considerados
a base principal da elucidagdo docente para o uso de tecnologias digitais. Domiciano e Lorenzetti (2020)
realizaram um estudo que aponta a anélise documental de Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) em nivel superior
enquanto estratégia de pesquisa. Compreende-se, dessa maneira, que essas e outras iniciativas devem ser
realizadas por professores e gestores para que os docentes e discentes do Ensino Superior nas licenciaturas
possam ter um olhar critico e sensivel para a necessidade de tecnologias na educacdo. Essa acdo sereflete na
Educagdo Basica, e. por conseguinte, na aprendizagem dos estudantes das demais etapas e modalidades da
Educacdo.

3.2 Ainser¢do das midias na escola contemporanea

Santos e Midlej (2019) declaram que a Educacdo Contemporanea necessita de um olhar cientifico
constante e, os docentes ao longo da praxis educativa devem observar entraves, bem como possibilidades de
melhoria. “Pensar em educacdo nos dias atuais, tido por alguns pensadores como periodo pés-moderno, significa
estabelecer uma linha de raciocinio em que o Sistema Capitalista mantém posi¢do hegemonica ou central” (p.
80).

No contexto do letramento tecnolégico digital, Pereira e Ferreira (2022) alicergam a importancia dos
recursos digitais para oportunizar um espaco de construcdo do conhecimento pautada em recursos digitais. “A
reflexdo sobre o didlogo entre escola, praticas pedagdgicas e sociedade, perpassadas pelo advento do digital,
constituird a segunda secdo. Em seguida, sera apresentada a metodologia, que contou com os métodos
bibliogréfico e estudo de caso, e, ap6s sua pormenorizacdo, os resultados, onde serdo apontados os elementos
que levam a compreensdo da necessidade do letramento digital na formagdo continuada dos professores”
(Pereira & Ferreira, 2022, p. 4).

A educacdo como processo de formagdo humana cumprird sua finalidade quando
servir de libertagdo dos antigos costumes, tradicGes, ideias, formas e habitos
escravizadores. Tomando como exemplo Platdo, a partir de uma ressignificacdo do
mito da caverna, ele poderia sugerir, de forma alegérica, que o mundo real e
complexo das formas e ideias em que a educagdo esta inserida poderia assegurar a
liberdade aos professores e alunos mediante uma cabeca bem-feita
(RAMLOW;BERTICELLLI, 2018, p. 82).
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Martins et al. (2020) teceram um estudo que discutiu o0 uso de tecnologias educacionais em tempos de
pandemia. A Figura 1 aborda um fluxograma que compara as tecnologias usadas por docentes brasileiros e
portugueses. Nessa representacdo, os paises apresentam semelhangas nos recursos tecnologicos utilizados por
seus docentes. S6 que também ha diferencas. Destaca-se que, nas salas de aula brasileiras, emprega-se o celular,
a televisdo, o quadro de giz e o livro. Por sua vez, os professores portugueses fazem uso de jogos, equipamentos
de exibi¢do multimédia e softwares em geral.

Figura 1 - Uso de tecnologias na sala de aula por docentes brasileiros e portugueses.
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Fonte: Martins et al. (2020, p. 19).

3.3 A relagdo entre letramento tecnoldgico digital e aprendizagem

Na relacdo entre letramento digital e aprendizagem, o fator em questdo reflete aos alunos, nativos
digitais, com intensa familiaridade pelas midias no dia a dia, inclusive na educagdo. Contudo, ndo séo os alunos
que despertam a maior preocupagdo dos pesquisadores que atuam nesta area, mas sim, os professores que
precisam aderir e acompanhar novas tendéncias para o uso das tecnologias. Isto decorre porgque, na maioria dos
casos, um professor desatualizado ndo tera conhecimento para mediar uma atividade pedag6gica em ensino
pautadas nas tecnologias — considerando que o efeito do ensino se projeta na aprendizagem e vice-versa. Freitas
(2020) compreende o letramento digital enquanto “conjunto de competéncias necessarias para que um individuo
entenda e use a informagdo de maneira critica e estratégica, em formatos multiplos, vinda de variadas fontes e
apresentada por meio do computador-internet, sendo capaz de atingir seus objetivos, muitas vezes
compartilhados social e culturalmente”. Nesse sentido, o estudioso faz a seguinte reflexao:

Quando se diz que os professores devem ser letrados digitais, essa afirmagdo se
baseia em uma definicéo restrita ou ampliada? Refere-se a possibilidade de acesso a
esses instrumentos ou ao dominio de capacidades bésicas para o seu uso? Acesso e
uso instrumental fazem-se importantes, mas ndo atingem o que se espera, de fato,
dos professores. Tenho observado, por meio de nossas pesquisas, que escolas
equipadas com computadores e acesso a internet e professores egressos de cursos
basicos de informatica educativa ndo tém sido suficientes para que se integrem os
recursos digitais e as praticas pedagogicas. Se o desejavel é que os professores
integrem computador-internet a pratica profissional, transformando-a para melhor
inseri-la no contexto de nossa sociedade marcada pelo digital, é preciso ir muito
além (FREITAS, 2020, p. 340).

Pinheiro (2018), por sua vez, argumenta que:

As tecnologias de informacdo e comunicagcdo sdo ferramentas importantes no
ambiente escolar porque sdo atraentes para crian¢as e jovens e auxiliam no
desenvolvimento e aprendizagem dos alunos, principalmente por oferecer
diversificadas possibilidades de interacdo e construgdo de sentidos. Nesse sentido,
as instituicdes de ensino devem utilizar essas ferramentas em suas atividades
pedagdgicas; no entanto, essas atividades ndo podem ser somente uma transferéncia
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do impresso para o virtual, pois é necessaria a compreensao de que a insergdo das
tecnologias nas sociedades possibilitou mudangas nas formas de interagir e se
informar (PINHEIRO, 2018, p. 619).

Portanto, ha uma relacdo mutua entre tecnologia, educacdo, ensino e aprendizagem. O contexto
desenvolvido até o presente momento de pesquisa propaga o fomento das tecnologias das salas de aula, na
formacdo de professores e na educacdo em geral. No que diz respeito, especificamente a inser¢do das midias na
educacdo, é necessario ter um cuidado para que as atividades sejam planejadas com intencionalidades
pedagogicas e ndo somente com funcGes lGdicas ou de interagdo. Um jogo, por exemplo, aplicado ao ensino de
matematica necessita de um planejamento em especifico para fazer jus ao processo de ensino e aprendizagem,
tendo objetivos especificos de aprendizagem, para que ndo se torne um alvo de distracdo — como se diz, no
Senso comum, para “matar aula”, pois, com isso, ndo se perde apenas o tempo da aula, mas também o proprio
sentido da funcéo educativa no ambiente escolar formal. As midias digitais podem ser articuladas com as
Metodologias Ativas, inclusive, no ensino por investigacdo. A internet pode ser utilizada como campo
investigativo e a aplicagdo do conhecimento pode ser um jogo entre equipes. Multiplas podem ser as
possibilidades de insercdo das midias, visto que os olhares dos docentes sdo distintos para cada atividade,
intencionalidade e familiaridade do docente.

IV. Concluséo

Sabe-se que investir no ensino é a melhor forma de obter éxito, quando se almeja resultados
significativos na aprendizagem de habitos, condutas, conhecimentos técnicos e operacionais, dentre outros.
Nesse sentido, o ensino é o fluxo inicial de mediacdo entre o conhecimento e o ser aprendente. Cabe ao
professor tornar a sala de aula um ambiente promissor, com o uso de recursos, sejam analdgicos, sejam digitais.
Os estudantes possuem um intenso interesse por aulas que evidenciam as midias digitais em mdltiplas
atividades. Logo, o ensino tradicional pode ser interessante para tratar alguns contetidos. Compreende, com isso,
que, em tempos onde o WhatsApp, 0os computadores e os celulares fazem parte do cotidiano dos alunos, da
comunicagdo e dos jogos, faz-se necessario pertinente e irrefutavel o ato de fomentar que o ensino tenha um viés
atrativo utilizando dos mesmos recursos digitais, mas com intencionalidades pedagdgicas.

A formacdo de professores € um ponto essencial para relacionar a presenca de tecnologias no ensino.
Por conseguinte, 0s cursos de licenciatura sdo responsaveis por engendrar 0s contextos digitais em componentes
curriculares ja existentes nos cursos, bem como oportunizar novos componentes curriculares para o
desenvolvimento de préaticas pedagégicas midiaticas. Nesse passo, o fomento no Ensino Superior para essas
propostas ndo necessariamente precisa ocorrer em prol da insercdo de novos componentes, pois diversos
componentes curriculares podem aderir como propostas de atividades, avaliagdes e tarefas que evidenciam a
construcdo pedagégica pautada em tais recursos digitais, integrando os equipamentos que 0s alunos ja possuem.

Uma forma de instigar os estudantes para a construgdo de sua aprendizagem € utilizar os subsidios das
TICs para inovar em ensino, aprendizagem e comunicagdo. Os estudantes podem ser protagonistas de pesquisas,
averiguando perspectivas de seus pais, avos ou demais parentes, consoante as tecnologias e estes resultados
podem ser discutidos em sala de aula. Juntamente com o docente, eles podem construir graficos interativos,
textos, almanaques para divulgacéo cientifica na prépria escola, promovendo, assim, o letramento cientifico
(COSTA; GIMENES, 2022).

Este trabalho ndo se finaliza neste momento, pois constitui um campo de pesquisa atual e rico para
revisdes envolvendo diversas areas do conhecimento. Outrossim, a educacdo como area rica das ciéncias
humanas, pode ser altamente explorada na perspectiva do letramento digital para divulgar a experiéncia de
professores, estudantes e gestores frente aos potenciais das tecnologias digitais. Portanto, pretende-se,
posteriormente, realizar um estudo de caso, relacionando as perspectivas de professores frente ao letramento
tecnoldgico digital.
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