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RESUMEN 

El objetivo de este artículo es contribuir amejorar la salud socioemocionalde lacomunidad educativa provocado 

por el aislamiento social producto del COVID- 19aplicando estrategias de motivación; es una investigación de 

tipo de revisión sistémicay la metodología consistió en la revisión de 20 autores, se concluyó que las 

estrategiasdemotivaciónes unbuen recurso parafortalecerla saludemocional. 
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ABSTRACT 

The objective of this article is to contribute to improving the socio-emotional health ofthe educational 

community caused by the social isolation caused by COVID-19 byapplying motivational strategies; It is a type 

of systemic review research and themethodology consisted of a review of 20 authors, it was concluded that 

motivationalstrategiesarea good resourceto strengthen emotionalhealth. 
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I. INTRODUCCIÓN 
El presente estudio tiene como tema Estrategia socioemocional en la comunidadeducativa en los 

tiempos de aislamiento social, que se enmarca en la línea de investigaciónde 

revisiónsistémica,elobjetivodelpresentetrabajoesdar aconocer 

lasdiferentesestrategiasaaplicarenlacomunidadeducativaparagestionarysostenerlasaludemocionalentiempodeaisla

miento.Problemaainvestigar¿Cuáleslaimportanciadeaplicarestrategiasocioemocionalen la comunidad educativa 

en lostiempos deaislamientosocial en el  año  2021? 

ElprimercasodelCOVID-19confirmadoenelPerúfueel6demarzo,dondeelPresidentede la República tuvo 

que tomar decisiones recomendadas porla OMS, y declarar el 15 demarzo del 2020 el estado de Emergencia 

Sanitaria a nivel nacional y aislamiento socialobligatorio durante 15 días ―cuarentena‖, luego que la situación de 

salud se iba agravandose ampliaron los días de confinamiento,lo que conllevó el cierre de las escuelas públicasy 

privadas paraprevenirelcontagioentre estudiantes,el ministerio de educaciónreaccionócon unarespuesta 

inmediata determinandola suspensióndelasclasespresencialesy el reemplazopor las clases a distanciacomo de 

Aprendo en Casa paraquelos estudiantes no pierdan el año escolar , valiéndose de los medios de difusión radial 

ytelevisivo ,internet ,y el uso decelulares , lo paradójico fue que durante las clasespresencialesno se permitía el 

uso de éste dispositivoy era prohibido; sin embargo ahorase convertía en una herramienta importante para el 

aprendizaje de los estudiantes. En 

estasituacióndeemergenciasanitariafueronnecesarioselusoplataformaszoom,GoogleClassroom y meet Google 

con el fin que los estudiantes continúen con el desarrollo de 

lasactividadesacadémicas.Parasalvaguardarlasaluddelapoblaciónsedecretóeldistanciamientosocial 

El ser humano es un ser social por naturaleza, unidos por un interés en común comola familia y la 

escuela siendo este último considerado con un agente socializador donde secomparteexpectativas. 

No es posible entender al hombre como parte de una realidad, mucho máscompleja, es el grupo social, 

el hombre nace, se desarrolla y actúa en mundode personas agrupadas y organizadas socialmente, y la sociedad 

se agrupaformandoparteesencialdeesasagrupaciones,Lafamilia,eltrabajo,laescuela, los amigos, la comunidad 

local, regional, el estado, la comunidadinternacional,estassonformassocialescadavez 

máscomplejasenlasqueelhombresedesenvuelve con toda naturalidad.(VásquezR,2008,p.9) 
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MuchosautoresycomoVásquezconsideranqueelhombredesdequenaceesunsersocial, donde interactúan en familia, 

comunidad y comparten valores, roles, interiorizantodos los elementos socioculturales de su entorno y se 

adaptan a la sociedad. El grupohumanoconformadoenlacomunidad educativasonseressociables,porlo 

quelapandemiacambió este estilo de vida, produciendo problemas de salud física causado por el virus 

ysaludmentalporeldistanciamientosocialafectandoespecialmentealosestudiantes.Referentealcambio deestilo de 

vidaexistendiversas opiniones: 

Este virus ha cambiado la vida de la humanidad. Nunca antes 

poblacionesenterastuvieronquequedarconfinadasporsemanasymeses;cambiarhábitosy rutinas; usar una 

mascarilla; dejar de visitar a los seres queridos; 

guardardistanciasentrelaspersonas;ysometerseaunaimparableemisióndeinformación, proveniente de diversas 

fuentes, tanto por los medios de prensacomo por las redes sociales, lo que además ha generado una afectación de 

lasalud mental. Miedo, ansiedad, insomnio, depresión, temores de padecer 

laenfermedadoqueestallegueaunmiembrodelafamilia,alospadres,abuelosehijos. (Infante,O. y Grau, J, 2020, p.10) 

La presencia del COVID -19 en el Perúy el cumplimiento de las restriccionestomadas como medidas para 

proteger la salud de las personasha alterado el cumplimientodelas actividades programadasque se habían 

planificado en la comunidad educativa parael buen inicio del año escolar2020,el inicio de las clasesvirtuales se 

dio de un modoimprovisado ,y al mismo tiempo se impidiólasocializaciónde los estudiantes con 

suspares,lasuspensión detodo tipodeactividadescomo lasdeportivas yderecreación. 

La cancelación y anulación de todas las actividadesestán ocasionando cambios 

deconductaenlosestudiantes,padresdefamiliaydocentespresentándosecomoconsecuencia  de  patrones no antes 

visto comoincremento de niveles de estrés, irritabilidad, 

ansiedad,depresión,insomnio,violenciaydificultadparaconcentrarseensuaprendizaje,laatenciónylacomprensión,en

talsentidoestoscambiosdehábitosyrutinasocasionaronundeteriorode la salud mentaltomando en cuenta que los 

niños y adolescentesson dinámicos,proactivosy vigorosos. 

Losadolescentesrepresentanlasextapartedelapoblaciónmundialsegúnelinformede la Organización Mundial de la 

Salud, que abarca desde los 10 hasta los 17 a 19 años deedad, su característica es que buscan el desarrollo de su 

identidad, alcanzan la 

maduraciónfísicaysexual,mejoransuscapacidadesintelectualesyderazonamiento,establecenrelaciones sociales, en 

esta etapa se sienten confundidos, piensan que sus padres no lesentienden por lo que prefieren confiar en sus 

pares. Viven nuevas experiencias, se sientenatraídos por el sexo opuesto, quieren verse mejor y no les gustan 

que sean controlados. Seconsideran invulnerables y únicos, piensan que nadie ha sentido ni sentirá jamás el 

dolor yla alegría que sienten ―Nadie me entiende‖ se consideran los incomprendidos por parte 

delosdemásesunaproyeccióndesímismos.Enrelaciónalosestadosemocionales. Murueta, M.y Orozco M. (2015) 

refirió ―Asimismo, el enojo, el miedo, la tristeza y la alegría, en 

lamedidaquesonmásintensos,dificultanelrazonamiento,porloquedesatanyexacerbanlosimpulsosviolentos 

motivados por factores‖(p. 16). 

 

Lapandemiaversusdistanciamientosocialhadesencadenadoelaumentodeemociones negativas evidenciándose en la 

comunidad educativa de estudiantes de primariay secundaria los cuales presentaron cuadros de irritación, 

ansiedad y nerviosismo, y en 

lospadresdefamiliaydocentesigualmentemiedo,ansiedad,angustia,depresiónypreocupaciónporlaenfermedad,eltele

trabajo,lafaltaymanejodeherramientasdetecnologíadela información y comunicación.Aislamiento 

seusaenreferenciaapersonasquepresentansíntomasdeCOVID-

19oquehandadopositivoenlapruebadedeteccióndelvirus.Estaraisladosignificaencontrarseseparadodelasdemáspers

onas,aserposibleenuncentro médicodondesepuedarecibiratenciónclínica. (OMS,2020). 

 

LaCOVID-19esunaenfermedadcausadaporunnuevovirusdeltipodecoronavirusSARS-CoV-2 que causa el 

síndrome respiratorio agudo grave, cuando ingresa al 

cuerpohumanosereproducenrápidamentelascopiasdeARNviralhastaacabarconlasmembranasde las células. La 

OMS recomendó medidas sanitarias siendo uno de ellos el aislamientosocial. En tal sentido el aislamiento se 

presenta cuando una persona se aparta íntegramentede su entorno de una manera involuntaria por prescripciones 

médicas con la finalidad deevitar contraer una enfermedad o contagiarse. Este aislamiento perjudica a los 

estudiantesporlo queserecomiendaaplicar estrategias socioemocionales. 

 

II. MARCO  TEÓRICO 
Punset, E. (2015), indicó  que ―las emociones, tanto las positivas como las negativas,tienen una 

dimensión biológica.Nuestro cerebro responde a las 

emocionesconhormonasysustanciasquímicasqueposeenunefectofisiológicoinmediato‖(p. 192). 
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Se entiende por estrategias como una habilidad o una táctica a aplicar para reducirlas emociones 

negativas como el estrés realizando diversos tipos de ejercicios, juegos,dinámicasy lacomunicaciónempáticaque 

pueden aplicar los docentes. 

 

La intensidad e importancia de las amistades y la cantidad de tiempo que sepasa con los amigos 

probablemente es mayor durante la adolescencia que 

encualquierotromomentodelciclovital.Lasamistadessevuelvenmásrecíprocas, más equitativas y más estables; 

aquellas que no lo son puedenperderimportancia o abandonarse. (Papalia,2009,p.537). 

 

EnunestudiorealizadoporelministeriodesaludyUNICEFseevidenciaqueel33%de niños y adolescentes 

tiene problemas de salud mental asociados a la pandemia, que 3 decada 10 niños y adolescentes que oscilan sus 

edades entre 6 y 17 años presentaron 

algúnproblemadesaludmentalenelcontextoactual,yquefueronfrecuentesencuyospadresquepresentarondepresiónei

ncapacidadparasobreponerseaestasituación.Antón,M.yMéndez,F.(2002).―Latristezaelmiedo,ladepresiónolatimid

ez,aligualquelamayoríadelasreaccionesemocionales,tambiénseaprenden‖(p.155),enloreferentelasemocionesnegat

ivas que presentan los estudiantes son aprendidas de los padres.Se demuestra 

laimportanciaderegresaralaescuelapararelacionarsesocialmenteyfortalecersushabilidades socioemocionales 

compartiendo expectativas, vivencias, emociones y 

juegos.Actualmentelasescuelaspermanecencerradas,loscentrosderecreaciónyesparcimientodela misma forma, lo 

que es una incertidumbre para los estudiantes, hasta cuándo durará lasmedidas de aislamiento. ―Así, un 28,6% 

de los cuidadores encuestados respondió que lacuarentena afectó mucho o de forma regular la salud mental de 

sus hijos, mientras que un49,4% indicó que los afectó poco y solo un 22,1 % manifestó que las medidas no 

tuvieronningún efecto en los menores‖ (Fuente: ojo público 2020). Por ello la importancia dedesarrollar 

estrategias de fortalecimiento de las habilidades socioemocionales para afrontaresteencierro uotras 

circunstancias cambiantesenlacomunidad educativa. 

 

Un hogar se construye a partes iguales con ladrillos y emociones. La 

calidaddelosmaterialesconstructivosdenuestrohogar,sinembargo,noesnimuchomenos tanto determinante en 

nuestro grado de felicidad como los recursosemocionales de quienes lo habitan. Nuestra mente nos permite 

comprende elmundo de forma racional. Nuestras emociones, en cambio, determinan cómosentimos el mundo, 

consciente e inconscientemente. Si nuestras 

emocionesestánreprimidasosonsobretodonegativas,asísentiremoselmundo:frustrantey negativo. (Punset, 2015, 

p.27) 

 

Las emociones influyen en nuestros pensamientos, reacciones el modo de ver lo queacontece a nuestro 

alrededor como el caso del aislamiento social y el confinamiento por loque es importante aprender a cuidar 

nuestra salud mental partiendo desde los hogares y 

lasescuelas.Goleman(2010)realizóinvestigacionesparademostrarquelasemocionesson  impulsosque nos llevan 

actuar ante una situación de peligro reaccionando mediante la ira,elodio, la ansiedad y elmiedo. 

 

 

Elenojoaumentaelflujosanguíneoalasmanos,haciendomásfácilempuñarunarmaogolpear aun 

enemigo;tambiénaumentaelritmocardíacoylatasadehormonasque,comolaadrenalina,generanlacantidaddeenergían

ecesariaparaacometeracciones vigorosas. (Goleman,2010,p.17). 

 

Enelcasodelmiedo,lasangreseretiradelrostro(loqueexplicalapalidezylasensaciónde«quedarsefrío»)yfluye

alamusculaturaesqueléticalarga—como las piernas, por ejemplo— favoreciendo así la huida. En el caso 

delmiedo, la sangre se retira del rostro (lo que explica la palidez y la sensaciónde «quedarse frío») y fluye a la 

musculatura esquelética larga — como laspiernas,porejemplo— favoreciendo así lahuida. (Goleman,2010, p.18) 

 

Todoslossereshumanossientenmiedoprovocadoporunaexperienciadesagradable,como el contagio del 

COVID -19 , el perder algún familiar,la incomunicación con lasrelaciones sociales , el distanciamiento de no 

regresar a las clases presenciales, o agruparseentre pares ;el miedo irracional es lo que provoca la ansiedad, 

considerándose como unaemocióntoxicaque nosvuelvefrágilesynosdeja 

paralizados,Punsetsostiene―lasemociones negativas nos aprisionan‖ (p.192),emocionalmente el miedo nos 

inmoviliza, sepierde el control, por ello la importancia de la autorregular las emociones, convertirelmiedo 

irracional en racional , que pueda tenersentidoy aplicarlo a nuestro beneficio.Punset ―Las emociones negativas 

nos impiden pensar y comportarnos de forma 

racionalporquenoshacenperderlaperspectivaobjetivadelascosasnosllevaadistorsionarlavisióndelarealidad‖(p. 
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1929) 

Todos los seres humanos necesitamos sentir un poco de ansiedad para vivirsiempre y cuando sea posible 

manejarla y se trate de una ansiedad normal 

yleve.Perocuandoseconvierteenansiedadcrónicanosóloafectaalapersonaquelo padecesinoademásaquieneslo 

rodean. (Stamateas, B, 2018, p.13). 

 

Porotrolado,elaprendizaje,laatenciónylamemoriaserelacionaconlainteligenciaemocional, es necesario equilibrar 

las emociones para una mejor de concentración en elaprendizaje del estudiante, siendo necesario estimular la 

inteligencia emocional a través dediversas técnicas o estrategias de actividades lúdicas que beneficien a los 

estudiantes, ypuedancontrolarsusimpulsosysusreaccionesseanpositivas.Estarespuestapuedellegaraser controlada 

mediante la educación emocional capaz de ejercer control sobre la conducta,ylas conductas  son 

determinaciones tomadas porelindividuo. 

Lostrastornosemocionalesfrecuentes son: 

Problemas de ansiedad,  Depresión 

Pérdida de confianza 

Faltade autoestima y Trastornodesueño y apetito. 

En este mismo contexto los estudiantes y maestros enfrentan la impotencia de notener las herramientas 

tecnológica o no saber cómo usarlas lo que provoca un problema 

ensusaludmentalD.Fischman(2016)explicólaimportanciadegerenciarnuestrasemociones―cuando la inteligencia 

emocional se funde con la inteligencia espiritual se transforma lanaturalezahumana‖.  

 

Diversoscientíficos,neurocientíficos,educadoresypsicólogoshanrealizadosestudios sobre las habilidades sociales 

y la inteligencia emocional para el control de 

lossentimientosyemocionesquealponerlosenprácticafavorecerálaautorregulacióndelasemociones, 

autoconocimiento y la seguridad, con el fin de responder asertivamente a unproblema. MINEDU actualmente 

brinda capacitación a docentes en los tres niveles 

sobreeldesarrollodecompetenciassocioemocionalesasímismoincorporóenalgunasinstitucionesundepartamentopsic

ológico,peroaúnfaltamásayudadelosespecialistasparala atención de toda la comunidad educativa; esto implica la 

importancia de la participación delos docentes en promover conductas y estrategias socioemocionales paraafrontar 

estacrisis sanitaria u otras que vendrán. El docente para cumplir con el rol de brindar 

apoyoemocional,estimulación,comunicaciónyacercamientoafectivo,necesitaestarpreparadoen resolución de 

conductas que generan estrés, y sea capaz de conllevar a los estudiantesenel manejo desucapacidad emocionaly 

cognitiva. 

―Losagentesdesaludyeducación,comointegrantesactivosenelprocesodecrianza,tienenunaoportunidadprivilegiadap

araladeteccióneintervención de cualquier interferencia en el desarrollo emocional y en elvínculotemprano‖. 

(UNICEFet al.,2012 p.56).La motivación es un impulso provocado por un agente interno oexterno, 

sinmotivación no hay acción; estar motivado implica ver las cosas de otra manera en 

elcontextoquevivimos,lasactividadessehacenmásplacenteras.Losestudiantesdesmotivadosno 

realizanningúnesfuerzo paraseguir aprendiendo. 

Los motivadores intrínsecos son de mayor calidad porque perdura en eltiempo a diferencia que los motivadores 

extrínsecos se debe a factoresexternos, son temporales recompensada mediante un premio o castigo. 

Ladopamina juego un rol importante con la motivación intrínseca, se activanlos circuitos neuronales y como 

respuesta nos sentimos motivados pararealizarcualquieractividad. (Fischman, 2016, p.21). 

 

Es tarea de los padres de familia crean un ambiente de confianza y reflexión 

paraorientaryconversarempáticamente,guiarles,mostrarlesconfianzadondepuedanexpresarsussentimientoseideasy

nosientanserreprochados,acompañarlosentodoslosprocesosde maduración físicas y psicológica, al mismo tiempo 

los maestros puedan adiestrar a 

losestudiantesenhabilidadessocioemocionalespararesponderalproblemaqueestásucediendo actualmente, que 

cuenten con herramientas pedagógicas que les permitanaplicarestrategias paraquepuedanmodelar elaprendizaje 

socioemocionalen elaula. 

 

Desde diversas entidades educativas emerge una serie de recomendaciones ysugerencias pedagógicas que 

relevan la importancia del 

acompañamientosocioemocionalaestudiantesenestecontexto.ParaBisquerrayPérez(2007)laeducaciónemocionalal

udeaprocesoseducativoscontinuosypermanentes,cuyo objetivo principal reside en el desarrollo de competencias 

emocionalesquepermitanalosylasestudiantesestarcapacitados/asparalavida,aumentandosubienestarpersonalysocia

l.(Revistasabereseducativosetal.,2021, p. 14). 
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Paramantenerlacalmaemocionalyliberarsedelestrésesnecesarioaplicarestrategias que ayuden superar el problema, 

disfrutar de las acciones que se realiza 

contranquilidad,siendoconscienteydisfrutandoloquesehace,fomentarlaalegría,eloptimismo,Punset menciona que 

la persona optimistatiende a encontrar sentido y darsolución a una situacióny elhumores importante queva 

permitirliberar tensionespreocupaciones, relajarnos y olvidarnos del problema, Punset refiere que―la risa es 

unaherramientacurativaquefortaleceelsistemainmunitariosdelcuerpoyreducelashormonasquepuedencausartension

es‖(p.215). 

 

Los seres humanos vivimos enfrascados en una milenaria disputa internadifícil de resolver. Nos pasamos la 

mitad del tiempo tratando de maquillaresosincomodosrasgosanimales,quecasisiempreasomanyeltiemporestante 

exhibiendo su supuesta grandiosidad de un cerebro cada vez másevolucionado,protuberante y 

peligroso‖(Riso,2019, p.19). 

 

Las emociones están presentes en todo momento de la vida cotidiana, con 

lainteligenciaemocionalsepretendearmonizarentrelaemociónylacogniciónesnecesarioaplicarlas, es una necesidad 

de todos los escenarios distintos, radica la importancia de laautoconciencia, autoregulación, 

autoconfianzaydelashabilidadessociales. 

 

Todos los modelos resaltan la importancia del manejo factible del mundoemocional, tanto a nivel intrapersonal 

como a nivel interpersonal. Y aunquecon distintos grados de especificidad y definición, aparece un conjunto 

decapacidadesemocionalesqueserefieren a: 

 Laautoconciencia;autovaloraciónrealistayautoconfianza. 

 La autorregulación; autocontrol emocional, adaptabilidad, iniciativa yperseveranciaen obtención de 

metas. 

 Habilidadessociales;empatía,mediacióndeconflictos,liderazgo,persuasión,promovercambios 

(Bello,RiondayRodríguez,2010, p.36). 

 

 

La empatía, es la capacidad para entender a la otra persona, tratar de comprenderqué pasa por su mente, cómo y 

por qué se siente así, intentar pensar cómo piensa él, consus creencias, sus valores en cualquier ámbito de la 

vida y el acompañamiento, es 

unaestrategiaquetienecomofinayudarindividualmenteacadaniñoidentificandosusfortalezas y necesidades, abordar 

el problema y promover la salud emocional aplicandotécnicasdegestión deemociones. 

López A, Agrinsoni M, Figueroa W, Ortiz R. y Corujo G. : ―La emoción ylacognicióninteractúan, 

seenergizanysemoldeanmutuamente(Saavedra,2001, p. 148). Damásio (1994) sostiene que las emociones son 

inseparablesdel aprendizaje, y que el cuerpo, el cerebro y las emociones forman unaunidadno disociable‖. (p. 

27) 

Lapromocióndelacompetenciasocioemocionaltieneimportanciaeneldesarrollode un entorno social favorable para 

el aprendizaje, permitiéndole al estudiante 

desarrollarunaculturaderesponsabilidadydecalidadeducativa,siendodeinterésliderarlamediaciónpreventiva para el 

desarrollo saludable de toda la comunidad educativa. Sensibilizar a losintegrantes de la comunidad educativa 

sobre la importancia de la gestión de las emociones(autoconocimiento,autorregulación,autoestima)y 

laaplicacióndeestrategiasquepermitacontrolarlos problemas desalud mental. 

El Fondo delas NacionesUnidas parala Infancia(2012)concluye: 

 

Eltrabajodepromoción,prevenciónyasistenciasoloesposiblesiserealizaen red, con todos los sectores que 

intervienen en la primera infancia (salud,educación, acción social, comunidad, recreación, etc.), dada la 

complejidadde los procesos que intervienen en este momento de la vida. No hay lugareshegemónicos y cada 

intervención requiere de la intersectorialidad y de 

lainterdisciplinidad,delaspolíticaspúblicasylasgestionesprivadasparaquelaequidadyelrespetoporlosderechosdecad

asujetoseanunarealidad.(p. 64). 

Es importante que la comunidad educativa tome conciencia de la problemática 

queestáaconteciendoactualmenteconrespectoalasaludemocionaldelosestudiantes,sientenmiedootemoracontagiars

eporelvirus,algunos  desusfamiliaresseencuentranafrontandoel problema del COVID- 19, otros se encuentran 

contagiados recuperándose,otros atravesandodolor por la pérdida de un ser querido, y a estosesuma la carga 

deldesarrollo de los contenidos yfalta de herramienta tecnológica para continuar con susclasesque hace que el 

estudiante presente cuadro de estrés; no encontrando con 

quienconversar,quienloentienda,sedeprimen;esallídondelosmaestrosaplicaránlasestrategiassocioemocionales 

paramejorar lasaludemocional delos estudiantes. 



Estrategiasocioemocionalenlacomunidadeducativaenlostiemposdel.. 

DOI: 10.9790/0837-2609080107                                  www.iosrjournals.org                                               6 |Page 

LasinvestigacionestambiénhanidentificadoquelasintervencionesdeHSEseasocianaunamayorasistenciaescolar,ma

yorinvolucramientoenelaula,y una mayor resolución de conflictos entre pares (Milicic, N., Alcalay, L.,Berger, 

C. y Álamos, P., 2013). En otras palabras, los estudiantes 

queadquierenHSEsellevanbienconotraspersonas,trabajancooperativamente,identifican estrategias para resolver 

problemas, saben cuándo y dónde pedirayuda, y están más motivados para aprender. (Hernández, M, et al, 2018, 

p.4). 

 

 

Los padres de familia como parte de la comunidad educativa deberían favorecer lamotivación intrínseca de sus 

hijos mediante la formación de valores, autoestima y laautorregulación de las emociones, motivándoles con 

frases de elogio, de confianza y quese sienta motivado. Existen muchas actividades para favorecer el estado 

emocional delestudiante. 

Ortiz(2009)señaló: Mantener el mayor tiempo posible la cara sonriente, este estado permiteactivar el cerebro a 

través de las neuronas espejo; las situaciones 

divertidasyemocionalmentepositivaspotencianelaprendizajeyfijanmásrápidamente lo contenido escolares; nunca 

chillar ni gritar para que el niñohaga los deberes, favorece una realización mejor de los deberes un 

estadoemocional tranquilo. (p.185) 

 

El  Ministerio de Educación en la guía metodológica para el soporte socioemocionalen situaciones de 

emergencia por desastre señala la participación activa del docente ensituaciones de prevención y promoción de 

la salud a nivel socioemocional proponiendoestrategias y técnicas para ayudar a sobreponerse a los estudiantes 

al desastre como es elcasodelapandemia.Consideralasdiversas accionesquerealizaran losdocentes como: 

 

 Intervenciónsocioemocionalbuscandoelalivioycontroldelasemocionesdespuésdel desastre. 

 Restablecerelequilibrio. 

 Evitarlare victimización. 

 Promoveryapoyarlosprocesosnaturalesderecuperación. 

 Prevenirquepersistano seagravenlassituacionesdeestrés. 

 Fomentar la organización de grupos de atención socioemocional en laescuela y  

Coordinarymantenercomunicaciónconstanteconlacomunidadeducativa. 

 

Motivarlaparticipacióndetodosparalaprontarecuperacióndelosafectados.(MINEDU.GuíaMetodológicaparaelSopo

rteSocioemocionalenSituaciónde Emergenciapor Desastres,2015, p.28). 

 

Lee,K.yLudington,B.(2016).―Eldesarrollodel autocontrolyla 

capacidaddereconoceryregularlasemocionesesesencialparaniñosquetienenunaltoriesgodeexposición a 

laviolencia‖(p.500). 

Diversosautoresseñalanlaimportanciadeaplicarestrategiasparafavorecerlaautorregulacióndelas emociones delos 

estudiantes: 

 Empatíaytolerancia,capacidadde comprenderyestáligadoala convivenciasocial. 

 Acompañamiento 

 Alentaralosadolescentesaestablecermetaspersonalesacorto,medianoylargoplazoconoptimismoy 

capacidaddemirarlos aspectospositivosen lasexperiencias. 

 Realizarejerciciosderespiracionesprofundasydeestiramiento. 

 Meditación,mindfulnessydormir bien. 

 Consumiralimentosbalanceados 

 Estrategiaslúdicas,queseanflexiblesymotivadorascomocrearcuentos,teatro,hacermúsicaycreeren nosotros 

mismos yserpositivos. 

 Juegoderoles,eldado delas emociones,disfraces 

 Habilidaddecomunicación:saberescucharydecir,conunlenguajeadecuadoypreciso. 

 Integraciónsocial,permaneceragrupos ycooperar. 

 

Losmaestroseficacestienenbuenasestrategiasparaayudaralosestudiantesaautomotivarseyasumirlaresponsabilidadd

esuaprendizaje(AndermanyDawson, 2011). Los psicólogos de la educación aseguran cada vez conmayor 

firmeza que el mejor modo de lograr este objetivo es dar a cadaestudiante oportunidades de aprendizaje que 

correspondan al mundo real,condificultad y novedadadecuadas. (Santrock,2014, p.47) 

Los maestros aplican continuamente estrategias para motivar a los 

estudiantesduranteeldesarrollodelaclasepresencial,peroeldesarrollodelaclasevirtualsehaestadodejando de lado 

esta parte importante, se debe retomar la secuencia en la virtualidad parafavorecer el aprendizajedel 
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estudianteatravés delamotivación. 

 

Domitrovich,C,Durlak,J.,Staley,K,Weissberg, R,(2017)señaló: 

Lacompetenciasocioemocionalesunfactorcríticoalquesedebedirigirlasintervenciones preventivas universales que 

se llevan a cabo en las escuelasporque el constructo (a) se asocia con resultados sociales, conductuales 

yacadémicosqueson importantes parael desarrollo saludable. 

ElMinisteriode Educacióndeberá deimplementar 

lacapacitacióndetodoelpersonalqueconformalacomunidadeducativasobreelmanejodelainteligenciaemocional,soci

al,laresiliencia,laempatía,elautoconocimiento,paraquepuedanresponderanteunaeventualidadsimilar,apoyandoalos

estudiantesconestrategiasmotivadorasqueayudenasobrellevarlosproblemas socioemocionalesdelos estudiantes. 

 

III. CONCLUSIONES 

La capacitación de los docentes en inteligencia emocional permitirá promover 

elcontroldelasemocionesylasconductassociales.Sonlosdocentesquerealizanlacontenciónsocioemocional en las 

escuelas. 

 

La aplicación de estrategias socioemocionales de la comunidad educativa como laactitudempática,asertiva y 

cordialfortalecerála saludmentaldelosniñosyadolescentes. 

 

Promovereloptimismo,mantenerlarisaporquepermitenlaliberacióndelashormonasdela felicidadcomola 

serotonina, dopamina yadrenalina. 

 

La motivación intrínseca es más eficaz por lo que se recomienda aplicar en 

losestudiantesparaqueaprendanaregular susemociones ante unasituación similar. 
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