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Resumo

Este artigo analisa a relagdo entre a policia e a comunidade no estado do Amazonas, com énfase nos impactos
do policiamento comunitario em contextos geograficos e sociais singulares. Parte da observa¢do de que
abordagens tradicionais repressivas mostram limitagoes em dreas isoladas e ribeirinhas, o objetivo geral
descreve os efeitos dessa estratégia na confianga mutua e na prevengdo da criminalidade. A metodologia baseou-
se em pesquisa bibliografica e documental, com abordagem qualitativa e andlise de conteudo de programas como
Ronda no Bairro e Ronda Escolar. Os resultados indicam que o policiamento comunitario, ao promover didlogo
e participag¢do social, reduz indices de violéncia e fortalece lagos institucionais, embora enfrente desafios
logisticos e culturais. Conclui-se que sua plena eficacia depende de capacitagdo policial, integrag¢do
interinstitucional e adaptagdo as realidades amazénicas.
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I. Introducio

O conceito de policiamento comunitario tem suas raizes na ideia de estabelecer uma relagdo mais
proxima e colaborativa entre a policia e a comunidade, visando uma gestdo compartilhada da seguranga publica.
Esse modelo emergiu como uma resposta as limitagdes das estratégias tradicionais de policiamento, especialmente
em regides onde os métodos repressivos nio foram suficientes para conter a violéncia. Conforme aponta Bordin
(2009), apesar das tentativas de moderniza¢do das policias no Brasil, muitos dos projetos de policiamento
comunitario continuam a ser meramente cosméticos, sem abordar de maneira eficaz os problemas de letalidade
nas agdes policiais. No Amazonas, essa aproximacdo se torna ainda mais critica devido as caracteristicas
socioecondmicas e geograficas singulares da regido, onde grandes extensdes territoriais e comunidades ribeirinhas
demandam um modelo de policiamento adaptado as suas realidades locais.

O contexto amazoénico ¢ marcado por desafios particulares, como a dificuldade de acesso a muitas areas
e a presenga de comunidades isoladas, que nem sempre contam com a infraestrutura necessaria para uma atuagéo
eficaz das forgas de seguranga publica. O policiamento comunitario, nesse sentido, oferece uma abordagem
potencialmente mais adequada, ao buscar envolver ativamente a comunidade na formulagdo e execugdo de
estratégias de prevengdo e resolucdo de conflitos. Godinho et al. (2011) observam que o policiamento comunitario
se apresenta como uma alternativa as politicas de seguranca baseadas na repressdo, propondo uma maior
participag@o social no planejamento e execugdo das acdes de seguranca publica. No caso do Amazonas, essa
abordagem pode favorecer um modelo de policiamento mais humanizado e eficaz, especialmente em areas onde
a auséncia do Estado ¢ mais notavel.

A implementacdo do policiamento comunitario no Brasil teve inicio na década de 1990, como parte de
um esfor¢o mais amplo de modernizacdo das institui¢cdes policiais. Esse movimento foi inspirado por modelos
internacionais de sucesso, como aqueles observados nos Estados Unidos e no Japdo (Friihling, 2007). No
Amazonas, o desafio ¢ maior devido a confluéncia de fatores como o trafico de drogas, a violéncia ligada a
questdes fundidrias e a presenca de atividades ilegais nas florestas (Alston et. al, 2000). No entanto, iniciativas
locais tém mostrado que, quando bem implementado, o policiamento comunitario pode gerar resultados positivos,
como a diminuicéo da violéncia e a melhoria da confianga entre os moradores e a policia

Entretanto, a eficacia desse modelo depende de fatores estruturais e contextuais, como o treinamento
adequado dos policiais, o apoio institucional e a disponibilidade de recursos. Conforme sugere a analise de
Teixeira (2008), o sucesso do policiamento comunitario esta diretamente relacionado ao nivel de compromisso e
envolvimento das forgas policiais com a comunidade que elas servem". No Amazonas, esse comprometimento
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deve ser acompanhado de uma sensibilidade cultural e ambiental, respeitando as especificidades locais e
promovendo um didlogo constante com as liderangas comunitarias.

Do ponto de vista social, a relevancia do tema reside na necessidade de promover solugdes eficazes para
a seguranga publica em areas de alta vulnerabilidade, como o estado do Amazonas, caracterizado por desafios
unicos, como comunidades isoladas e a presenca de atividades ilicitas. O policiamento comunitrio proporciona
uma maneira de aproximar as forgas de seguranca da populacdo, criando uma relagdo de confianca e cooperacio
que pode contribuir para a reducdo da criminalidade e a promoc¢do de um ambiente mais seguro. Conforme
Godinho et al. (2011), a participagdo social nas estratégias de seguranca publica ¢ fundamental para melhorar a
confianca da sociedade nas instituicdes policiais e aumentar a cooperagdo entre policia € comunidade. Nesse
sentido, a implementacdo dessa abordagem no Amazonas tem um impacto significativo na construgéo de relacdes
mais harmoniosas entre as partes envolvidas.

Academicamente, o estudo sobre o policiamento comunitario no Amazonas oferece uma oportunidade
valiosa para ampliar a discussdo sobre modelos alternativos de seguranga ptblica em regides com caracteristicas
geograficas e sociais distintas. A analise desse modelo em um contexto amazonico, com suas especificidades,
pode trazer esclarecimentos que enriquecem o debate académico, fornecendo dados e resultados relevantes para
futuras pesquisas. O sucesso de um modelo de policiamento baseado na proximidade com a comunidade depende,
segundo Teixeira (2008), de um esfor¢co conjunto entre a comunidade e a policia, baseado em um
comprometimento real com a prevencdo da criminalidade. A investigacdo académica sobre a aplicabilidade e os
resultados dessa abordagem no Amazonas pode contribuir para o desenvolvimento de novas praticas e teorias no
campo da segurancga publica.

Cientificamente, o estudo do policiamento comunitario se justifica pela necessidade de investigar a
eficacia de um modelo que propde um paradigma preventivo e colaborativo no combate a criminalidade. Este
modelo, que difere das estratégias tradicionais e repressivas, tem sido estudado em varias localidades como uma
abordagem eficaz para reduzir a violéncia ¢ promover a paz social. No entanto, sua implementagdo no Brasil
muitas vezes enfrenta desafios estruturais e culturais. Bordin (2009) aponta que, apesar das tentativas de
modernizagdo das policias no Brasil, muitos dos projetos de policiamento comunitario continuam a ser meramente
cosméticos, sem abordar de maneira eficaz os problemas de letalidade nas agdes policiais. No contexto
amazodnico, onde as questdes de seguranca sdo ainda mais complexas, o estudo cientifico da aplicagdo do
policiamento comunitario pode fornecer subsidios para a formulacdo de politicas ptiblicas mais eficazes, baseadas
na cooperagao entre a policia e a populagdo.

Insta mencionar que o impacto do policiamento comunitario na melhoria das relagdes entre a policia ¢ a
comunidade no estado do Amazonas, busca analisar as propostas tedricas sobre policiamento comunitario com
foco na aplicagdo dessas diretrizes nas comunidades do Amazonas, bem como examinar as abordagens sobre a
interacdo entre policia e comunidade, identificando como esses conceitos podem ser adaptados a realidade
Amazonica, assim como explorar os elementos do policiamento comunitario, verificando programas ja existentes
e sugestdes no Amazonas.

Assim, a implementag@o do policiamento comunitario no estado do Amazonas influencia a relagdo entre
a policia e a comunidade, especialmente em areas com desafios territoriais e sociais especificos tem grande
importancia em decorréncia das caracteristicas da vastiddo territorial e pela presenca de comunidades isoladas,
essa abordagem pode ser essencial para reduzir a criminalidade e fortalecer a confianga da populag¢do nas
instituicdes de seguranca. Ao envolver ativamente os cidaddos na formulacdo de estratégias de seguranga, o
policiamento comunitario pode se mostrar mais eficiente do que modelos tradicionais de policiamento, que muitas
vezes se revelam ineficazes em areas geograficamente distantes e socialmente vulneraveis. Conforme Godinho et
al. (2011), a participagdo social ¢ um elemento central no sucesso do policiamento comunitario, especialmente
em contextos em que as institui¢des de seguranga enfrentam desafios de efetividade

Além disso, ao possibilitar que a populag@o local participe ativamente na gestdo da seguranga ptblica, o
policiamento comunitario ndo apenas promove um ambiente mais seguro, mas também fomenta um senso de
pertencimento e responsabilidade coletiva. Teixeira (2008) aponta que o sucesso dessa abordagem depende de
um esfor¢o conjunto entre a policia e a comunidade, com foco na prevencao e na resolug¢do de conflitos antes que
se tornem crimes graves. Com base nisso, espera-se que, quando bem implementado no Amazonas, o
policiamento comunitario ndo apenas contribua para a redugdo da criminalidade, mas também fortalega os lagos
sociais e a confianga nas forgas policiais, criando um ambiente de maior cooperagdo e respeito mutuo.

Nesse mesmo sentido, tem carater exploratorio e descritivo, com o intuito de examinar os impactos do
policiamento comunitario no Amazonas, destacando a relacdo entre a policia e a comunidade. A pesquisa visa
identificar os desafios e conquistas desse modelo de policiamento, focando nas estratégias utilizadas para
aproximar os agentes da Policia Militar do Amazonas (PMAM) das populagdes locais, bem como nas barreiras
culturais e institucionais que ainda precisam ser superadas para garantir uma interagao eficaz e colaborativa entre
a policia e os cidadaos (Maxwell, 2013).
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A abordagem utilizada é de método dedutivo, aplicando teorias consolidadas no campo da criminologia
e das ciéncias sociais ao contexto especifico do policiamento comunitario no Amazonas. Essa metodologia
permite analisar como a inser¢@o de praticas de policiamento comunitario afeta a percepgdo publica da seguranga
e a confianca nas forgas policiais, além de apontar os desafios e oportunidades para o fortalecimento dessa relagao
(Maxwell, 2013). Ao abordar essas questdes, a pesquisa pretende sistematizar praticas ja adotadas, além de sugerir
melhorias para ampliar a eficacia do policiamento comunitario na regido.

A técnica de andlise de conteudo serd empregada para a interpretagdo qualitativa dos dados obtidos a
partir de documentos e relatorios da PMAM, permitindo a identificacdo de padrdes e categorias relacionadas a
implementagdo do policiamento comunitario. Essa abordagem também facilita a formula¢ao de recomendacdes
para aperfeicoar as praticas de policiamento voltadas a criagdo de uma relagéo de confianga mutua entre a policia
e a comunidade (Bardin, 2011). Com isso, espera-se mapear os impactos positivos ¢ os obstaculos que ainda
limitam a efetividade desse modelo no estado.

Por fim, a pesquisa utilizara técnicas de revisdo documental para analisar normas, regulamentos e
politicas publicas que orientam a pratica do policiamento comunitario no Amazonas. O estudo tem como objetivo
articular as teorias de seguranca publica com as praticas locais, propondo recomendagdes que contribuam para o
fortalecimento da cooperag@o entre policia e comunidade, de modo a promover um ambiente mais seguro e
inclusivo no estado (Bowen, 2009).

II.  Desenvolvimento
Propostas Teoricas Sobre Policiamento Comunitiario Com Foco Na Aplicagdo Dessas Diretrizes Nas
Comunidades Do Amazonas

O policiamento comunitario emerge como uma abordagem central no campo da seguranga publica,
especialmente em contextos como o do estado do Amazonas, onde as caracteristicas geograficas e culturais
impdem desafios particulares. Ao contrario dos modelos tradicionais de repressdo, essa modalidade de
policiamento se fundamenta na criag@o de lagos mais estreitos entre a policia e a comunidade, promovendo uma
loégica de cooperagdo mutua para a preven¢do do crime. Conforme Allan Jones e Andreza Silva (2013), essa
pratica oferece um novo paradigma para a prote¢do dos direitos fundamentais, ao garantir que a seguranga publica
seja tratada como uma responsabilidade compartilhada entre o Estado e os cidadaos.

Historicamente, o conceito de policiamento comunitario evoluiu em paises como os Estados Unidos e o
Japdo, onde reformas no setor de seguranga, nas décadas de 1980 ¢ 1990, buscaram aproximar as institui¢des
policiais da populagdo. No Brasil, esse modelo comegou a ser implementado mais fortemente no final do século
XX, com destaque para as regides urbanas, como uma resposta ao aumento da criminalidade e a crescente
sensa¢do de inseguranga. Godinho (2011) ressalta que, com a redemocratizagdo do pais, a filosofia comunitaria
de policiamento passou a ganhar relevancia, na tentativa de promover uma relagdo mais proxima e colaborativa
entre a policia e a sociedade civil.

A filosofia do policiamento comunitario se apoia na ideia de que a segurancga publica deve ser alcangada
por meio de um esfor¢o conjunto entre a policia e os cidaddos, buscando prevenir o crime antes que ele acontega.
Nesse sentido, Marcelo Bordin (2009) destaca que, no Brasil, o modelo foi amplamente adaptado apds a
promulgacdo da Constitui¢do de 1988, com o objetivo de reduzir os indices de violéncia e melhorar a relagdo
entre as forgas de seguranca e a populacdo, por meio de uma atuagdo mais proxima e participativa. Essa
proximidade, segundo o autor, ¢ fundamental para aumentar a confianca da comunidade na policia ¢ para
assegurar uma resposta mais eficaz aos problemas locais.

Um dos pilares do policiamento comunitario ¢ a participacdo social, que se revela um elemento central
para o sucesso da implementacdo desse modelo. Werle ¢ Wrasse (2020) afirmam que a cooperagdo entre a
populagdo e as autoridades policiais fortalece o processo de prevengdo ao crime, a0 mesmo tempo que cria uma
sensagdo coletiva de seguranga. A criacdo de espagos participativos, como os conselhos comunitarios de
seguranga, proporciona um ambiente onde os cidaddos podem expressar suas preocupagdes e trabalhar
diretamente com a policia na formulacdo de solugdes para os problemas de seguranga locais.

No contexto especifico do estado do Amazonas, a implementagdo do policiamento comunitario tem se
mostrado uma estratégia eficaz para enfrentar os desafios particulares da regido, especialmente devido as suas
caracteristicas geograficas e sociais. Jhenifer Fragas Ribeiro (2022) argumenta que a proximidade entre a policia
e as comunidades em areas isoladas, tanto urbanas quanto rurais, ¢ essencial para garantir a seguranga € promover
a resolugdo pacifica de conflitos. No entanto, a autora alerta que a continuidade e o sucesso dessas praticas
dependem de um esfor¢co constante para manter a confianga da comunidade e para adaptar as estratégias as
realidades locais.

Ainda assim, a implementacdo do policiamento comunitario no Brasil ndo ocorre sem enfrentar desafios
significativos. Ferreira e Borges (2020) observam que, em muitos casos, as praticas policiais tradicionais,
marcadas por uma abordagem mais distante e repressiva, ainda predominam, dificultando a consolida¢do das
diretrizes comunitarias. Para que o modelo de policiamento comunitario funcione de maneira eficaz, ¢ necessario
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um investimento continuo na formacdo dos policiais, capacitando-os para lidar com as demandas de uma
sociedade que busca cada vez mais participar ativamente das solu¢des de seguranga publica.

Para superar esses desafios, ¢ fundamental que as forgas de seguranca adotem estratégias que incentivem
a colaboracdo entre a policia e a comunidade. Bordin (2009) destaca que a criacdo de conselhos de seguranga,
como os CONSEGs, tem sido uma ferramenta eficaz para promover o didlogo entre os moradores e as autoridades,
gerando maior engajamento da comunidade e possibilitando uma abordagem mais eficaz na prevencao ao crime.
Além disso, a formacao de parcerias com outras institui¢des locais ¢ crucial para que o policiamento comunitario
atinja seus objetivos de forma sustentavel.

Ao se comparar o modelo brasileiro com outras experiéncias internacionais, fica claro que, embora a
base teodrica seja semelhante, existem diferencas importantes na aplicagdo pratica. Godinho (2011) ressalta que o
policiamento comunitario no Brasil exige adaptagdes especificas, especialmente em regides como o Amazonas,
onde a vasta extensdo territorial e a diversidade cultural criam desafios tinicos. Essas adaptagdes sdo fundamentais
para garantir que o policiamento comunitario se torne uma estratégia viavel e eficaz na prevencdo ao crime em
areas de dificil acesso.

No ambito da Policia Militar, essa instituicdo desempenha um papel crucial na implementacdo do
policiamento comunitario no Brasil. Conforme Teixeira (2008), a Policia Militar deve atuar como mediadora
entre o Estado e a comunidade, promovendo a paz social por meio de a¢des que ndo se limitem a repressio, mas
que enfatizem a prevengdo e a educagdo. Nesse sentido, o policiamento comunitario oferece a Policia Militar uma
oportunidade de transformar sua relagdo com a populacdo, passando de uma abordagem puramente reativa para
uma postura mais proativa e preventiva.

Apesar dos resultados positivos alcangados em algumas localidades, o policiamento comunitario ainda
enfrenta limitagdes. Okar (2009) observa que, em muitos casos, as iniciativas ndo conseguem manter um dialogo
constante com a populagdo, o que prejudica a confianga muitua e enfraquece a eficacia das a¢des de seguranga. A
falta de recursos e de apoio politico também sdo desafios frequentes que dificultam a consolidag@o desse modelo
em diversas regides do pais.

No Amazonas, a aplicagdo das diretrizes de policiamento comunitario apresenta particularidades que
exigem uma abordagem diferenciada. Werle e Wrasse (2020) destacam que, em areas isoladas, onde o acesso aos
servigos publicos ¢ limitado, a presenca de forcas de seguranca que estabelecem um relacionamento direto com a
comunidade tem se mostrado essencial para reduzir a criminalidade. Contudo, esses esforcos precisam ser
acompanhados por politicas publicas que garantam recursos e apoio continuo para que o modelo comunitario se
sustente ao longo do tempo.

Assim, conclui-se que o policiamento comunitario oferece uma alternativa viavel para a promogdo da
seguranca publica no Brasil, especialmente em regides como o Amazonas, onde os desafios logisticos e culturais
impdem barreiras a implementa¢do de modelos tradicionais. No entanto, como ressaltado por Fragas Ribeiro
(2022), a plena realizagdo desse potencial depende de uma mudancga estrutural nas instituigdes policiais e do
fortalecimento dos mecanismos de participagdo social, que sdo fundamentais para o sucesso das a¢des de
policiamento comunitario a longo prazo.

Abordagens Sobre A Interacio Entre Policia E Comunidade, Identificando Como Esses Conceitos Podem
Ser Adaptados A Realidade Amazdnica

A interagdo entre a policia e a comunidade ¢ uma das abordagens mais discutidas no campo da seguranga
publica contemporanea, e sua adaptacao a realidades regionais, como a Amazodnica, representa um desafio e uma
oportunidade. O policiamento comunitario, como parte integrante dessa interagdo, tem como premissa a
participag@o ativa da populag@o nas agdes de seguranga, proporcionando uma maior aproximagao entre os agentes
de seguranga e os cidaddos. Segundo Silva (2013), esse modelo emergiu no Brasil como uma resposta a crescente
necessidade de melhorar as relagdes entre a policia e a sociedade, promovendo a coesdo social e a seguranga
comunitaria.

Um dos pontos centrais da interagdo entre policia e comunidade é o desenvolvimento de mecanismos
que permitam a participagdo efetiva dos cidaddos nos processos de seguranca publica. Werle e Wrasse (2020)
argumentam que a seguranca publica deve ser tratada como uma responsabilidade coletiva, onde a policia atua
ndo apenas como mantenedora da ordem, mas também como facilitadora de um ambiente seguro para a
comunidade. No contexto amazonico, onde as distdncias geograficas e a diversidade cultural impdem desafios
particulares, a participagdo ativa da comunidade se torna ainda mais crucial para o sucesso das iniciativas de
seguranga.

Outro aspecto importante € a adaptagdo dos conceitos de policiamento comunitario as realidades locais,
como as encontradas nas comunidades da Amazonia. Segundo Fragas Ribeiro (2022), a adaptagdo de modelos de
seguranca publica deve levar em consideracdo as caracteristicas culturais, sociais € economicas de cada regido.
No caso da Amazonia, onde as populagdes rurais e indigenas muitas vezes vivem em areas de dificil acesso, ¢
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necessario que a policia desenvolva estratégias especificas para promover uma interagcdo eficaz com essas
comunidades.

A interagdo entre policia e comunidade na Amazodnia requer também uma abordagem diferenciada em
relagdo a formagdo dos agentes de seguranga. Para Bordin (2009), é fundamental que os policiais recebam
treinamento adequado, focado em praticas preventivas e na mediacdo de conflitos, para que possam atuar de
forma eficiente em regides onde a cultura local pode ser diferente dos grandes centros urbanos. Esse treinamento
especifico ¢ essencial para que os agentes possam construir relagdes de confianca com as comunidades locais e,
assim, promover um policiamento mais inclusivo e adaptado a realidade amazonica.

Além disso, ¢ importante destacar que a cooperacdo entre policia e comunidade pode fortalecer as redes
sociais e a coesdo comunitaria, elementos essenciais para a prevencao do crime. Godinho (2011) observa que, ao
fomentar a interag@o entre diferentes atores sociais, o policiamento comunitario contribui para o desenvolvimento
de capital social, que é um dos principais fatores na reduc¢do da criminalidade. No contexto amazénico, onde a
infraestrutura de seguranca ¢ limitada, o fortalecimento das redes sociais locais pode desempenhar um papel
decisivo na prevencdo de crimes e na promogao da seguranga publica.

A criagdo de canais de comunicacdo eficazes entre a policia e a comunidade ¢ outro fator determinante
para o sucesso da interacdo. Segundo Ferreira e Borges (2020), a utilizacdo de conselhos comunitérios de
seguranca e outros foruns participativos pode ser uma ferramenta poderosa para fortalecer o didlogo entre as
autoridades policiais e os cidaddaos. Na Amazodnia, onde o isolamento geografico muitas vezes dificulta o acesso
a servicos publicos, esses canais de comunicagdo podem facilitar a implementag@o de politicas de seguranca que
sejam mais adequadas as necessidades locais.

Além da comunicacdo, a transparéncia ¢ a prestagdo de contas por parte das autoridades policiais sdo
fundamentais para consolidar a confianga da comunidade. Como destaca Teixeira (2008), a interagdo entre policia
e comunidade deve ser pautada pela transparéncia das agdes e pela prestacdo de contas, permitindo que os
cidaddos acompanhem de perto as atividades policiais ¢ possam contribuir de forma mais efetiva para a
formulag@o de estratégias de seguranca. Esse modelo ¢ especialmente relevante em contextos como o da
Amazonia, onde a relagdo de confianga entre a policia e as comunidades locais pode ser fragil devido ao historico
de distanciamento entre essas institui¢oes.

A interacdo entre a policia e a comunidade também deve incluir o reconhecimento da diversidade cultural
e das especificidades das populacdes indigenas e tradicionais da Amazonia. Okar (2009) aponta que o
policiamento comunitario pode ser uma ferramenta eficaz para promover o respeito as tradi¢des culturais e aos
direitos das populagdes locais, desde que seja implementado de forma sensivel as particularidades regionais. No
entanto, isso requer uma mudanca de paradigma por parte das autoridades policiais, que devem atuar como
mediadoras de conflitos e protetoras dos direitos fundamentais dessas comunidades.

Uma outra perspectiva importante na adaptagdo do policiamento comunitario 8 Amazonia ¢ a utilizagdo
de tecnologias que possam facilitar a comunicagdo ¢ a troca de informagdes entre a policia e as comunidades
isoladas. Conforme observado por Werle ¢ Wrasse (2020), o uso de ferramentas tecnoldgicas, como aplicativos
de mensagens ¢ plataformas digitais, pode ser uma alternativa eficaz para superar as barreiras geograficas e
promover uma maior intera¢ao entre a policia e as comunidades em areas de dificil acesso.

Ademais, ¢ essencial que a implementagao de estratégias de policiamento comunitario na Amazonia seja
acompanhada de politicas publicas mais amplas, que incluam o desenvolvimento social e econdmico das
comunidades. Segundo Fragas Ribeiro (2022), o policiamento comunitario deve ser visto como parte de uma
estratégia integrada de desenvolvimento regional, onde a seguranga publica esta diretamente ligada ao bem-estar
social e a melhoria das condi¢des de vida das populacdes locais.

A interacdo entre policia ¢ comunidade na Amazdnia deve ser acompanhada por uma abordagem
especifica de capacita¢do dos agentes de seguranga, tendo em vista a complexidade das realidades locais. Silva
(2013) enfatiza que, além do treinamento técnico, é necessario que os policiais sejam preparados para lidar com
as especificidades culturais das diversas comunidades da regido, respeitando suas tradicdes e formas de
organizacdo social. Essa capacitagdo nao s6 melhora a eficacia das agdes policiais, mas também fortalece os lacos
de confiancga entre a policia e a populagdo.

Outro aspecto importante para o sucesso do policiamento comunitario na Amazoénia ¢ a criagdo de
mecanismos de participacdo efetiva da comunidade nas politicas de seguranga publica. Conforme afirmam Werle
e Wrasse (2020), a participagao cidadd ¢ fundamental para que as estratégias de seguranga sejam adaptadas as
reais necessidades da populacdo local. No caso da Amazonia, onde muitas comunidades estdo em areas remotas,
¢ crucial desenvolver foruns participativos que permitam a troca de informagdes e o desenvolvimento de solu¢des
conjuntas entre a policia e os moradores.

A adaptacdo do policiamento comunitério a realidade amazdnica também requer uma integragao entre
politicas de seguranca e desenvolvimento socioecondmico. Fragas Ribeiro (2022) ressalta que o policiamento
comunitario deve ser parte de um esforgo mais amplo de desenvolvimento regional, no qual a seguranca publica
esta diretamente ligada a melhoria das condigdes de vida. Essa integra¢do garante que as acdes de seguranca nao
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sejam vistas como punitivas, mas como parte de um projeto de fortalecimento comunitario e redugdo das
desigualdades sociais.

Por fim, ¢é essencial que as estratégias de policiamento comunitario sejam continuamente avaliadas para
garantir sua eficacia. Bordin (2009) aponta que, sem um processo de avaliagao continua, as politicas de seguranga
podem se tornar ineficazes ou desatualizadas. No contexto da Amazonia, essa avaliagdo deve ser feita de forma
colaborativa, envolvendo tanto a policia quanto as comunidades locais, para que as acdes sejam constantemente
aprimoradas e ajustadas as demandas regionais.

Elementos Do Policiamento Comunitario, Verificando Programas Ja Existentes E Sugestoes No Amazonas

O policiamento comunitario, enquanto estratégia de seguranga publica, tem como premissa central a
proximidade entre a policia e a comunidade. Esse modelo propde uma mudanca de paradigma no papel da policia,
que passa a atuar de forma preventiva e colaborativa, estabelecendo uma relagdo de confianga com os cidad@os.
Essa abordagem, conforme Albuquerque (2008), exige profundas mudangas estruturais e culturais nas forcas de
seguranca, bem como na administra¢do publica. No estado do Amazonas, essa adaptagdo enfrenta desafios
especificos, relacionados a geografia e as caracteristicas sociais da regido, mas € essencial para enfrentar a
criminalidade de forma eficiente.

A vastiddo territorial do Amazonas e suas dificuldades logisticas impdem obstaculos a implementacdo
de um modelo de policiamento comunitario eficaz. Contudo, o Programa Ronda no Bairro, analisado por Barbosa
(2012), demonstra que, com a devida adaptacao, € possivel superar essas barreiras. Esse programa, que foi langado
inicialmente no bairro de Santa Etelvina, zona norte de Manaus, apostou na aproximacgao entre a policia e a
comunidade para reduzir os indices de criminalidade. O sucesso desse modelo reflete a necessidade de incorporar
praticas comunitarias, que valorizem a prevengéo ao invés da repressao.

O "Programa Ronda no Bairro" foi langado em 2011 no Amazonas, tendo como projeto piloto o bairro
Santa Etelvina, em Manaus. Esse programa surgiu com a proposta de implementar um policiamento preventivo,
que promovesse uma maior interagdo entre a comunidade e a policia, com foco no cidaddo. O objetivo principal
era melhorar a prevencdo ao crime e aproximar as for¢as de seguranga da populagdo local, rompendo com a
tradicdo de uma policia focada apenas na repressdo, como ressaltam os dados da Secretaria de Seguranga Publica
do Amazonas (SSP-AM, 2012).

O surgimento do programa foi motivado pelos altos indices de criminalidade em Manaus, que
demandavam uma nova abordagem de seguranca publica. A SSP-AM, em colaboragdo com outros 6rgaos
estaduais de segurancga, percebeu a necessidade de adotar metodologias modernas e eficazes para atender essa
demanda crescente. Assim, o "Ronda no Bairro" seguiu os principios do policiamento comunitario, uma filosofia
voltada para a integragdo das agdes policiais com a comunidade, com o intuito de aumentar a sensagdo de
seguranca e legitimar a presenga policial no cotidiano dos cidaddos (Amazonas, 2012).

Diferente das politicas publicas de seguranga anteriores, que eram fortemente baseadas em medidas de
repressdo e controle da criminalidade, o "Ronda no Bairro" buscou consolidar uma filosofia de policia
comunitaria. Essa nova abordagem priorizava a prevengao de crimes e o estabelecimento de relagdes de confianca
entre a policia e a populagdo local. Essa interagdo mais proxima ¢ vista como fundamental para que a comunidade
ndo enxergue a policia apenas como um instrumento de for¢a, mas como uma parceira na busca por um ambiente
mais seguro e ordenado (Amazonas, 2012).

A adoc¢do do programa representa uma mudanca de paradigma na seguranca publica do Amazonas, que
passou a valorizar a participagdo ativa dos cidaddos nas agdes policiais. A filosofia do policiamento comunitario
aplicada no "Ronda no Bairro" envolve ndo apenas a prevencdo ao crime, mas também a constru¢do de uma
relagdo de confianga mutua, na qual a comunidade sente-se parte do processo de seguranca. Essa estratégia tem
como meta criar um ambiente onde a policia ndo apenas reage a crimes, mas também trabalha proativamente para
evita-los por meio do didlogo e da presenga constante junto a populagdo (Amazonas, 2012).

Além dos aspectos operacionais, o uso de tecnologias e novos métodos de patrulhamento, como o
ciclopatrulhamento, tem se mostrado uma solugdo vidvel para enfrentar as particularidades da regido. Batista
Janior et al. (2022) enfatizam que o patrulhamento com bicicletas, além de facilitar a mobilidade em areas de
dificil acesso, contribui para uma maior visibilidade das forcas de seguranga e, consequentemente, aumenta a
sensag¢do de seguranca da populagdo. Esse modelo de policiamento de proximidade tem sido aplicado com sucesso
em diversas regides do Amazonas, promovendo uma relagdo mais estreita entre a policia e os moradores.

O policiamento comunitario também desempenha um papel importante na formagdo de uma cultura de
seguranga nas escolas. O Programa Ronda Escolar, segundo Silva e Zogahib (2017), vai além da simples
vigilancia, ao promover agdes educativas que envolvem a conscientizagao sobre drogas, civismo e violéncia. Essa
integracdo entre seguranca e educagdo ¢ fundamental para a prevencdo da criminalidade juvenil, pois atua
diretamente nas causas sociais que podem levar os jovens ao crime. O programa se destaca por sua capacidade de
criar um ambiente seguro e colaborativo nas escolas, fomentando uma relagao de confianga entre estudantes,
professores e policiais.
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No entanto, a plena implementag@o do policiamento comunitario no Amazonas ainda enfrenta desafios
institucionais. Albuquerque (2008) observa que, embora iniciativas como a criagdo dos Conselhos Interativos
Comunitarios de Seguranca Publica tenham sido propostas, a falta de regulamentagdo e de integragdo entre as
policias civil e militar limita a eficacia dessas acdes. Para que o policiamento comunitario alcance todo o seu
potencial, € necessario um maior esforco de integrag@o e regulamentagdo, com um planejamento estratégico que
considere as peculiaridades locais.

A segurancga publica, especialmente no contexto do Amazonas, ndo pode ser tratada de forma isolada,
sendo essencial a articulacdo entre diferentes politicas publicas. Como apontam Batista Junior et al. (2022), a
criminalidade esta diretamente relacionada a questdes socioecondmicas, como falta de acesso a servigos basicos
e desigualdade social. O policiamento comunitario, a0 promover a participagdo ativa da comunidade na
seguranca, atua como um mecanismo de prevencdo social, mas seu sucesso depende de um conjunto de politicas
integradas nas areas de educagdo, saude e assisténcia social.

O policiamento comunitario tem se mostrado eficaz na reducdo da criminalidade e na promogéo da paz
social em paises como Estados Unidos e Canada. Esses exemplos internacionais evidenciam que a proximidade
entre policia e comunidade pode trazer resultados positivos em termos de seguranca publica. No entanto,
Albuquerque (2008) adverte que, para que esse modelo funcione no Brasil, ¢ crucial adapta-lo as particularidades
locais, especialmente em regides com desafios especificos, como o Amazonas.

A simples transposi¢cdo dos modelos estrangeiros para o contexto brasileiro, sem levar em conta fatores
regionais como a vasta extensdo territorial e a diversidade cultural, pode resultar em falhas, conforme
Albuquerque (2008). No caso do Amazonas, onde as populagdes muitas vezes vivem em areas isoladas e de dificil
acesso, a aplicagdo do policiamento comunitario deve ser ajustada para atender essas necessidades especificas.
Caso contrario, a implementagdo dessa filosofia corre o risco de ser superficial e ineficaz.

A capacitagdo dos policiais envolvidos no policiamento comunitario é outro fator crucial para o sucesso
dessa estratégia. O NEV/USP (2009) enfatiza que o treinamento dos policiais deve ir além das técnicas de
policiamento tradicional, incluindo habilidades de mediagdo de conflitos ¢ uma compreensdo profunda das
realidades culturais e sociais da comunidade em que atuam. Isso é especialmente importante no Amazonas, onde
a diversidade cultural exige uma abordagem sensivel e adaptada as especificidades de cada regido.

A participagdo da comunidade € um dos pilares do policiamento comunitario, e essa participacdo deve
ir além da simples colaboragdo. Silva e Zogahib (2017) defendem que a comunidade deve ser um parceiro ativo
na formulagdo e implementacdo das politicas de seguranca publica. A criacdo de Conselhos Interativos, que
reinem moradores e autoridades para discutir e planejar agdes de seguranga, ¢ uma iniciativa que promove essa
participag@o, tornando as agdes mais eficazes ¢ melhor adaptadas as necessidades locais.

No entanto, a plena integracdo entre as diferentes esferas do poder publico e a sociedade civil é
fundamental para o sucesso do policiamento comunitario. O modelo tradicional de seguranga, baseado na
repressdo e na forga policial, ndo ¢ suficiente para lidar com a complexidade dos desafios sociais e territoriais do
Amazonas. Barbosa (2012) argumenta que a integragdo entre politicas publicas de seguranga, educacdo e
desenvolvimento social é essencial para enfrentar as causas estruturais da criminalidade e garantir uma seguranca
publica mais eficaz e duradoura.

O fortalecimento das parcerias entre a policia e outros 6rgdos governamentais € ndo governamentais
também se mostra essencial para a efetividade do policiamento comunitario. Como destacam Batista Junior et al.
(2022), essas parcerias possibilitam a criagdo de a¢des preventivas mais amplas e eficazes, como campanhas
educativas e projetos de inclusdo social. Em regides onde a presenga do Estado ¢ limitada, a colaboragdo com
organizagdes locais pode ser a chave para a implementagdo de estratégias de segurangca comunitaria bem-
sucedidas.

Ademais, € importante ressaltar que o policiamento comunitario no Amazonas deve ser visto como parte
de uma estratégia mais ampla de desenvolvimento social e econdmico. A criminalidade ndo pode ser dissociada
das condigdes socioecondmicas da populagdo, e € necessario um esfor¢o conjunto de diferentes setores para
promover um ambiente seguro e justo. Silva e Zogahib (2017) argumentam que programas como o Ronda Escolar
e o Ronda no Bairro s6 terdo sucesso pleno se forem acompanhados de politicas publicas que promovam a
inclusdo social e a reducéo das desigualdades.

Dessa forma, o policiamento comunitario busca aproximar a policia da comunidade, promovendo a
colaboragdo e a confianga mutua. Essa abordagem preventiva exige mudangas profundas nas forgas de seguranga,
adaptando-as as necessidades da populagdo. No Amazonas, com desafios territoriais e sociais Unicos, essa
estratégia se torna crucial, embora enfrente obstaculos relacionados a geografia e a cultura local (Albuquerque,
2008).

A implementacao do policiamento comunitario no Amazonas, apesar das dificuldades logisticas, tem
mostrado resultados promissores. O Programa Ronda no Bairro, por exemplo, conseguiu reduzir os indices de
criminalidade ao apostar na interagdo entre policia e comunidade, mostrando que praticas comunitarias sao
fundamentais para a prevengao de crimes (Barbosa, 2012). Tecnologias como o ciclopatrulhamento também té€m
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ajudado a superar as barreiras de acesso, facilitando a presenga policial em areas remotas ¢ promovendo uma
maior sensacdo de seguranga (Batista Junior et al., 2022).

Além disso, o policiamento comunitario desempenha um papel importante na formagio de uma cultura
de seguranga nas escolas, como demonstra o Programa Ronda Escolar. Esse programa ndo apenas previne a
criminalidade juvenil, mas também fomenta valores civicos e fortalece a relagdo de confianga entre estudantes,
professores e policiais, criando um ambiente colaborativo e seguro (Silva; Zogahib, 2017).

III. Considerac¢oes Finais

As discussdes desenvolvidas ao longo deste trabalho mostram que o policiamento comunitario é uma
estratégia indispensavel para fortalecer a relagdo entre a Policia Militar do Amazonas e a populagdo. Em um
estado de dimensdes continentais, com comunidades urbanas, ribeirinhas e rurais muito diferentes entre si, a
simples atuagdo repressiva ndo ¢ suficiente para responder aos problemas de seguranga publica. A aproximagdo
com o cidadao, o didlogo constante e a constru¢do de confianca tornam-se elementos centrais para que a presenca
policial seja vista como protecdo e ndo apenas como forga de contencao.

Os programas ja desenvolvidos no ambito da PMAM, como iniciativas de policiamento de proximidade
em bairros de Manaus e agdes voltadas para escolas e territorios mais vulneraveis, indicam que a filosofia
comunitaria traz resultados concretos quando hé continuidade, planejamento e envolvimento real dos moradores.
Ao priorizar a prevengdo ¢ a mediagdo de conflitos, a policia consegue atuar de forma mais inteligente,
identificando causas e ndo apenas sintomas da criminalidade. Essa mudanca de postura contribui para reduzir a
sensa¢do de inseguranga, melhora a imagem da corporagao e refor¢a o papel do policial militar como agente de
protecdo social.

Ao mesmo tempo, o trabalho evidencia que ainda existem desafios importantes a serem enfrentados,
como limitagdes de efetivo, dificuldades logisticas no interior, caréncia de recursos ¢ a necessidade de consolidar
uma cultura institucional plenamente alinhada aos principios do policiamento comunitario. Superar esses
obstaculos exige investimento permanente em formagdo e capacitacdo, com énfase em direitos humanos,
comunicagao, resolucdo pacifica de conflitos e respeito as especificidades culturais das comunidades amazdnicas.
Também exige integragdo com outras politicas publicas, especialmente nas areas de educacao, assisténcia social
e desenvolvimento, para que a policia ndo atue isoladamente.

Para quem se prepara para exercer a funcdo de oficial da Policia Militar do Amazonas, como € o caso
deste autor, os resultados deste estudo reforcam a responsabilidade de liderar pelo exemplo. Cabe ao oficial
incentivar praticas de proximidade, valorizar o didlogo com a sociedade, apoiar iniciativas comunitarias e orientar
sua tropa para uma atuagdo técnica, ética e respeitosa. Mais do que dominar procedimentos operacionais, o futuro
oficial precisa compreender que a legitimidade da PMAM depende, em grande medida, da forma como a
corporagdo se relaciona com o povo que protege. Nesse sentido, o policiamento comunitario ndo ¢ apenas um
tema académico, mas um norte para a pratica profissional e para a construgdo de uma seguranca publica mais
humana e comprometida com a realidade amazdnica.
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