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Resumo:

Este artigo investiga o papel da Policia Militar do Amazonas (PMAM) na segurancga vidria urbana em Manaus,
identificando contribuigdes, desafios e possibilidades de melhoria nas prdticas de fiscalizag¢do, educagdo e
monitoramento. A pesquisa adota abordagem qualitativa e descritiva, baseada em revisdo bibliografica, andlise
documental de relatorios institucionais e legislagdo pertinente, aléem de dados secundarios sobre acidentes de
transito disponiveis em orgdos publicos. A andlise foi realizada por meio de Andlise de Conteudo, com
categorizagdo das principais a¢ées da PMAM na seguranc¢a vidria: fiscalizagdo ostensiva, campanhas
educativas, uso de tecnologias de videomonitoramento e articula¢do interinstitucional. Os resultados indicam
que, embora a PMAM exerca papel central na dissuasdo de infragées e em operagoes de campo, hd lacunas
relacionadas a capacitagdo continua, a integragdo de dados entre orgdos e a priorizagdo de a¢des preventivas
estruturadas. O artigo conclui propondo recomendagées para fortalecimento da governanga vidria em Manaus,
incluindo protocolos de integracdo de dados, formacgdo especializada e indicadores de desempenho para
monitorar a efetividade das agées.
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I. Introducio

A Policia Militar do Amazonas (PMAM) desempenha um papel estruturante na seguranga viaria urbana
em Manaus, atuando diretamente na fiscalizagdo, no controle e na orientacdo do trafego. Com o crescimento
populacional e a expansdo acelerada da malha urbana, o transito manauara tornou-se mais complexo e sujeito a
conflitos, exigindo atuag¢do coordenada entre a PMAM, o 6rgdo municipal de trinsito e demais agentes de
seguranca. Unidades especializadas, como o Batalhdo de Transito, exercem fungdes essenciais para garantir a
integridade dos usuarios das vias e reduzir comportamentos de risco que comprometem a ordem e a fluidez do
trafego (GUEDES, 2016).

A atuagdo policial envolve tanto a¢des repressivas quanto preventivas. No ambito repressivo, a PMAM
combate infragdes como excesso de velocidade, condugdo sob efeito de alcool e desrespeito a sinalizagdo,
condutas reconhecidas como causas frequentes de acidentes. No campo preventivo, a corporagdo participa de
programas educativos voltados para motoristas, pedestres, motociclistas e ciclistas, enfatizando a importancia do
respeito as normas de transito e da adogdo de comportamentos seguros. Essas campanhas tém demonstrado
impacto positivo, sobretudo em areas com maior vulnerabilidade, contribuindo para a redugao de sinistros e para
o fortalecimento de uma cultura de responsabilidade coletiva. Em suma, a seguranc¢a viaria em Manaus depende
ndo apenas das acgdes repressivas, mas também de um trabalho continuo de educagdo e prevengdo, na qual a
Policia Militar do Amazonas se coloca como uma pega-chave na constru¢do de um transito mais seguro e
organizado (REINHOLD, 2006).

O trabalho da PMAM vai além da fiscalizagdo. A instituicdo participa de debates e agdes voltadas a
engenharia de trafego, colaborando com 6rgdos competentes na elaboragdo de melhorias estruturais, implantagao
de sinalizag@o e reorganizagdo de fluxos. Essa cooperagdo interinstitucional amplia a efetividade das politicas
publicas e possibilita intervencdes mais adequadas as caracteristicas locais. Parcerias com institui¢cdes ptblicas e
privadas também fortalecem projetos de conscientizagdo, educagdo e monitoramento.

O uso de tecnologias tem se mostrado indispensavel para compreender dindmicas do transito e orientar
decisdes estratégicas. Ferramentas como cadmeras de videomonitoramento, sistemas de gestdo de trafego e analise
digital de dados auxiliam na identifica¢@o de pontos criticos, no acompanhamento de ocorréncias em tempo real
e na adogdo de ag¢des rapidas durante emergéncias (CARVALHO, 2012). Esse avango tecnologico fortalece a
capacidade policial de agir preventivamente, antes que situagdes criticas se agravem.
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A educacdo no transito constitui um dos pilares da atuacdo da PMAM. Programas educativos, quando
continuos e bem estruturados, tém impacto direto na mudanga de comportamentos ¢ na diminuigdo de acidentes.
A abordagem educativa da policia busca alcangar toda a comunidade, desde motoristas experientes até estudantes,
criancas, idosos e grupos vulneraveis. A educacdo, aliada a fiscalizacdo, contribui para a constru¢do de uma
cultura de cooperacao e respeito muituo, especialmente relevante em um cendrio de crescimento urbano acelerado
como o de Manaus.

A formagdo e capacitacdo dos policiais militares merecem destaque. Para atuar com eficacia na
seguranca viaria, o agente deve possuir dominio técnico sobre legislacdo, conhecimentos praticos de mobilidade
urbana e preparo para lidar com situacdes de conflito. Em Manaus, onde o transito apresenta peculiaridades
derivadas da topografia, do clima e dos padrdes de deslocamento, o treinamento continuo torna-se ainda mais
necessario (RIBEIRO, 2022). Capacitar o efetivo significa melhorar ndo apenas a atuagdo policial, mas também
a forma como o cidaddo percebe e confia na instituicdo.

Os desafios enfrentados pela PMAM sdo ampliados pelo contexto urbano da capital. A expansio
desordenada da cidade, associada ao aumento expressivo da frota e a deficiéncia de infraestrutura em diversas
zonas, produz congestionamentos, conflitos vidrios e maior risco de sinistros. A falta de planejamento urbano
adequado por décadas contribuiu para uma malha vidria heterogénea e, muitas vezes, insuficiente para a demanda
diaria de deslocamentos

Historicamente, Manaus passou por transformagdes que moldaram seu sistema viario. O ciclo da
borracha impulsionou modernizagdes iniciais, enquanto a criagdo do Distrito Industrial, a partir de 1967,
promoveu novos fluxos de crescimento e reorganizagdo do espago urbano (OLIVEIRA, 2003; NAZARETH et
al., 2011). Nas ultimas décadas, a expansdo em diregdo as zonas Norte, Leste ¢ Oeste trouxe novos conjuntos
habitacionais, corredores de Onibus e redes de servicos. Essas transformagdes, embora tenham ampliado o
desenvolvimento econdmico, também aumentaram desafios relacionados a mobilidade e a seguranga viaria
(AB’SABER, 1953).

O sistema viario atual reflete essas fases de crescimento, bem como suas falhas estruturais. A
combinacdo entre trafego intenso, vias com limitagdes fisicas e ocupacdo irregular aumenta a necessidade de uma
atuacdo policial mais planejada, estratégica e integrada as politicas ptiblicas municipais e estaduais.

Nesse cendrio, o papel da PMAM ultrapassa a mera fiscalizagdo. A corporacdo se tornou pega
fundamental na manutencdo da ordem nas vias e na prevencdo de mortes e lesdes. “A presenca ostensiva da
policia contribui para reduzir comportamentos de risco, conforme apontado pela literatura especializada
(NOVELLINO, 2017). Além disso, dados nacionais indicam que fatores comportamentais continuam entre as
principais causas de acidentes no Brasil (BOSCH, 2024).”. Dados do Plano Nacional de Redugdo de Mortes e
Lesdes no Transito (2024) apontam que agdes educativas e fiscalizatorias integradas sdo capazes de reduzir
significativamente o nimero de acidentes.

Ressalta-se também a importancia da intera¢do entre policia e comunidade. A seguranga viaria é um
desafio coletivo, ¢ 0 apoio da populagdo, por meio do respeito as leis, do uso consciente das vias e da comunicagéo
com a PMAM, ¢ determinante para o éxito das a¢des institucionais (CIRINO, 2023). Canais de atendimento
eficientes, participacdo em reunides comunitarias e programas de aproximacao fortalecem a confianga mutua e
criam um ambiente mais colaborativo.

Assim, a PMAM desempenha um papel estratégico na promogao da seguranca vidria urbana em Manaus,
atuando em multiplas frentes: fiscalizagdo, educag@o, prevencdo, monitoramento, integragdo institucional e
relacionamento com a comunidade. O enfrentamento dos desafios exige constante aperfeicoamento das praticas
policiais, investimentos em tecnologia, capacitagdo do efetivo e politicas publicas coerentes com as necessidades
da populacdo e com as dindmicas urbanas da capital.

A seguranca viaria urbana ¢ um campo que abrange diversas disciplinas, como engenharia de trafego e
criminologia. Nesse contexto, a presenga da Policia Militar ¢ fundamental para a redugdo de acidentes ¢ a
manutencdo da fluidez no transito. Além disso, estudos indicam que a presenca policial reduz comportamentos
de risco, como o excesso de velocidade e a conducgdo sob efeito de alcool. Portanto, a analise de dados sobre
acidentes pela Policia Militar contribui significativamente para a formulagdo de politicas publicas eficazes
(D.R.O.M, 2024; Bosch, 2024).

Manaus, como um grande centro urbano, possuia em 2022, 181,01 habitantes por quilometros quadrado
e em 2024 possui 2.063.987 habitantes, numa 4rea de 11.401 km?, ou seja, enfrenta desafios significativos na
seguranga viaria. Nesse sentido, a Policia Militar desempenha um papel vital na promog@o de um ambiente de
transito mais seguro, contribuindo para a reducdo de acidentes e, consequentemente, de mortes e ferimentos
graves. Assim, um transito seguro melhora a qualidade de vida, protege vidas e reduz os custos sociais e
econdmicos associados aos acidentes. Além do mais, a presenga ativa da Policia Militar nas ruas também fortalece
o sentimento de seguranca entre os moradores (Plano Nacional de Reducdao de Mortes e Lesdes no Transito,
2024).
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O objetivo geral desta pesquisa ¢ compreender o papel da Policia Militar na seguranca viaria urbana em
Manaus. Este objetivo busca entender como a atuag@o da Policia Militar influencia a seguranga nas vias urbanas,
considerando aspectos como fiscalizagdo, educagdo para o transito, e acdes preventivas. Tem-se como objetivos
especificos: 1. Discorrer sobre a Policia Militar do Amazonas; 2. Explicar a Seguranca Viaria Urbana;3.
Relacionar a PMAM a Seguranga Viaria Urbana de Manaus.

Qual ¢ o papel da Policia Militar na promocdo da seguranca viaria urbana em Manaus e quais sdo 0s
principais desafios e contribuicdes dessa institui¢do na reducdo de acidentes de transito?

Este problema explora a necessidade de entender como a Policia Militar atua na seguranca vidria, os
desafios que enfrenta, e de que forma suas acdes impactam a seguranca no transito em Manaus.

Tem-se como hipotese o seguinte: A atuagdo da Policia Militar em Manaus ¢ fundamental para a
seguranca viaria urbana, pois suas agdes estdo dirctamente ligadas a redugdo de acidentes de transito e a
manutencdo da ordem publica. Entre as estratégias mais eficazes adotadas, destacam-se a realizagdo de blitz de
transito para a fiscalizagdo de condutores e veiculos, o que garante a conformidade com as leis de transito e
desestimula infragdes como a condug@o sob efeito de alcool (Novellino, 2017). Outra medida significativa ¢ a
implementagdo de campanhas educativas, que visam sensibilizar motoristas e pedestres sobre a importancia de
comportamentos seguros nas vias. Adicionalmente, a presen¢a constante e visivel da policia nas ruas funciona
como um elemento dissuasorio contra infragdes e contribui para um trafego mais ordenado e seguro (Novellino,
2017).

O método cientifico utilizado nesse estudo ¢ o qualitativo, tendo em vista que serd o mais adequado para
explora a finalidade da Policia Militar no contexto de seguranca vidria urbana, pois esse tema tem natureza
complexa. Nesse sentido, o enfoque qualitativo possibilitara uma analise bem mais aprofundada dos dados
colhidos: tedricos ¢ documentais, além do mais, permitird o exame das percepgdes, das praticas e politicas
adotadas pela Policia Militar, isso também facilitara a explora¢do dos conceitos e praticas que sdo especificos de
modo a compreender de forma detalhada e contextualizada as agdes da instituigdo Policial Militar. (Minayo, 2020;
Gil, 2019).

A pesquisa possuira também o carater descritivo, isso visando descrever e detalhar de uma maneira
minuciosa as caracteristicas, os desafios, as atividades que a Policia Militar, no que se refere a seguranga viaria
encontra ou encontrard na cidade de Manaus. A abordagem descritiva ¢ fundamental para oferecer uma visdo bem
mais clara e detalhada das praticas atuais e das politicas aplicadas de um ambiente seguro no contexto vidrio. (Gil,
2019; Lakatos & Marconi, 2017).

Ademais, sera adicionado uma abordagem exploratéria, tendo em vista identificar questdes, ideias ou
até hipdteses sobre o tema, pois ha lacunas em estudos que se aprofundam na area. Assim, essa abordagem
contribuira para que novas rotas de investigagdo que ajudara fundamentar pesquisas futuras. (Creswell, 2014; Gil,
2019)

Em relagdo a coleta de dados, o levantamento bibliografico que sera realizado, envolvera a analise de
material que foi previamente publicado, como por exemplo, livros, artigos cientificos, dissertagdes e as teses que
abordam o papel da Policia Militar na Seguranga Publica, temas que estardo centrados em estudos especificos
sobre seguranga vidria. Dessa maneira, ao levantar esses dados e informagdes por serem essenciais, estabelecera
uma base tedrica s6lida e consequentemente identifica lacunas no conhecimento existente. (Gil, 2019; Lakatos &
Marconi, 2017).

A escolha desses métodos justifica-se pela necessidade de abordar de forma ampla e mais aprofundada,
e assim compreender o papel da Policia Militar na segurancga viaria urbana. Portanto, a combinagdo de métodos
qualitativos, analise documental, os métodos interpretativos possibilitardo uma analise de forma abrangente e
fundamentada, o que atendera aos objetivos do estudo de maneira eficaz.

II.  Policia Militar Do Amazonas

Inicialmente cabe destacar que a Policia Militar do Amazonas (PMAM), foi instituida no ano de 1837,
e que ela ¢€ o pilar fundamental para a manutengao da ordem publica e para a seguranga viaria de Manaus. Nesse
sentido, quando se refere a atuagdo da PMAM ¢ notorio que ela vai além da simples aplicagdo da lei, pois engloba
estratégias que se integram e visam a prevengdo de acidentes e promovem um ambiente viario mais seguro. O
papel da PMAM ¢ de fundamental relevancia para cidade de Manaus, isso pelo fato de a cidade enfrentar diversos
problemas devido a sua rapida expansdo urbana e crescimento desordenado da frota de veiculos
automotores. (GUEDES, 2016).

Em relacdo as fungdes da PMAM, € possivel entender que uma das principais fungdes € a de fiscalizacao
e controle do transito urbano. A instituicdlo PMAM emprega o Batalhdo de Transito (BPTRAN) para realizar a
vigilancia das vias, aplicando san¢des por infracdes, bem como orientagdo de motorista e pedestres. Esta
fiscalizacdo ndo ¢ realizada apenas para aplicag@o das leis de transito, mas também para identificacdo de pontos
criticos relacionados a numero elevados de acidentes. Portanto, a presenga da PMAM nesses locais ¢ de real
importancia, pois sdo implementadas medidas corretivas e promove a seguranga vidria.
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Ao tratar do controle do transito em Manaus, a PMAM enfrenta desafios para gerenciar o trafego e
garantir a fluidez nas vias, principalmente em areas de maior congestionamento, o que dificulta ainda mais quando
ocorre grandes eventos na cidade (RIBEIRO, 2022). A corporagdo utiliza técnicas de fiscalizagdo que sdo
auxiliadas por cameras de vigilancia, que dessa forma monitora em tempo real as infragcdes. Essas tecnologias
permitem uma abordagem mais eficiente e precisa na gestao do transito, que também oferece dados valiosos par
analise e realizagdes de planejamento de agdes corretivas.

A PMAM nio atua somente fiscalizando em Manaus, mas a ela desempenha um papel fundamental na
educagdo e conscientizagdo no ambiente de seguranca viaria. Em determinadas épocas programas educacionais
sdo realizados visando informar e sensibilizar a populacdo sobre a importancia do cumprimento das normas de
transito e a prevencdo de acidentes. As campanhas sdo fundamentais e sdo direcionadas tanto para condutores
quanto para pedestres e ciclistas, pois o transito abrange diversas areas. Nas campanhas sdo abordados diversos
temas, como por exemplo, a utilizacdo do cinto de seguranga, o respeito ao limite de velocidade, respeitos aos
sinais de transito, os efeitos de dirigir sob efeito de alcool.

Um outro ponto em destaque € que a educacdo para o transito, uma vez que ¢ uma estratégia fundamental
para a mudancga de comportamento e a promo¢ao de uma cultura de seguranga. A PMAM realiza palestras,
semindrios e atividades educativas em escolas e comunidades para incentivar praticas seguras no transito, em
periodos especificos. A eficacia dessas agdes ¢ ampliada quando combinada com a fiscalizagao rigorosa, criando
um ambiente em que a seguranga vidria ¢ constantemente reforcada (SILVA, 2023).

No que trata a colaboragdo da PMAM com outros 6rgdos publicos ¢ de notar uma melhoria da
infraestrutura viaria e a otimizacao do fluxo de veiculos. A PMAM participa de maneira ativa na identificagao de
problemas de infraestrutura, como por exemplo, em sinalizag¢@o inadequada, semaforos que apresentam defeito e
falta de sinalizacdo de transito que impacta na seguranga. A institui¢do trabalha em conjunto com os 6rgéos
municipais e estaduais para implementar melhorias necessarias e resolver questdes que afetam a seguranga viaria
(BARBOSA FILHO, DOS SANTOS, DE LIMA, 2024).

Ademais, a PMAM fornece dados ¢ analises sobre o trafego ¢ os pontos criticos que corroboram em
acidentes. Portanto, essas informagdes sdo essenciais para o desenvolvimento de politicas ptblicas e projetos de
infraestrutura voltadas para melhorar a seguranga nas vias urbanas. O ideal ¢ que seja de forma continua entre a
PMAM e os 6rgdos responsaveis pela infraestrutura, por isso ¢ fundamental para criar um ambiente de transito
mais seguro e eficiente (RUDNICKI, 2007).

No entanto é necessario que a PMAM capacite seus policiais de forma continuada, para que haja eficacia
das acdes voltadas ao transito. Nesse contexto, por se complexo o transito urbano, entdo requer que os policiais
estejam bem treinados para lidar com diversas situagdes, que vai além do gerenciamento dos volumes de trafego
até a mediagdo de conflitos entre usuarios das vias. A formagdo dos policiais militares deve incluir treinamento
especifico sobre as caracteristicas do transito em Manaus, como a topografia da cidade e as condigdes climaticas
adversas paralelamente com a tese sobre acidentes em Pontes e Lacerda/MT(DA ROCHA RICARDO, 2022).

Os programas de capacitagdo militar para atuar no transito também devem abranger o uso de tecnologias
avangadas para o controle do transito urbano. Esse treinamento adequado ird garantir que os policiais militares
possam utilizar ferramentas como cameras de vigilancia e sistemas de radar de forma eficaz, que ira
significativamente impactar as a¢des de fiscalizagdo e controle (SARAIVA, 2017). Uma formagao continuada e
a atualizacdo sobre as melhores praticas s@o essenciais isso faz com que a PMAM enfrente os desafios que sdo
dindmicos na cidade de Manaus promovendo dessa maneira a seguranga viaria de maneira eficaz.

Ja em relagdo ao investimento para ferramentas tecnologicas é preciso que seja dada prioridade para que
PMAM possa atuar continuamente melhorando a seguranga viaria.

Ao integrar sistemas de monitoramento, como por exemplo: cdmeras de vigilancia e radares, isso
permitira uma fiscalizagdo mais eficiente e a uma identificagdo mais rapida de infra¢Ges e situagdes emergenciais
de transito. As tecnologias sdo formas integrativas de estratégias de fiscalizacdo e educagdo, isso contribui para
uma abordagem mais abrangente e eficaz na gestdo do transito (SARAIVA, 2017).

Sistemas de monitoramento, ¢ de suma importancia para que PMAM explore o uso de tecnologias com
a finalidade de atender as demandas da seguranga viaria. Um exemplo € inclui o uso de aplicativos de smartphone,
o qual ira reportar infragdes e ira coletar de dados sobre o trafego. Dessa forma, essas ferramentas proporcionara
uma forma inovadora de envolver a comunidade na seguranca viaria e de obter informagdes em tempo real sobre
as condi¢des das vias.

III. A Seguranca Viaria Urbana
Em primeiro lugar, cabe salientar que a seguranca viaria ¢ um fundamental para gestdo urbana, a qual
desempenha um papel fundamental quando se pensar em preservacdo da vida e na prevencdo de acidentes de
transito. Por isso, ela tem por objetivo principal a protecdo de todos as pessoas que utilizam as vias,
sejam condutores, ciclistas ou pedestres, para garantir que o transito ocorra de uma maneira mais segura e
eficiente. Em um ambiente onde a mobilidade urbana estd em constante crescimento, como em Manaus, a
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seguranca viaria torna-se ainda mais destaque, exigindo dessa maneira uma abordagem em varias vertentes que
envolva ndo apenas a fiscaliza¢do, mas também a educacéo e a infraestrutura (CIRINO, 2023).

Além disso, a seguranga viaria abrange um conjunto de a¢des coordenadas que vao ultrapassar a forma
simples de aplica¢do da lei. Nessas acdes estdo incluidas desde medidas preventivas, como a educag@o para o
transito, a promocdo de campanhas de conscientizacdo e a implementagdo de tecnologias de monitoramento.
Portanto, ao combinar esses elementos ¢ essencial para a redugdo da ocorréncia de acidentes de transito e para
minimizar suas consequéncias, que sdo devastadoras tanto para as vitimas quanto para a sociedade como um todo.
Pode-se inferir que a prevencao de acidentes ndo se limita a punicao de infratores, mas envolve a criagdo de um
ambiente vidrio seguro e que seja acessivel para todos.

E ao se referir a eficacia das agdes de seguranga viaria, pode-se concluir que esta intimamente ligada a
eficiéncia da gestdo do transito. Desse modo, para que as politicas de seguranga sejam bem-sucedidas, é
necessario que haja um planejamento urbano adequado, que leve em conta as caracteristicas especificas de cada
regido. O que ndo seria diferente quando se trata de cidades como Manaus, onde o crescimento populacional e o
aumento da frota de veiculos sdo desafios constantes, e nesse contexto a falta de um planejamento urbano eficaz
pode resultar em congestionamentos frequentes, pode resultar em aumento do numero de acidentes e dificuldades
no acesso a servicos essenciais. Logo, um planejamento urbano que considere as necessidades de mobilidade da
populacdo ¢ real validade para garantir a fluidez do trafego e a seguranca dos usuarios (CUNHA et al., 2009).

Além do planejamento urbano, observa-se que infraestrutura viaria desempenha um papel vital na
seguranca do transito. Por exemplo, estradas bem projetadas e mantidas, com sinaliza¢do adequada e iluminagdo
suficiente, sdo essenciais para que possa evitar acidentes. Pode-se comparar com muitas cidades brasileiras, o que
inclui Manaus, ou seja, a infraestrutura viaria apresenta deficiéncias que aumentam os riscos para os usuarios das
vias urbanas. Nesse quesito, a auséncia de ciclovias, calgadas em mas condigdes e cruzamentos perigosos sdo
alguns dos problemas enfrentados que contribuem para a inseguranca viaria. Assim, a modernizacdo e
manutencdo da infraestrutura sdo requisitos para melhorar a seguranga no transito (CIRINO, 2023).

No que tange a implementagdo de politicas publicas integradas ¢ outro fator determinante para a
seguranca viaria. Pois as politicas publicas eficazes precisam envolver a colaboragdo entre as mais variadas
esferas do governo, o que se inclui os setores de transporte, saude, educacdo e seguranca. Nesse ponto, Manaus
ndo ¢ diferente, pois a integracdo entre esses setores ¢ suma importancia para enfrentar os desafios especificos da
cidade, como o crescimento desordenado e a falta de investimentos em infraestrutura. Por isso, as Politicas
publicas que promovam a seguranca viaria devem ser baseadas em dados e evidéncias, que possam garantir que
as intervengoes sejam direcionadas aos pontos criticos e que os recursos sejam utilizados de forma eficiente.

Em ambientes urbanos com malha viaria complexa como Manaus, no qual o crescimento populacional
e o aumento da frota de veiculos ocorrem de forma acelerada, a gestdo do transito se torna uma tarefa complexa.
Nesse aspecto, a auséncia de um planejamento adequado e de uma infraestrutura compativel com as demandas da
populagdo pode agravar os problemas de mobilidade e seguranga. Nesse contexto, a articulagdo entre diferentes
setores da administragdo publica ¢ essencial para a implementa¢do de medidas que garantam a seguranca dos
usuarios das vias urbanas. Por isso, a colaboragdo entre as forcas de seguranga, como a Policia Militar, e os 6rgéos
de transito ¢ fundamental para a fiscalizagdo eficaz e a aplica¢do de medidas preventivas (CUNHA et al., 2009).

Portanto, ¢ importante destacar que a seguranga viaria nao € dever somente do estado, ou seja, ndo apenas
uma responsabilidade das autoridades ptblicas, mas também todos os usudrios das vias que a compdem. Nessa
esteira, torna consciente a populacdo sobre a importancia do respeito as leis de transito ¢ o comportamento
responsavel, prudente sdo aspectos essenciais para a construir um transito mais seguro. Além disso, as campanhas
de educacg@o para o transito viario urbano e programas de que sensibilizam o publico podem contribuir para a
mudanca de comportamento inadequados dos motoristas ¢ pedestres, o que reduzi de forma significante o nimero
de acidentes e torna as vias urbanas mais seguras para todos aqueles que a dependem. Em resumo, a seguranca
viaria em Manaus depende de uma abordagem que integre e coordene envolvendo dessa maneira, tanto a gestdo
eficiente do transito quanto a colaboragao entre governo, autoridades e cidaddos (LEITE et al., 2023).

IV. A Pmam E A Seguranca Viaria Urbana De Manaus.

As forgas policiais, que fazem parte da seguranga publica, especialmente a Policia Militar, desempenham
um papel fundamental na seguranca viaria, assegurando tanto a fiscalizagdo quanto o cumprimento das leis de
transito. Nesse sentido, a presenga diuturnamente da Policia Militar nas vias urbanas, é um fator dissuasorio contra
as infragdes de transito, que reduzindo significativamente a ocorréncia de acidentes e contribuindo para a
manutencdo da ordem publica. A dissuasdo, nesse contexto, ndo se limita a simples repressdo de comportamentos
infratores; ou seja, engloba uma abordagem que ¢ mais abrangente, dessa maneira inclui a orientagdo e educagao
de condutores e pedestres, e promove uma cultura de respeito e responsabilidade nas vias (OLIVEIRA, 2011).

Além da repressdo, ¢ essencial destacar que a atuagdo da Policia Militar na seguranga viaria ¢ marcada
por iniciativas preventivas, que visam educar os usudrios das vias sobre as normas de transito e a importancia de
comportamentos seguros A vertente educativa ¢ fundamental para o éxito das estratégias de seguranca, pois
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transforma a postura dos condutores e pedestres, reduzindo a reincidéncia de infra¢des e, consequentemente, o
numero de acidentes. A educagdo para o transito, promovida pela Policia Militar do Amazonas, pode envolver
desde campanhas de conscientizagdo até a¢des mais diretas, como palestras e distribuicdo de material educativo
(CUNHA et al., 2009).

Um fator sobre a literatura do tema ressalta que a eficacia das agdes de seguranca viaria realizadas pela
Policia Militar estd intimamente ligada & capacitagdo continua dos policiais. Policiais bem treinados sdo mais
aptos a lidar com as complexidades do transito urbano, sendo capazes de atuar de maneira mais eficiente tanto na
repressdo quanto na prevencao de infracdes. A formagao continuada dos policiais inclui o aprimoramento de suas
habilidades em técnicas de fiscalizag¢do, abordagem de condutores e pedestres, além de atualizagdes constantes
sobre as mudangas nas leis de transito e nas praticas de seguranga (LEITE et al., 2023).

Além disso, é possivel destacar um outro aspecto que impacta na eficacia e eficiéncia nas agdes da Policia
Militar do Amazonas no contexto de seguranca viaria, ou seja, o uso adequado de tecnologias que servem para o
monitoramento e controle do trafego viario. Portanto, a incorporacdo de tecnologias como por exemplo: as
cameras de vigilancia na cidade e sistemas de gestdo de transito, isso permitird um acompanhamento mais preciso
e em tempo real das principais vias, ou seja, isso facilita a identificacdo de infragdes de transito e em muitos casos
a aplicagdo de medidas corretivas que seria de forma imediata. Esses recursos tecnoldgicos ampliam a capacidade
de fiscalizag@o da Policia Militar, o que torna as a¢cdes mais abrangentes e efetivas (SARAIVA, 2017).

Ao tratar de integracdo de tecnologias avangadas nas operagdes de seguranca viaria, infere-se que
contribui para a maximizar recursos humanos da instituicdo Policia Militar. Com o suporte de sistemas
automatizados de monitoramento, os policiais podem focar suas atengdes em areas mais criticas da cidade, ou
seja, onde a presenga fisica é realmente necessaria, aumentando assim a eficiéncia do policiamento ¢ a cobertura
das agdes de seguranga. Assim, essa forma entre a capacitar policial militar e a tecnologia institucionalizada
representa um avango quando tratamos da abordagem da seguranca viaria, pois estd alinhando a Policia Militar
as praticas mais modernas e eficazes na gestdo do transito (LEITE et al., 2023).

Nesse sentido, a atuagdo da Policia Militar do Amazonas, em relagdo seguranga viaria urbana engloba
desde a fiscalizagdo rigorosa até a educagdo e orientagdo dos cidaddos, sempre apoiada por uma formagdo
continua dos policiais e o uso estratégico de tecnologias. Nesse contexto, esses aspectos, que sdo aliados,
formaram uma estratégia que sera mais ampla e eficaz para a promogao da seguranca nas vias urbanas de Manaus,
pois contribuirda de maneira decisiva para a minimiza¢do de acidentes e a preservagdo da ordem publica nas
cidades (SARAIVA, 2017).

Na cidade de Manaus, assim como outras cidades brasileiras de grande porte, elas enfrentam desafios
relacionados ao transito, ou seja, incluem a expansdo desordenada e a precariedade da infraestrutura viaria. Esses
problemas tornam a gestdo do transito desafiadora e complexa, exigindo uma abordagem mais proativa e integrada
por parte da Policia Militar e dos demais 6rgdos de transito. A combinagéo desses fatores cria um ambiente onde
a seguranga viaria deve ser constantemente monitorada e ajustada para atender as necessidades de uma populagéo
em crescimento e a um aumento continuo no niumero de veiculos de forma paralela com que acontece em Pontes
e Lacerda/MT (DA ROCHA RICARDO, 2022).

A expansdo desordenada de Manaus, frequentemente associada ao crescimento urbano rapido e ndo
planejado, contribui para a deterioracdo das condigdes das vias e a intensificacdo dos problemas de trafego. A
infraestrutura viaria muitas vezes ndo acompanha o ritmo do crescimento populacional e da frota de veiculos,
resultando em congestionamentos frequentes, aumento da polui¢do e maior risco de acidentes. A precariedade
das vias, que pode incluir desde buracos e falta de sinalizacdo adequada até a auséncia de faixas de pedestres e
ciclovias, agrava ainda mais esses desafios. Em resposta a essas questdes, ¢ imperativo que a Policia Militar, em
colaboracdo com outros Orgdos de transito, adote uma abordagem que va além da simples fiscalizagdo,
englobando também medidas de intervengdo e planejamento estratégico (BARBOSA FILHO, DOS SANTOS,
DE LIMA, 2024).

Estudos indicam que a implementacao de politicas publicas eficazes ¢ fundamental para enfrentar esses
desafios e melhorar a seguranca viaria em Manaus. Politicas bem elaboradas devem incluir a modernizag¢ao da
infraestrutura, a melhoria da sinalizacdo e a expansdo das areas dedicadas aos diferentes modos de transporte,
como ciclovias e calgadas. Além disso, a integrag@o de tecnologias avancadas, como sistemas de monitoramento
e controle de trafego, pode auxiliar na gestdo mais eficiente das vias e na identificagdo de areas criticas que
necessitam de intervencao imediata. Essas tecnologias oferecem dados valiosos que podem orientar decisdes e
estratégias para a melhoria continua das condigdes viarias (SARAIVA, 2017).

A educagdo para o transito também desempenha um papel crucial na melhoria da seguranga viaria.
Programas educativos bem estruturados e continuos, que envolvem a participacdo ativa da comunidade, sdo
essenciais para promover uma cultura de respeito e responsabilidade no transito. Campanhas de conscientizagao
que abordam temas como a condugdo defensiva, o respeito as leis e a importancia de comportamentos seguros
ajudam a reduzir a incidéncia de infra¢des e acidentes. A colaboragdo entre a Policia Militar e outras entidades
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educacionais pode fortalecer esses esforcos, garantindo que as mensagens de seguranca alcancem efetivamente
todos os segmentos da populacdo (RUDNICKI, 2007).

Além disso, o envolvimento da comunidade ¢ a criacdo de canais de comunicagdo entre a populacdo e
as forcas de seguranca sdo fundamentais para o sucesso das agdes de seguranga viaria. O estabelecimento de
mecanismos para que os cidaddos possam relatar problemas de transito e fornecer feedback sobre as condi¢des
das vias fortalece a parceria entre a comunidade e os 6rgdos responsaveis pela seguranca viaria. Esse didlogo
constante permite que as autoridades ajustem suas estratégias com base nas necessidades reais e nas experiéncias
dos usudrios das vias, promovendo um ambiente mais colaborativo e responsivo (JUNIOR, 2011).

Em suma, a seguranga viaria em Manaus exige uma abordagem integrada que considere os desafios
especificos da cidade e promova a colaboragdo entre a Policia Militar, outros 6rgdos de transito, a comunidade e
as tecnologias disponiveis. A combinag¢@o de politicas publicas eficazes, investimentos em infraestrutura,
educagdo para o transito e envolvimento comunitario é essencial para a constru¢do de um sistema viario mais
seguro e eficiente, que possa atender as demandas de uma cidade em crescimento e garantir a prote¢do de todos
os seus usuarios (BARBOSA FILHO, DOS SANTOS, DE LIMA, 2024).

V. Consideracoes Finais

O presente estudo buscou compreender o papel da Policia Militar do Amazonas na seguranga vidria
urbana em Manaus. A partir da revisdo bibliografica e da analise documental, conclui-se que a PMAM exerce
papel relevante na redugdo de comportamentos de risco nas vias urbanas, principalmente por meio da atuagéo
ostensiva e¢ de operagdes de fiscalizagdo. Contudo, a eficacia de suas a¢des ¢ limitada por fragilidades na
integragdo interinstitucional, na sistematizagdo ¢ no uso compartilhado de dados, ¢ pela caréncia de formagéo
continuada especifica para o policiamento de transito.

Como consequéncia, recomenda-se: estabelecer protocolos formais de intercdmbio de dados entre
PMAM, DETRAN-AM, MANAUSTRANS e satde publica, visando identificacdo e priorizacdo de pontos
criticos; implementar programa continuo de capacitagdo em seguranca vidria para efetivos lotados no transito,
bem como policiais lotados nas CICONS, com énfase em investigagdo de acidentes, mediacdo e educagdo
comunitaria; desenvolver indicadores de desempenho como por exemplo, redugdo de acidentes por eixo viario,
tempo de resposta a incidentes, numero de ac¢des educativas realizadas e alcance para monitoramento anual;
ampliar o uso de tecnologias de monitoramento aliado a protocolos de governanga e protecao de dados; promover
campanhas educativas intersetoriais ¢ permanentes, com avaliagdo de impacto.

Por fim, este estudo reconhece limitagdes principalmente a auséncia de coleta direta com atores
envolvidos e aponta como agenda futura pesquisas que incluam entrevistas com gestores da PMAM, agentes de
transito e representantes da sociedade civil, bem como estudos quantitativos que correlacionem intervengdes
policiais com indicadores de acidentalidade por microareas em Manaus.
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