IOSR Journal Of Humanities And Social Science (I0OSR-JHSS)
Volume 29, Issue 4, Series 1 (April, 2024) 01-06

e-ISSN: 2279-0837, p-ISSN: 2279-0845.
www.iosrjournals.org

O Papel Do Gestor Escolar Na Inclusdo Das Tecnologias
Digitais No Contexto Escolar: Uma Revisao Sistematica
De Literatura

Francisco Antonio Nascimento, Thais Rosana Leite Da Silval,
Danilo Américo Pereira Da Silva?, Pablo Rodrigo De Oliveira Silva®,
Maria Helena De Assis Laranjeira Gomes*, Hélio Marco Pereira Lopes Jinior®,

Sara Das Mercés®, Lucas Silva Dos Santos’
(Universidade Federal Do Ceara (Ufc) — Brasil)
Y(Universidade Estadual De Maringa —, Brasil)

2(Universidade Uberaba — (Uniube), Brasil)
$(Universidade Castelo Branco, Brasil)
4(Universidade Do Estado Da Bahia — (Uneb)- Brasil)
S(Secretaria De Educacéo Do Distrito Federal -, Brasil)
6(Universidade Federal Do Para (Ufpa )—, Brasil)
7(Universidade Cidade De S&o Paulo — (Unicid) Brasil)

Resumo

Contexto: O presente trabalho explora a inclusdo da tecnologia na rotina educacional, destacando a forma como
educadores e gestores escolares incorporam ferramentas tecnolégicas para avaliar o desempenho e 0
desenvolvimento escolar dos alunos. A relevancia da tecnologia na educacéo bésica serve como pano de fundo
para a investigacao, sublinhando a necessidade de adaptar os ambientes de aprendizado as demandas da era
digital.

Materiais e Métodos: Para fundamentar a pesquisa, foi realizada uma reviséo de literatura, abrangendo artigos,
livros e teses publicados nos Gltimos 10 anos que discutem a integracdo das tecnologias digitais na educagéo.
Esta abordagem metodoldgica permitiu uma andlise abrangente de como as ferramentas tecnoldgicas séo
empregadas no processo educativo e seu impacto na pratica pedagogica e na gestao escolar.

Resultados:A analise da literatura revela que as tecnologias da informacéo e comunicagéo (TIC) desempenham
um papel crucial na modernizacdo dos métodos de ensino e na ampliacdo das oportunidades de aprendizagem.
Os dados coletados evidenciam as transformac@es positivas que a tecnologia traz para o ambiente escolar,
incluindo melhorias na interagdo entre alunos e professores, maior engajamento dos estudantes e a facilitacdo
de um aprendizado mais personalizado e adaptativo.

Conclusao:Conclui-se que a incorporacao de tecnologias digitais no ensino béasico é essencial para alinhar a
educacdo as necessidades contemporaneas da sociedade. A integracdo bem-sucedida dessas ferramentas néo
apenas enriquece a experiéncia de aprendizagem, mas também prepara os alunos para um futuro cada vez mais
tecnoldgico, evidenciando a importancia de politicas e praticas educacionais que apoiem e promovam 0 uso
eficaz das TICs no ambiente escolar.

Palavra chaves: Incluséo tecnoldgica. Tecnologias digitais. Era digital.
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I.  Introducédo

Ao longo do tempo, diversas ferramentas tecnolégicas tém sido desenvolvidas e introduzidas na
sociedade, visando promover uma interacdo mais eficaz e respostas mais ageis de seus usuarios. No contexto
educacional, essas tecnologias sdo vistas como meios de potencializar o desempenho dos estudantes e oferecer
aos educadores abordagens inovadoras para o ensino (GARCIA, 2011). A insercdo dessas tecnologias no
ambiente escolar destaca a importancia de identificar quais delas contribuem positivamente para 0 processo
educativo, garantindo aos alunos uma base sélida de informag@es e conhecimentos.

Nesse interim, educadores buscam cada vez mais integrar-se ao universo das novas tecnologias da
informac&o e comunicacéo (TIC), com o objetivo de refinar as metodologias de ensino e facilitar a interacdo com
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os estudantes. Em uma era marcada pela presenca constante da tecnologia no dia a dia, observa-se que o0s jovens
ja possuem uma relacdo direta com essas inovag@es, mostrando grande habilidade de interagir com os diversos
recursos oferecidos, o que indica uma autonomia significativa na manipulacdo dessas ferramentas, (ALMEIDA,
2015).

Os docentes, por sua vez, tém adotado diversas abordagens tecnolégicas visando otimizar o aprendizado
dos alunos. Isso inclui a orientacéo sobre o uso eficiente dos recursos tecnolégicos disponiveis, além de sugerir
praticas que podem ser incorporadas de maneira produtiva no cotidiano educacional. O principal objetivo deste
estudo é descrever o processo de implantacdo das tecnologias digitais junto ao ensino béasico, enfatizando a
influéncia significativa das TICs na dindmica de aprendizado e o papel dessas tecnologias em ampliar as
oportunidades de aquisicao de conhecimento.

Il.  Trabalhos Relacionados

O cargo de gestor escolar é um ambiente muito multidisciplinar, que sdo necessarios profissionais
amplamente capacitados para colocar suas qualificacBes em préticas, tracar metas, antecipar solugdes, ou seja, ser
proativos. Contudo, conforme afirma Mello (2016), coordenar, organizar e dirigir sdo tarefas que ndo cabe
somente ao gestor, visto que, é preciso também delegar e compartilhar aos demais participantes da instituicdo
educacional.

Os gestores dessas instituicbes educacionais sdo identificados como 0s responsaveis por planejar,
organizar e inteirar a concepgao e também avaliagio dos eventos educacionais, porém, sempre apoiado em sua
equipe, ja que, dirigir uma instituicdo educacional implica influenciar fortemente o comportamento dos demais
profissionais que estdo sob sua responsabilidade, mediante certas tarefas apropriadas para a educacdo de seus
alunos (REYES, 2014).

No entendimento de Mello (2016), 0 modelo correto de gestéo trata-se de um conjunto de estratégia que
sdo diferenciadas e voltadas diretamente e indiretamente para soluces de problemas, as quais precisam ser
caracterizadas e reconhecidas, que sdo exatamente os objetivos de curto a médio prazo. Contudo, para realmente
definir um gestor escolar, é preciso trabalhar em conjunto com professores, diretos, comunidades, pais e alunos,
considerando a ampliacdo das oportunidades e principalmente de melhorias na qualidade.

Aos participantes da gestdo escolar cabe a responsabilidade de verificar quais aspectos podem ser
ajustados, modificados ou implantados dentro da rotina escolar para promover aos alunos todo o suporte
necessario, sempre buscando obter uma interacdo entre todos os envolvidos na gestdo e promovendo de maneira
eficiente as melhorias dentro das rotinas dos alunos, para que esses obtenham uma educacdo de qualidade.
(MELO, 2016)

Uma vez que as atividades de gestdo sdo totalmente diferenciadas das docentes e exigem dos
profissionais que a forem realizar um conhecimento mais aprofundado de como alguns procedimentos podem
impactar positivamente ou negativamente as atividades educativas, assim como analisar 0s custos ou valores que
precisam ser utilizados dentro das atividades escolares para que essas tenham o éxito desejado

I11.  Fundamentos Tedricos E Revisao Bibliogréaficas
Tecnologia na rotina escolar

A utilizacdo das novas tecnologias de informacéo e comunicagdo no ensino, especificamente a Internet
e softwares educacionais, tem sido alvo de grande interesse. A interagdo entre aluno e computador utilizando-se
de softwares educacionais, trazem uma troca de experiéncias, no estimulo para resolucéo de problemas.

Valente e Freire (2011), afirmam que a informatica na educacdo significa a integragdo do computador
no processo de aprendizagem dos contetidos curriculares de todos os niveis e modalidades de educacéo.

Santana e Medeiros (2018) defende que o processo de ensino/aprendizagem realizado com o uso de
computador pela abordagem instrucionista, onde o ensino tradicional é reproduzido pelo computador para fins de
ensino do aluno e pela abordagem construcionista, onde o aluno interage com o software, criando situagdes e
tomando decisdes. O conhecimento, nesse caso, € construido pelo aluno através de experiéncias conduzidas pelo
computador, sendo que 0 mesmo passa a ser utilizado como ferramenta de ensino.

Segundo os Parametros Curriculares Nacionais (PCN’s, 2001) ¢ indiscutivel a necessidade crescente do
uso de computadores pelos alunos como instrumento de aprendizagem escolar, para que possam estar atualizados
em relacdo as novas tecnologias da informacdo e se instrumentalizarem para as demandas sociais presentes e
futuras.

O computador pode ser usado como elemento de apoio para o ensino (banco de dados, elementos
visuais), mas também como fonte de aprendizagem e como ferramenta para o desenvolvimento de habilidades. O
trabalho com o computador pode ensinar o aluno a aprender com seus erros e a aprender junto com seus colegas,
trocando suas producGes e comparando-as (PCN, 1997, p. 31).
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Para Valente (2012) a internet, por proporcionar o acesso instantaneo a informacéo permite que o aluno
tenha mais facilidade para buscar conhecimento. Segundo o autor trata-se de uma inovacdo pedagogica
fundamentada no construtivismo sociointeracionista.

Tal inovacdo adquirida através dos recursos da informatica levard o educador a ter muito mais
oportunidade de compreender 0s processos mentais, 0s conceitos e as estratégias utilizadas pelo aluno e, com esse
conhecimento, mediar e contribuir de maneira mais efetiva nesse processo de constru¢do do conhecimento, como
sugere (VALENTE, 2012, p. 22).

Conforme Valente (2012) a experiéncia pedagégica do professor através da observagdo do que o aluno
tem encontrado na internet pode determinar se o uso da tecnologia esta produzindo uma aprendizagem
significativa ou ndo. Para o autor, a formacéo do professor envolve muito mais do que prové-lo de conhecimento
técnico sobre computadores. Ela deve criar condi¢cdes para o professor construir conhecimento sobre os aspectos
computacionais; compreender as perspectivas educacionais subjacentes aos softwares em uso, isto é, as noc¢des
de ensino, aprendizagem e conhecimento implicitas no software; e entender por que e como integrar o computador
na sua préatica pedagdgica.

Nesse contexto, as Tecnologias de Informagéo e de Comunicacdo — TIC’s se expandiram, adentrando a
diversas areas da vivéncia humana com o propdsito de facilitar a realizacdo de atividades da vida diaria. Contudo,
como bem explanam Figueiredo e Mercado (2011), o uso das TIC’s ndo substitui a intervengdo humana. Em
outras palavras, conforme os autores, elas devem ser consideradas tdo somente instrumentos para a transmissdo
de informagdes que, posteriormente, serdo transformadas em conhecimento.

No ambito educacional, ainda conforme Figueiredo e Mercado (2011), incumbe ao educador realizar a
adaptacdo necessaria ao seu uso, o que fara a partir da concepcdo de ambientes de aprendizagem em que a
motivagdo se faca presente, por meio da criacdo de praticas, modelos e estratégias para maximizar os resultados
do processo de ensino-aprendizagem.

Microsoft Education

Um dos aspectos mais criticados da educacdo a distancia (tanto convencional quanto baseada na Web) é
a falta de interagdo sincrona, em tempo real e “ao vivo” entre instrutor e alunos. Muitos especialistas afirmam
que a maioria dos cursos online disponiveis hoje na Web fazem pouco mais do que converter o contelido do curso
em paginas HTML intercaladas com alguns quizzes e alguns outros recursos que ndao contribuem efetivamente
para o processo de aprendizagem (PINA, 2019). Eles afirmam que esse modelo herda grande parte das
desvantagens do formato de palestra tradicional, predominantemente unidirecional, e uma de suas vantagens,
como a capacidade de fazer perguntas ou interagir com os colegas de equipe enquanto trabalha em um projeto
comum.

Existem vérias maneiras de superar as limitagdes do aprendizado a distancia assincrono baseado em
HTML. Um dos mais faceis e mais baratos é adicionar um recurso de conferéncia usando uma ferramenta de
colaboracdo comercial (pronta para uso), como o CU-SeeMe da White Pine, o LiveShare Plus da PictureTel ou o
Microsoft NetMeeting, entre muitos outros. Essas ferramentas geralmente fornecem recursos altamente
interativos, sincronos, bidirecionais ou multidirecionais, por exemplo. conferéncia de dudio e video e conferéncia
de dados multiponto usando ferramentas como salas de bate-papo, area de transferéncia compartilhada, quadro
branco e recursos de transferéncia de arquivos (CHAVEZ, 2019).

Para permitir que os alunos assistam as sessdes de ensino remotamente e mantenham o distanciamento
social, o corpo docente de educacdo eleito para o ensino deve ser ministrado principalmente usando o Microsoft
Teams (Microsoft, Redmond, EUA). Esta é uma plataforma de comunicagdo e colaboracdo online que permite
aos usuarios hospedar reunides virtuais, postar em grupos e enviar mensagens instantaneas, e é protegida e
monitorada dentro do NHS Secure Boundary, um projeto de seguranca de perimetro que apoia as organizacfes
do NHS (LUCAS; MOREIRA, 2018).

Os apresentadores podem compartilhar audio, video e conteido, como uma apresentacdo do Microsoft
PowerPoint; e os membros do publico podem interagir uns com os outros, bem como com o apresentador, por
meio de voz e texto. Uma avaliagéo de opgdes entre diferentes ferramentas de comunicacéo clinica foi realizada
pela equipe de informatica clinica do Trust em janeiro de 2020, com o Microsoft Teams emergindo como
altamente desejavel devido a sua facilidade de uso e conjunto de recursos. Coincidentemente, o NHS Digital
permitiu o lancamento gratuito da plataforma para organiza¢cdes do NHS em resposta ao COVID-19 (CHAVEZ,
2019).

O conteddo do programa de ensino on-line foi revisado semanalmente para acompanhar o ritmo
acelerado das novas diretrizes e publicagdes de pesquisa sobre COVID-19. O publico se beneficiou do entusiasmo
e da riqueza de conhecimentos do departamento de doencas infecciosas (DI), que acompanhava a epidemia
crescente e gerenciava 0 pequeno ndmero de pacientes com COVID-19 no Trust antes do redesenho da rota
(PEREIRA, 2020).
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IV.  Procedimentos Metodol6gicos

O A revisao sistematica da literatura vai muito além da busca por conteldo para destacar a importancia
da pesquisa. E uma modalidade de pesquisa, que segue protocolos especificos, e que busca entender e dar alguma
logicidade a um grande corpus documental, especialmente, verificando o que funciona e o que ndo funciona num
dado contexto. Esta focada no seu carater de reprodutibilidade por outros pesquisadores, apresentando de forma
explicita as bases de dados bibliograficos que foram consultadas, as estratégias de busca empregadas em cada
base, o processo de selecao dos artigos cientificos, os critérios de inclusdo e exclusdo dos artigos e o processo de
analise de cada artigo. Explicita ainda as limitagdes de cada artigo analisado, bem como as limitagfes da prépria
revisdo (CRITICAL, 2018).

Para realiza-la foram levados em consideracéo trabalhos realizados entre 2010-2022, com temas que se
limitassem a tematica, portanto os trabalhos publicados nos dltimos 12 anos (exceto para livros classicos), sendo
os idiomas definidos portugués, espanhol e inglés. Para busca de informagdes sobre a tematica foram utilizados
os seguintes termos: “Gestdo escolar”, “Tecnologia e gestdo escolar”, “Tecnologia da informag@o na gestdo
escolar”.

Os critérios de inclusdo foram: trabalhos que discorressem a implantacdo da tecnologia no campo da
gestdo escolar. Foram incluidos artigos publicados em portugués, inglés e espanhol, cujo artigo esteve disponivel
em sua integra. Os critérios de exclusdo foram: trabalhos que ndo contemplavam o objetivo proposto da pesquisa;
que ndo tivessem aderéncia com a &rea de pesquisa e que estivessem indisponiveis no momento da coleta e que,
portanto, ndo teriam relevancia para esse estudo. No total foram selecionados 30 materiais. Os mesmos foram
compostos por: 5 livros, 20 artigos de revistas cientificas, e 5 dissertaces.

A partir da andlise dos materiais, foram formuladas as discussdes sobre os principais resultados e
conclusGes do estudo. Assim como descrito ao longo dos tpicos conceitos e analises relevantes sobre o tema
central do trabalho, demonstrando a relevancia do mesmo para o conhecimento académico ou profissional.

Autor (Ano) Titulo Metodologia Resultados
ALMEIDA, H. M. A. Didatica no ensino superior: Reviséo de literatura. Apresentar os procedimentos
2015. préaticas e desafios. didéticos e seus impactos no

campo educacional.

CHAVEZ, C. 2019.

Save the Date: It’s Time to
Change How We Collaborate
Using Microsoft Teams.

Pesquisa exploratoria.

Ressaltar os aspectos mais
relevantes da utilizagéo do
Microsoft.

FIGUEIREADO, L. K.

2011.

A.; MERCADO, L. P. L.

Integracdo de midias na escola:

analise das interacGes nos
materiais do curso Midias na
Educacéo.

Pesquisa exploratoria.

Awvaliar os procedimentos
didéticos quanto a integracéo
das midias escolares.

GARCIA, Ronaldo
Coutinho. 2011.

Subsidios para organizar
avaliacOes da agdo
governamental. Planejamento
e Politicas Publicas.

Revisdo de literatura.

Evidenciar os principais
pontos da acéo de governanga
no campo tecnolégico.

LIMA, L. C. 2018.

Por que é téo dificil
democratizar a gestdo da
escola pablica?

Revisdo de literatura.

Destacar os aspectos do campo
da gestédo demacratica.

LUCAS, M., &
MOREIRA, A. 2018.

DigCompEdu: Quadro
Europeu de Competéncia
Digital para Educadores.

Pesquisa exploratoria.

Avaliar como o processo
digital impacta na rotina
educacional.

MELLO, Guiomar. 2016.

Novas propostas para a gestédo
educacional.

Revisdo de literatura.

Evidenciar as novas propostas
ou procedimentos educacionais
aplicados atualmente.

CANETE, Karla Vaz
Siqueira. 2019.

NANNI, Henrique Cesar.

A Importéncia das Redes
Sociais como Vantagem
Competitiva nos Negocios
Corporativos.

Pesquisa exploratoria.

Destacar a relevancia das redes
sociais no processo
corporativo.

PAREDES, Arthur.

Conhega as Vantagens e

Revisdo de literatura.

Apresentar as principais

2014. Desvantagens das Midias vantagens e desvantagens as
Sociais. midias sociais na educacéo.
PARO, V. H. 2016. Gestdo democratica da escola Reviséo de literatura. Ressaltar os principais
publica. aspectos da gestdo democratica

no processo educativo.

PEREIRA, R. 2020.

Formagcéo de professores nas
ilhas portuguesas Madeira e
Acores: estratégias para o
ensino remoto em tempos da
COVID-19.

Pesquisa exploratoria.

Consolidar como os
procedimentos da formag&o
dos professores é algo
fundamental na nova rotina
educativa.

Rodrigues (2020) sugere uma reconstrucdo radical da escolarizacdo que parte do pressuposto de que a
escola deve ser compreendida dentro de um contexto social mais amplo que deixe clara a responsabilidade da
escola de trabalhar pelo empoderamento de todos aqueles que estdo intimamente envolvidos com ela. O
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empoderamento leva a uma avaliagdo critica da sociedade e a um compromisso de esclarecer as armadilhas
culturais e sociais que negam a equidade € a justica e a um compromisso de promover uma democracia mais ativa.

A medida que as escolas avancam em direcio a democratizacio, parece que a lideranca servidora pode
ser um desses veiculos para uma possivel mudanca de sistemas dentro das organizacdes educacionais. A lideranca
servidora ndo é uma panaceia. E uma forma de lideranca transformadora e democratica que requer tempo para ser
implementada e para fornecer oportunidades abundantes para envolver todos os membros da comunidade de
aprendizagem (RODRIGUES, 2020).

O avanco tecnoldgico e o desenvolvendo de certas ferramentas tecnoldgicas podem ser considerados
algo muito importante no desenvolvimento mundial, por conta dessa constante evolugdo foram apresentadas ou
formadas novas maneiras de realizados processos e procedimentos, tais como a educa¢do (RAMAL, 2017). Por
conta de todo desenvolvimento e avan¢o no mundo da tecnologia a educacdo buscou a aplicacdo de um processo
capaz de promover a pratica educacional mesmo com a distancia existente ou certos obstaculos, dessa forma
surgiu a educacéo a distancia.

Desde as primeiras criagdes tecnoldgicas vem se discutindo sobre a influéncia da tecnologia na
sociedade, e muito ainda deve ser discutido sobre sua importancia e implicagdes, uma vez que esse fendmeno
ultrapassa as aplicacdes técnicas, pois tecnologia € tudo aquilo que o ser humano inventou e vem inventando para
facilitar seu trabalho, ou seja, para uma maior comodidade (GONGCALVES, 2016).

V. Resultados E Discussédo

Lima (2018) apresenta uma fundamentagdo de que a gestdo democréatica deve ter uma participacdo mais
efetiva da comunidade escolar, essa deve ter uma importancia consideravel em todas as a¢es promovidas junto
as escolas ou instituicdes escolares. Sendo assim, uma concepg¢do burocratica da administracéo escolar deixa de
fora o elemento mais importante para o funcionamento de uma gestdo democratica, que é a comunidade escolar.
Neste sentido, a gestdo democratica dentro da escola se desenvolve como uma gestdo compartilhada.

Na gestdo da escola a democracia ndo deve aparecer apenas na forma de discursos daqueles que exercem
a funcdo de gestor, ela precisa ser concretizada com atitudes globais e coletivas que sirvam para fomentar a
igualdade dos direitos sociais, bem como para a formagdo critica dos sujeitos, no intuito de que para estes a
educacdo ndo seja utilizada apenas como formadora da méao-de-obra qualificada para o mercado de trabalho
(PARO, 2016). Portanto, apesar de se saber que na sociedade capitalista torna-se impossivel uma educacéo
omnilateral e humanizadora, vislumbra-se desafiar essa I6gica mercadoldgica das relagdes sociais e da viséo
liberal de democracia, favoravel, predominantemente, as elites, para se construir um projeto de educacdo que
represente a formagéo integral do ser humano.

Souza (2019) considera a reducéo do indice de analfabetismo e 0 aumento da escolarizagdo da populacéo,
ambos relativos ao ensino fundamental, fatores importantes e decisivos para a cidadania. Em contrapartida, afirma
que, embora seja um aspecto positivo, ainda € um processo lento e muito longinquo porque se refere a um aumento
numeérico o qual ndo reflete a veracidade acerca da repeténcia escolar que mantém o aluno na escola por varios
anos. E certo que existem outros fatores os quais interferem na construgio da cidadania como, por exemplo, a
taxa de mortalidade, o piso salarial e as desigualdades sociais, dentre outros.

A gestdo democratica da educacdo, diante deste e de outros problemas tdo complexos, tem uma
responsabilidade advinda dos propoésitos legais e aportes tedricos que Ihe instituem a incumbéncia de mobilizar
suas acBes em equipe. Mais que isso, suas acdes devem ser estruturadas coletivamente em prol da transformacéo
da educacdo, das escolas e do ser humano (PARO, 2016). H& que se pensar que a escola sozinha ndo pode se
responsabilizar por tamanha tarefa e que néo cabe a ela corrigir os problemas sociais. Mas, podera ela contribuir
para tal encaminhamento e ao realizar sua fungdo essencial de educar, ird contribuir para correcdo de uma parcela
dos problemas.

A gestdo democratica, com a participacdo conjunta da comunidade escolar, ajuda no desenvolvimento
da escola em todos os seus segmentos, promovendo o envolvimento de todos os envolvidos e buscando melhorar
o0 desenho pedagogico e a qualidade do ensino (PARO, 2016).

A administragdo da escola é fundamental para determinar o sucesso ou o fracasso de funcionarios e
alunos. Por esse motivo, esse tdpico deve ser amplamente discutido no ambiente educacional, pois somente
através de estudos e discussfes podemos estimular a criticidade diante das situac@es escolares.

Diante das informacdes na pesquisa de Lima (2018), pode-se concluir que a gestdo democratica busca
desenvolver ou aplicar uma relacdo positiva entre 0s principais componentes do processo educacional (docentes,
gestores escolares, alunos, pais). Concedendo assim, uma visdo mais ampla do que pode ser introduzido dentro
das rotinas escolares a fim de obter um desempenho ou desenvolvimento positivo dos alunos.

Essa pratica pode ser considerada de suma importancia observando que as escolas passaram a ter um
papel muito importante na formacdo de cidaddos, ou mesmo na descri¢do de alguns valores sociais que foram
perdidos ao longo dos anos. Algo que fundamenta ainda mais a relevancia de uma gestdo democréatica dentro das
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escolas, buscando conhecer e aprimorar ainda mais as atividades realizadas por parte das instituicdes de ensino
junto aos seus alunos.

VI.  Resultados E Discussao

A iniciacdo de uma comunidade virtual-social onde as TICs estdo vinculadas é fundamental na
interculturalidade do ponto de vista comunitario, onde o eixo colateral do dinamismo educativo intercultural é a
relagdo harmoniosa, a criagdo, a responsabilidade e a colaboragdo mutua. Saber ser e conviver juntos deve ser um
suporte elementar nas estratégias didaticas que criam ambientes educacionais, onde a formagdo multicultural é
um compromisso de toda a comunidade escolar.

Observando a BNCC pode-se verificar que a utilizacdo da tecnologia no processo de ensino e
aprendizagem se torna algo positivo. Dando aos alunos e professores uma boa oportunidade de estabilizar os
instrumentos capazes de conceder aos individuos um rendimento positivo das questdes educacionais. Sendo
preciso aos docentes uma compreensdo de como utilizar os recursos tecnoldgicos para uma eficacia maior dos
processos educativos.

Na rotina de formacdo dos professores compreender como a tecnologia pode ser uma ferramenta
importante se torna fundamental para o progresso da educacao, os profissionais devem ter uma formacao devida
quanto aos recursos ou equipamentos que podem ser utilizados para um ambiente educativo positivo.

Diante dos contetdos apresentados pode-se verificar que a implementacdo das tecnologias dentro do
ambiente educacional é algo positivo, concedendo aos profissionais docentes e estudantes uma ampla
oportunidade de promover a comunicacdo, como estabelecer uma nova forma de conhecimento e aprendizado.
Devendo os instrumentos tecnoldgicos serem utilizados da forma mais eficiente possivel, sendo responsabilidade
dos professores e demais responsaveis escolares destacar a utilizagdo positiva aos alunos.
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