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Resumo:

O objetivo desta pesquisa foi analisar as perspectivas e desafios da gestdo hospitalar na saude publica durante
a pandemia. Para tanto, realizou-se uma revisdo sistematica, a qual foi realizada nas plataformas SciELO e
Google Académico. Durante a busca, foram utilizadas palavras-chave em associacdo com operadores booleanos
“AND” e “OR”, a fim de selecionar somente artigos cientificos em portugués, de nacionalidade brasileira e
publicados entre os anos de 2020 a 2023. A andlise das pesquisas sobre gestdo hospitalar na saide publica
durante a pandemia de COVID-19 revelou desafios comuns e particularidades significativas. A pesquisa destacou
as dificuldades enfrentadas por hospitais, mesmo aqueles ndo inicialmente designados para tratar a COVID-19,
enfatizando a escassez global de Equipamentos de Protecéo Individual (EPIs) como uma preocupagéo central. A
implementacéo de estratégias para o racionamento desses recursos surgiu como uma necessidade para garantir
a seguranca dos profissionais de salde. Além disso, a atencdo a salde mental dos profissionais tornou-se um
tema recorrente, destacando a importancia da lideranca e do suporte psicoldgico diante dos desafios emocionais
impostos pela pandemia. A descentralizacdo no Sistema Unico de Satde (SUS) foi abordada como estratégia,
porém, com desafios relacionados a fragmentacéao nas aquisigdes. A flexibilidade na gestdo, ajustes operacionais
e compras centralizadas foram propostas para otimizar recursos. A valorizacdo da equipe de enfermagem foi
reconhecida, ressaltando sua resiliéncia. A escassez de recursos financeiros foi identificada como ponto critico,
instigando ajustes na gestdo. Por fim, a regionalizagdo foi destacada como estratégia essencial para uma
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abordagem coordenada e eficaz na prestagdo de servigos de sadde, indicando a necessidade de abordagens
proativas e politicas sustentaveis para promover a resiliéncia no sistema de saude.
Palavras-chave: Gestéo hospitalar; Pandemia; Satde publica.
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I. Introducao

A gestédo hospitalar configura-se como um conjunto de préaticas e processos administrativos essenciais
para o funcionamento de institui¢des de salde, visando ndo apenas a oferta de tratamento médico, mas também a
promogdo de uma assisténcia de qualidade. Tal gestdo engloba a coordenagéo de recursos humanos, financeiros e
tecnoldgicos, com o objetivo de garantir a eficiéncia operacional, a seguranga do paciente e a otimizagdo dos
servicos prestados. Além disso, a definicdo de protocolos, a alocacdo eficiente de profissionais qualificados, a
gestdo estratégica de orcamentos e a implementacdo de sistemas de informacéo sdo aspectos cruciais (FARIAS;
ARAUJO, 2017).

A gestdo hospitalar também esta voltada para a busca continua da melhoria da qualidade dos servicos, o
que inclui a implementacéo de praticas baseadas em evidéncias, a avaliacdo de resultados clinicos e a promogéao
de um ambiente de trabalho saudavel para os profissionais de salde. A gestdo de riscos e a resposta eficaz a crises
emergentes também fazem parte do escopo dessa disciplina, preparando as instituicGes para lidar com desafios
imprevistos, como os apresentados pela pandemia de Covid-19 (ADORNO et al., 2017).

Com o advento da pandemia de Covid-19, os gestores hospitalares passaram a enfrentar desafios,
impondo mudancas profundas nas estratégias e préaticas para garantir a eficacia dos servicos de salde publica. A
crise sanitaria global exp6s fragilidades nos sistemas de gestdo hospitalar, destacando a necessidade de uma
abordagem &gil e adaptativa para enfrentar as complexidades emergentes. Em meio aoc aumento exponencial da
demanda por servigos de salde, as instituicGes enfrentaram a sobrecarga dos sistemas, desde a gestéo de leitos e
recursos humanos até a coordenacao logistica de suprimentos essenciais (ARAUJO et al., 2023).

No ambito da satde publica, a escassez de recursos, a falta de infraestrutura adequada e a pressao sobre
os profissionais de salde foram desafios prementes. Assim, a gestdo hospitalar, durante a pandemia, demandou
uma revisdo critica dos protocolos internos, a implementacdo de novas tecnologias para monitoramento e
atendimento remoto, e a criagdo de estratégias inovadoras para garantir a seguranca dos pacientes e da equipe
médica. Além disso, a necessidade de gestdo de crises se tornou evidente, exigindo uma capacidade de resposta
rapida e coordenada para enfrentar situacfes imprevisiveis (SANTOS et al. 2020; PARENTE; PARENTE, 2019).

Diante deste contexto, a presente pesquisa buscou analisar as perspectivas e desafios da gestéo hospitalar
na salde puablica durante a pandemia. Espera-se que os resultados desta pesquisa contribuam para uma
compreensdo mais aprofundada dos impactos da pandemia na gestdo hospitalar, proporcionando subsidios
tedricos e praticos para a tomada de decisdes e o desenvolvimento de estratégias mais eficientes.

Il. Materiais e métodos

Trata-se de uma revisdo sistematica, conduzida com o intuito de analisar as perspectivas e desafios da
gestdo hospitalar na saude publica durante a pandemia de COVID-19. A revisdo sistematica foi realizada nas
plataformas Scielo e Google Académico, envolvendo a utilizagdo de palavras-chave especificas, como “gestéo
hospitalar”, “satide publica”, “pandemia”, “periodo pandémico”, “covid-19”, “desafios” e “perspectivas”. As
palavras-chave foram combinadas com operadores booleanos “AND” ¢ “OR”, a fim de permitir uma busca
abrangente e especifica.

Durante o levantamento de busca, foram selecionados exclusivamente artigos cientificos em lingua
portuguesa e de nacionalidade brasileira, garantindo assim uma contextualizacdo relevante para a realidade do
pais. Essa escolha visou aprofundar a compreensdo dos desafios e perspectivas enfrentados pela gestdo hospitalar
no contexto brasileiro durante a pandemia de COVID-19.

Além disso, optou-se por selecionar artigos publicados no periodo compreendido entre os anos de 2020
a 2023. Essa delimitacdo temporal permitiu abranger o marco inicial da pandemia, proporcionando uma andlise
abrangente e atualizada das experiéncias e reflexdes no cenario da gestdo hospitalar durante um periodo critico.

Como resultado do processo de selecdo, foram descartadas teses, monografias e trabalhos similares,
concentrando-se exclusivamente em artigos cientificos para garantir uma abordagem mais objetiva e
cientificamente fundamentada. Vale ressaltar que também foram excluidos artigos que abordassem a gestdo
hospitalar durante a pandemia, mas que nao tivessem um foco direcionado para a satde publica.

Além disso, a pesquisa teve o cuidado de incluir apenas artigos integralmente disponiveis na internet e
de forma gratuita, de modo a garantir a acessibilidade dos recursos selecionados, promovendo a transparéncia e a
disponibilidade aberta do conhecimento cientifico. A delimitacdo geografica restringiu a analise a artigos de
nacionalidade brasileira, excluindo estudos de outras nacionalidades. Essa escolha foi fundamentada na
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necessidade de contextualizar as conclusfes no cenario especifico do Brasil, considerando as particularidades do
sistema de salde e gestdo hospitalar do pais.

Os artigos foram analisados, inicialmente, por meio da leitura dos resumos e titulos, buscando identificar
a relevancia e aderéncia aos temas especificos da gestdo hospitalar na saide publica durante a pandemia de
COVID-19. Essa fase inicial de triagem permitiu uma selec¢do preliminar, direcionando o foco para estudos que
apresentavam potencial contribuigdo para os objetivos da revisdo sistematica.

Apobs a selecdo inicial, os artigos considerados pertinentes foram submetidos a uma leitura mais
aprofundada dos textos completos. Durante essa analise, foram avaliados detalhes metodoldgicos, resultados
apresentados, discussfes desenvolvidas e conclusdes alcancadas em cada estudo. Essa abordagem permitiu uma
compreensdo mais abrangente das perspectivas e desafios abordados pelos autores em relacdo a gestdo hospitalar
durante a pandemia.

Durante a fase inicial de busca, foram identificados 195 estudos (N = 195) nas plataformas Scielo e
Google Académico. Ap6s a realizagdo da primeira selegdo, a amostra foi refinada para 33 artigos (N = 33). Na
etapa de triagem completa, o nimero de estudos foi subsequentemente reduzido para 6 (N = 6), resultando na
amostra final desta pesquisa, composta por um total de 6 artigos cientificos. Os dados provenientes dos artigos,
tais como 0s nomes dos autores, ano de publicacdo, objetivos, metodologia e conclusdes, foram sistematizados e
consolidados em uma planilha no Excel.

I11. Resultados e discussoes
Como resultado da revisdo sistematica, obteve-se uma amostra de 6 artigos cientificos que evidenciaram
as perspectivas e desafios da gestdo hospitalar na satde publica durante a pandemia de Covid-19. O quadro 1
evidencia os principais achados.

Quadro 1. Artigos selecionados na revisao sistematica

Autores Objetivo Metodologia Conclusbes
Pinheiro, Descrever a Estudo descritivo, | Em meio a pandemia de COVID-19, a gestdo hospitalar enfrentou desafios
Pitombeir experiéncia do tipo relato de cruciais mesmo em um hospital secundario néo referenciado para a doenca.
ae Loiola vivenciada pela experiéncia A implementagdo de estratégias pré-estabelecidas foi essencial, apesar das
(2020) geréncia de dificuldades na adaptagéo dos profissionais de satde. A escassez global de
enfermagem durante Equipamentos de Protegdo Individual (EPIs) exigiu estratégias de
a pandemia de racionamento, enquanto a preocupacdo com a saude mental dos
COVID-19 em uma profissionais revelou-se uma perspectiva crucial. Liderar equipes
instituicdo de salde emocionalmente abaladas e garantir a continuidade dos servigos foram

desafios enfrentados, ressaltando a importancia de uma abordagem
proativa na gestdo hospitalar diante de desafios imprevistos.

Ferreira, Relatar as trajetorias Relato de O uso racional dos Equipamentos de Protecéo Individual (EPIs) e o apoio
Cardime percorridas, 0s experiéncia psicol6gico foram destacados como estratégias cruciais na gestéo
Azevedo aprendizados e as hospitalar. A incorporacédo de dispositivos digitais para tomadas de
(2021) dificuldades da decisdes coletivas mostrou-se oportuna. Apesar de limitacdes especificas
gestdo de da instituicdo estudada, a experiéncia pode servir como referencial Gtil para
enfermagem durante a melhoria de processos em outras unidades de satde, considerando a
a pandemia da necessidade continua de adaptacéao diante dos desafios da pandemia.
COVID-19
Rodrigues Descrever a Relato de Diante da recente descoberta do virus e da escassez de estudos, a constante
e Silva experiéncia da gestdo experiéncia evolugdo nos protocolos e recomendagdes destaca a necessidade de
(2020) para o atendimento de continua atualizagao técnico-cientifica. A capacitagdo dos profissionais,
paciente confirmado ajustes nos fluxos operacionais e garantia de acesso adequado aos
ou com suspeita de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) s&o desafios cruciais. Alerta-
coronavirus em um se para o risco de sindrome de Burnout entre os profissionais de sadde, que
hospital da regido enfrentam néo apenas o temor do contagio, mas também a preocupacéo
metropolitana de com a transmissdo para suas familias. As perspectivas incluem a adaptagdo
Porto Alegre constante as mudangas e a promog&o da satide mental dos profissionais,

visando superar os desafios impostos pela pandemia.

Sendim, Apresentar 0s Pesquisa O texto destacou os desafios da gestdo hospitalar na saide publica durante
Furriel e esforcos da gestdo documental a pandemia, com foco na administracéo publica e gestéo de suprimentos no
Roriz publica, no ambito combate ao novo coronavirus. A descentralizagdo no SUS buscou maior

(2020) hospitalar, em relacéo autonomia, mas resultou em fragmentacéo e falta de padronizacéo nas
aos suprimentos aquisicdes, afetando o poder de negociagao e eficiéncia. Acoes individuais
necessarios ao das unidades federativas foram complementadas por instrumentos do
enfrentamento da Governo Federal. A alta demanda de suprimentos durante a pandemia,
pandemia nos somada ao tempo insuficiente para reposicéo de estoques, levou a
servicos de salide elaboracéo inadequada de especificacOes. O texto sugeriu estratégias como
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compras centralizadas e conjuntas para otimizar recursos logisticos,
prevenir desabastecimentos e minimizar custos, enfatizando a importancia
de politicas sustentaveis na gestdo de suprimentos.

Costa et Descrever os desafios | Pesquisa descritiva | A gestéo hospitalar durante a pandemia enfrentou desafios significativos,

al. (2022) enfrentados pelos e qualitativa destacando-se a sobrecarga e o desgaste fisico e emocional dos
enfermeiros na gestéo enfermeiros. Esses profissionais superaram limites, buscando constante
hospitalar no aprimoramento por meio de treinamentos para proporcionar atendimento
contexto da pandemia de qualidade a populagdo. A experiéncia revela a necessidade de
da COVID-19 valorizagdo da enfermagem, destacando sua atuagéo heroica na linha de

frente. Apesar das perdas e sofrimentos, a equipe se sente mais preparada
para enfrentar os desafios pandémicos, apontando para uma perspectiva de
resiliéncia e dedicag&o no cenario da satde publica.

Tomazzi Analisar os efeitos da Pesquisa O levantamento bibliografico destaca os desafios enfrentados pela gestdo
(2022) pandemia na gestdo bibliografica hospitalar na satde publica durante a pandemia. A escassez de recursos
hospitalar do sistema financeiros, a necessidade de ajustes nos modelos de gestdo administrativa
pUblico de satde e de custos, e a importancia da atencéo a prevengdo foram identificados
brasileiro como aspectos cruciais. A gestdo descentralizada no ambito do SUS,

embora busque maior autonomia, pode resultar em fragmentagéo e falta de
padronizagdo nas aquisi¢Oes, afetando o poder de negociacéo e eficiéncia.
A regionalizacdo dos servicos de salde é discutida como uma estratégia,
destacando a necessidade de integracéo entre unidades hospitalares e
cuidados primarios. A falta de padronizagdo nos procedimentos e a
demanda reprimida por adiamento de procedimentos médicos sdo
apontadas como desafios. A discussdo sobre alocacéo de recursos escassos
e a necessidade de respaldo técnico nas unidades hospitalares sdo
abordadas, com énfase na importancia da regionalizacéo para otimizar
recursos no pos-pandemia. Apesar de desafios politicos e sociais, a
regionalizagdo é vista como essencial para a reestruturagdo do servico de
saude, visando uma abordagem técnica em detrimento da politica. Conclui-
se ressaltando a necessidade de preparo das equipes técnicas,
conscientizagdo da populacéo e investimentos em saneamento basico como
caminhos para trabalhar medidas de prevencdo e promover mudangas
culturais.

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Os autores Pinheiro, Pitombeira e Loiola (2020) abordam a experiéncia de gestdo hospitalar durante a
pandemia de COVID-19, destacando os desafios enfrentados mesmo em um hospital publico secundéario que ndo
era referenciado para tratar a doenga. O periodo pandémico trouxe dificuldades cruciais, evidenciando a
necessidade de implementagdo de estratégias pré-estabelecidas, apesar das complicagcBes na adaptacdo dos
profissionais de saude.

Uma das principais questdes discutidas no texto foi a escassez global de Equipamentos de Protecéo
Individual (EPIs), o que exigiu a implementacdo de estratégias de racionamento desses recursos essenciais. Essa
situacdo destaca a complexidade enfrentada pelos gestores hospitalares para garantir a seguranga dos profissionais
de saude e a continuidade dos servigos, mesmo em hospitais que ndo eram inicialmente designados para lidar com
casos de COVID-19.

Outro aspecto abordado foi a preocupacéo com a satde mental dos profissionais de salde, revelando-se
como uma perspectiva crucial durante a pandemia. A lideranca de equipes emocionalmente abaladas tornou-se
um desafio significativo, destacando a importancia de abordagens proativas na gestdo hospitalar para enfrentar
desafios imprevistos. A necessidade de assegurar a continuidade dos servigos também é ressaltada no texto,
evidenciando a importancia de estratégias eficazes para manter o funcionamento adequado do hospital em meio
as adversidades.

Assim, os autores destacam a complexidade da gestdo hospitalar durante a pandemia, mesmo em
hospitais ndo referenciados para tratar a COVID-19. A implementac&o de estratégias, o enfrentamento da escassez
de recursos e a atencdo a salde mental dos profissionais emergem como aspectos criticos nesse contexto,
ressaltando a importancia da abordagem proativa na administracdo hospitalar diante de desafios imprevistos.

O estudo realizado por Ferreira, Cardim e Azevedo (2021) aborda a resposta a pandemia de COVID-19
na area da salde, destacando desafios globais que exigiram adaptacdes rapidas diante de lacunas no conhecimento
sobre a doenga. A gestdo racional dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) foi apontada como estratégia
crucial para a seguranga dos profissionais, enquanto o apoio psicolégico foi destacado como essencial para
preservar a salde mental dos trabalhadores da satde.
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A incorporacdo de dispositivos digitais para tomadas de decisGes coletivas foi mencionada como uma
oportunidade oportuna, evidenciando a necessidade de inovacéo tecnoldgica. Apesar de reconhecer as limitagdes
especificas da instituigdo estudada, os autores afirmam que a experiéncia vivenciada pode servir como referencial
atil para a melhoria de processos em outras unidades de salide. Este reconhecimento das limitag8es contribui para
a honestidade cientifica, ressaltando a importancia de adaptagdes especificas a cada contexto.

O texto de Rodrigues e Silva (2020) oferece uma analise sobre os desafios e perspectivas enfrentados
pela gestdo hospitalar publica durante a pandemia de COVID-19. Diante da recente descoberta do virus e da
escassez de estudos consolidados, evidenciou-se a a necessidade premente de uma atualizacéo técnico-cientifica
continua. A capacitagdo dos profissionais de saude surge como um desafio crucial, exigindo uma resposta agil por
parte da gestdo hospitalar para garantir que as equipes estejam bem treinadas e preparadas para lidar com os
desafios emergentes.

Além disso, a necessidade de ajustes nos fluxos operacionais foi evidenciada como uma medida essencial
para a adaptacéo rapida as demandas da pandemia, ressaltando a importancia da flexibilidade na gestédo hospitalar.
A garantia de acesso adequado aos Equipamentos de Protecéo Individual (EPIs) foi identificada como um desafio
critico, ndo apenas envolvendo a aquisicdo desses equipamentos, mas também uma logistica eficiente para
distribuicdo, visando assegurar a seguranga dos profissionais de saude.

Os autores ressaltam sobre o risco de sindrome de Burnout entre os profissionais de saude. Além do
temor do contégio, destaca-se a preocupa¢do adicional com a possivel transmissdo do virus para suas familias,
destacando a importancia de estratégias de gestdo que visem a mitigacéo desse risco, incluindo suporte psicolégico
€ uma gestdo adequada da carga de trabalho.

As perspectivas delineadas no texto incluem a necessidade de uma adaptagdo constante as mudangas no
cenario da pandemia. A gestdo hospitalar publica deve estar preparada para ajustar suas estratégias a medida que
novas informaces e desafios emergem. Além disso, a promogao da salide mental dos profissionais é destacada
como uma perspectiva fundamental, visando superar os desafios emocionais impostos pela pandemia.

No trabalho de Sendim, Furriel e Roriz (2020), s&o abordados os desafios e perspectivas enfrentados pela
gestdo hospitalar pablica no cenério da pandemia de COVID-19, concentrando-se especialmente na administracéo
publica e na gestdo de suprimentos para combater o novo coronavirus.

O texto ressalta a descentralizagio no Sistema Unico de Sadde (SUS) como uma estratégia para conferir
maior autonomia as unidades federativas. Contudo, evidencia que essa descentralizagéo resultou em fragmentacéo
e falta de padronizagdo nas aquisi¢des, impactando negativamente o poder de negociagdo e a eficiéncia do sistema.
Este aspecto revela um desafio significativo na coordenacgdo de acBes em &mbito nacional.

Outro ponto abordado é a complementagcdo das acOes individuais das unidades federativas por
instrumentos do Governo Federal. Essa abordagem mista sugere que iniciativas autbnomas em nivel regional séo
reforcadas por esforgos coordenados em nivel central, buscando uma resposta integrada e eficaz aos desafios
impostos pela pandemia.

A alta demanda por suprimentos durante a crise, combinada com o tempo insuficiente para repor o0s
estoques, levou a elaboracdo inadequada de especificacfes. Isso destaca a urgéncia enfrentada pela gestdo
hospitalar em garantir a disponibilidade continua de recursos essenciais, mesmo diante das limitagGes temporais
impostas pela rapida propagacéo do virus.

Os autores propdem estratégias como compras centralizadas e conjuntas para otimizar recursos logisticos,
prevenir desabastecimentos e minimizar custos. Estas sugestdes indicam uma visdo de maior coordenacédo e
sinergia nas aquisigdes de suprimentos, superando as limitagdes identificadas na descentralizagdo. Além disso, a
énfase na importancia de politicas sustentaveis na gestdo de suprimentos reflete uma perspectiva de longo prazo,
reconhecendo a necessidade de praticas que ndo apenas enfrentem os desafios imediatos, mas também promovam
a resiliéncia e eficiéncia a longo prazo.

O trabalho de Costa et al. (2022) oferece uma andlise detalhada da gestéo hospitalar durante a pandemia,
destacando os consideraveis desafios enfrentados, especialmente no que diz respeito a sobrecarga e ao desgaste
fisico e emocional dos enfermeiros. Os profissionais de enfermagem, apesar das dificuldades, demonstraram
resiliéncia ao superar limites e buscarem aprimoramento continuo através de treinamentos, visando proporcionar
um atendimento de qualidade & populagéo.

A experiéncia descrita ressalta a importancia da valorizacdo da enfermagem, destacando o papel heroico
desses profissionais na linha de frente. O texto ndo apenas reconhece a dedicacdo desses trabalhadores, mas
também sugere a necessidade de politicas e praticas que fortalecam e apoiem a equipe de enfermagem de maneira
tangivel.

Apesar das perdas e sofrimentos enfrentados, o texto sugere que a equipe se sente mais preparada para
lidar com os desafios pandémicos, apontando para um horizonte de resiliéncia e dedicagdo no contexto da saude
publica. Essa perspectiva positiva reflete a capacidade de adaptacdo e aprendizado continuo da equipe diante das
complexidades e incertezas da pandemia.

DOI:10.9790/0837-2902030713 www.iosrjournals.org 11 |Page



Gestao Hospitalar: Perspectivas E Desafios Na Saude Publica Durante A Pandemia De Covid-19

A pesquisa conduzida por Tomazzi (2022) apresenta uma analise dos desafios enfrentados pela gestéo
hospitalar na satide publica durante a pandemia de COVID-19. O levantamento bibliografico destaca a escassez
de recursos financeiros como um ponto critico, instigando a necessidade de ajustes nos modelos de gestdo
administrativa e de custos para assegurar uma eficiéncia sustentavel.

A gestdo descentralizada no ambito do Sistema Unico de Satide (SUS) é abordada, revelando que, apesar
de buscar maior autonomia, essa descentralizagdo pode resultar em fragmentacéo e falta de padroniza¢do nas
aquisicdes, impactando negativamente a negociacdo e a eficiéncia do sistema. Nesse contexto, a regionalizagédo
dos servicos de salde é discutida como uma estratégia essencial, ressaltando a importancia da integracdo entre
unidades hospitalares e cuidados primérios para uma abordagem mais coordenada e eficaz na prestacdo de servicos
de salde.

Outros desafios destacados incluem a falta de padronizacdo nos procedimentos e a demanda reprimida
devido ao adiamento de procedimentos médicos essenciais. A alocagdo de recursos escassos e a necessidade de
respaldo técnico nas unidades hospitalares sdo questdes abordadas, com énfase na importancia da regionalizagao
cOmo um meio para otimizar recursos no pds-pandemia.

Apesar dos desafios politicos e sociais associados a regionalizagdo, o estudo enfatiza sua essencialidade
para a reestruturagdo do servico de salde, privilegiando uma abordagem técnica em detrimento da politica. A
concluséo ressalta a necessidade de preparo das equipes técnicas, conscientiza¢do da populacéo e investimentos
em saneamento basico como abordagens fundamentais para implementar medidas de prevencdo e promover
mudancas culturais necessarias.

IV. Concluséo

Ao analisar as pesquisas sobre gestao hospitalar durante a pandemia de COVID-19, foi possivel observar
um conjunto de desafios compartilhados e nuances especificas. As investigacdes destacam as dificuldades
enfrentadas pelos hospitais, mesmo aqueles ndo inicialmente designados para tratar a COVID-19, enfatizando a
escassez global de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIS) como uma preocupacdo central. Assim, a
implementacdo de estratégias para o racionamento desses recursos emergiu como uma necessidade para garantir
a seguranca dos profissionais de saude.

Além disso, a atencdo a salude mental dos profissionais tornou-se um tema recorrente, destacando a
importancia da lideranga e do suporte psicolédgico diante dos desafios emocionais impostos pela pandemia. A
descentralizagdo no Sistema Unico de Salde (SUS) foi abordada como uma estratégia para conferir maior
autonomia as unidades federativas, mas 0s estudos apontam para desafios relacionados a fragmentacéo e falta de
padronizacdo nas aquisicdes, afetando a eficiéncia do sistema.

Nesse sentido, a flexibilidade na gestdo hospitalar, ajustes nos fluxos operacionais e estratégias como
compras centralizadas foram propostas para otimizar recursos logisticos. A valorizacdo da equipe de enfermagem
foi destacada, reconhecendo o papel desses profissionais na linha de frente. A resiliéncia e dedicacdo da equipe
de enfermagem foram ressaltadas, apontando para um horizonte positivo de aprendizado continuo no contexto da
salde publica. A

A escassez de recursos financeiros foi identificada como um ponto critico, instigando a necessidade de
ajustes nos modelos de gestdo administrativa e de custos. A regionalizacdo dos servicos de satide configurou-se
como uma estratégia essencial, ressaltando a importancia da integracdo entre unidades hospitalares e cuidados
primarios para uma abordagem mais coordenada e eficaz na prestacéo de servigos de salde.

Em resumo, as pesquisas convergem na complexidade da gestdo hospitalar durante a pandemia,
sublinhando a necessidade de estratégias predefinidas, enfrentamento da escassez de recursos, atencdo a saude
mental e adaptacdo constante as mudancas no cenrio. A regionalizacdo dos servicos de salde é destacada como
uma perspectiva essencial para otimizar recursos e promover mudangas culturais necessarias. As conclusdes
indicam a necessidade de abordagens proativas, coordenacdo eficiente e politicas sustentaveis para enfrentar
desafios imprevistos e promover a resiliéncia no sistema de satde.
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