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Resumo:

As tecnologias digitais sdo ferramentas, sistemas, dispositivos e recursos eletrénicos que geram, armazenam ou
processam dados. Exemplos bem conhecidos incluem midias sociais, jogos online, multimidia e telefones
celulares.A aprendizagem digital é qualquer tipo de aprendizagem que utiliza a tecnologia. Isso pode acontecer
em todas as areas de aprendizagem do curriculo.As contribui¢cdes mais importantes do artigo residem em uma
andlise aprofundada das percep¢fes dos alunos sobre os processos de educacdo on-line e suas vantagens e
desvantagens percebidas relacionadas ao aprendizado on-line durante a pandemia do COVID-19. Essas
vantagens foram analisadas em relacdo a fatores relacionados a eficiéncia e, entre eles, a aplicacdo de
tecnologiasé considerada relevante para uma investigagéo de nicho do modelo de aceitacdo de tecnologia.
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I. Introducédo

A pandemia do COVID-19 teve um efeito dramatico no ensino e aprendizagem. Em muitos contextos,
0 ensino mudou de modo presencial para online para ajudar a prevenir a propagagdo do virus.O periodo de
ensino online foi de desafios, mas também de inovacdo e aprendizagem profissional para professores. Eles
foram obrigados a reconceituar o ensino como algo totalmente mediado pela tecnologia. *

Isso levou a adocdo generalizada de vérias tecnologias digitais para conduzir o ensino remoto
assincrono e sincrono. De fato, estudos que exploram as préticas dos professores durante o periodo de ensino
online descobriram que os professores adotaram muitas tecnologias digitais diferentes para apoiar o aprendizado
dos alunos. 2

O uso de tecnologias digitais tem sido amplamente explorado, com seu potencial para aprimorar e
transformar o ensino bem documentado. Os avancos tecnologicos e a crescente disponibilidade de wi-fi e tablets
significam que os professores agora podem acessar e utilizar uma variedade de tecnologias digitais para ajuda-

! BEHAR. Patricia Alejandra. Artigo: O Ensino Remoto Emergencial e a Educacdo a Distancia. Disponivel

em: https://www.ufrgs.br/coronavirus/base/artigo-o-ensino-remoto-emergencial-e-a-educacao-a-distancia/.
Acesso em 02 de abril de 2023.
2 |dem.
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los a atingir seus objetivos pedagogicos. Essas tecnologias incluem sites de compartilhamento de video,
sistemas de gerenciamento de aprendizado, jogos digitais, entre outros.3

No atual cenario de hibridez cultural e globalizagdo em que vivemos, as tecnologias digitais tém
assumido cada vez mais o papel de mediadoras de diversas atividades do cotidiano, transformando muitas vezes
a forma como fazemos as coisas. Especialmente apds o advento da internet com seu acesso mais amplo a
interagcGes auténticas e contetdo online, ela vem mudando o papel dos professores (como provedores de
conteido e guardides das interagdes) e dos alunos (como receptores passivos dos contelidos entregues pelos
professores ).

Embora alguns professores integrem as tecnologias digitais em sua pratica, a maioria o faz apenas
perifericamente como apoio e muitos ainda se mostram céticos quanto a incorporacgdo, ndo apenas dos recursos
digitais, mas principalmente das novas concepcdes educacionais proporcionadas pela era digital. Uma razao para
isso esta relacionada a falta de incorporacéo de tecnologias digitais e discussdes sobre seu papel na formagao de
professores. Outra razdo, ndo menos importante, especialmente em contextos como o deste estudo, no Brasil,
esta relacionada a falta de infraestrutura necessaria para garantir a integracdo das tecnologias digitais e seus
valores nas praticas pedagdgicas.®

Diante desse cendrio, uma alternativa para incluir tecnologias digitais na formacéo de professores é
usar abordagens de ensino hibrido que combinam instrugdo presencial e online para integrar novas tecnologias
em praticas educacionais.

As tecnologias digitais possibilitaram o encurtamento das distancias espago-temporais e 0s constantes
cruzamentos entre culturas, identidades e discursos. Ainda, uma das dificuldades de integrar as tecnologias
digitais a educagdo é a limitada disponibilidade de recursos digitais nas instituicbes de ensino brasileiras.
Quando disponiveis nas escolas publicas de ensino fundamental, o uso dos recursos tecnoldgicos é controlado e
restrito. Essas restri¢cdes podem dificultar a integracdo da tecnologia digital na educacdo publica, ampliando a
lacuna digital entre a educac&o formal e a vida cotidiana. ©

O acesso escolar a internet pode favorecer o desenvolvimento da autonomia do individuo na busca de
informacdes para reduzir o fosso digital. Porém, ndo basta oferecer acesso a internet, a educacdo precisa
desconstruir ideologiasque se concentram no uso de tecnologias digitais para buscar e coletar informacGes
(somente). Ao contrario, o uso das tecnologias digitais deve ser feito a seu favor ou a favor das comunidades
através da construcéo de capital social.”

Il . Materiais e Métodos

Teve-se a producdo de uma revisdo bibliométrica combinada com uma reviséo sistematica de pesquisas
relevantes sobre as percepcfes dos alunos sobre a educacdo online, com foco no ensino remoto de
emergéncia. Foram utilizados artigos abordando principalmente percepg¢des positivas/negativas e neutras dos
alunos. A metodologia adotou a integracdo de palavras-chave para selecionar os dados quantitativos relevantes
para a analise. Foram apresentadas evidéncias identificando as vantagens da educagdo online com base em
fatores relacionados a eficiéncia, contribuindo para as atitudes de apoio dos alunos, como aplicacdo de
tecnologia digital, aprendizagem autodirigida e flexibilidade.

I11. Resultados

A formacdo inicial de professores deve incorporar praticas de letramento critico que vao além da
superficialidade da pratica pedag6gica com sua abordagem tecnicista, instrumental, metodocéntrica e com
objetivos reprodutivos. Para fazer isso, é necessario mudancas profundas nos cursos de formacdo inicial de
professores para incorporar as tecnologias digitais ndo apenas como mediadoras, mas também como objetos de
discussdo. Em consonancia com isso, é fundamental a incorporacdo das tecnologias digitais pelos formadores de
licenciatura, criando cursos que utilizam e discutem as tecnologias digitais.®

A falta de integracdo das tecnologias digitais na formacdo inicial de professores contribui para uma
deficiéncia na sua literacia e pratica digital, dificultando assim as praticas pedagogicas. Uma alternativa para

3 JESUS. PamalaTainan Nascimento de. IMPACTOS EDUCACIONAIS CAUSADOS PELA PANDEMIA.
Disponivel em: https://repositorio.animaeducacao.com.br/bitstream/ANIMA/14873/1/Monografia%?20-
%20Pamala.pdf. Acesso em 01 de abril de 2023.

4 1dem.

SVALENTE, G.S.C.; MORAES, E.B.; SANCHEZ, M.C.O.; SOUZA, D.F.; PACHECO, M.C.M.D. O ensino
remoto frente as exigéncias do contexto de pandemia: Reflexdes sobre a pratica docente. Research, Society
andDevelopment, v.9, n.9, 843998153, 2020.

& 1dem.

" 1dem.

8TARDIF, Maurice. Saberes docentes e formacéo profissional. Petropolis, RJ: Vozes, 2014.
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compensar a falta de integragdo de recursos digitais na formacdo de professores é usar abordagens de
aprendizagem combinada.®

O ensino hibrido tornou-se popular devido a sua promessa de melhorar o aprendizado por meio de
tecnologias digitais de maneira econdmica. No entanto, focar apenas no custo-beneficio significa ignorar as
outras possibilidades que essa abordagem oferece. Uma abordagem bem-sucedida oferece pelo menos trés
vantagens: 1) aprendizagem mais ativa e colaborativa do aluno; 2) ampliar o acesso a educacéo, oferecendo um
equilibrio entre flexibilidade (na escolha de quando e onde estudar) e interacdo humana; 3) mais rentavel para a
instituicdo pela ampliacéo do publico e mais econdmico pela diminuicdo da carga horaria. 1°

Ainda, outras vantagens podem ser consideradas, como por exemplo: maior agilidade na distribuicdo
dos materiais; acesso mais amplo e rapido a aprendizagem, interacdo e apoio entre pares e professores, limites
mais fracos de tempo e espaco fisico; interacdo social face a face com aprendizagem on-line independente e
personalizada. Assim,0 aprendizado mais confortavel e eficaz, contribuindo para diluir as fronteiras entre
educacdo presencial e online que, historicamente, foram dois contextos considerados separadamente por causa
de seus diferentes métodos e plblicos-alvo.

Os resultados sugerem que o periodo de ensino online levou a uma maior utilizagéo da tecnologia para
0 ensino. Além disso, eles sugerem que as tecnologias digitais estdo agora incorporadas nas praticas de ensino
regulares dos professores, com as tecnologias digitais adotadas principalmente aquelas que aprimoram as
praticas existentes. As tecnologias digitais comuns incluem: (1) sistemas de gerenciamento de
aprendizagem; (2) quadros de avisos digitais; (3) planilhas e questionarios digitais interativos; e (4) software de
apresentacao interativa.'?

IV. Discusséo
A formacdo continuada como um dos servicos da organizacdo escolar, conglomerando o setor
pedagdgico, o técnico e o administrativo, pois, a formacdo continuada é qualidade para a aprendizagem
constante e para o incremento pessoal, cultural e profissional, pois é no trabalho que os professores encaram e
decidem problemas, organizam e transformam procedimentos, criando e recriando taticas de trabalho e
promovendo mudancas pessoais e profissionais.

Essas investidas sdo importantes, se realizadas com o uso das TIC, pois para adaptar essa articulacdo, o
uso dos meios necessarios carece de um planejamento acordando realidades e demandas com praticas
educacionais definidas, decorrendo diversas implicagbes de carater pedagodgico na formacdo continuada de
professores, pois essas atividades a serem delineadas estdo além da alocagdo de equipamentos e assisténcia
técnica. Assim, no nivel de formacdo continuada de professores deve privilegiar as questfes didaticas e
pedagdgicas provenientes da introducdo de tecnologias nas atividades educacionais, sendo necessario considerar
a preparacdo técnica e instrumental (COSTA, 2013).

A preparagdo do professor para utilizacdo das TIC € a sua movimentacdo e o seu aparelhamento para
instigar seus alunos, tornando-se obrigatoria a probabilidade de o professor em formagdo continuada presenciar
situacBes onde a tecnologia é usada como recurso educacional, permitindo-lhe entender o aprendizado pela
tecnologia e o seu papel como educador.

Mais do que arguir a informagdo técnica para a utilizacdo correta das tecnologias é necessaria a
reflexdo de como essas ferramentas ajustam-se ao processo e socializagdo do aluno e como o professor é armado
para proferir essa préatica, dependendo da reflexdo, investigacdo e conhecimentos tedricos promovidos para uma
modificacdo da agdo pedagdgica, minimizando e superando defeitos relativos aos objetivos sociais e individuais
da escolarizagéo.

Diante do exposto percebe-se que, mesmo havendo diversos enfoques e investidas sobre a formacéo de
professores para o uso das TIC, existe um entendimento entre os pesquisadores referente a formagdo como
técnica de incremento pessoal e profissional, entendendo que o profissional em formagdo é um arquiteto de
conhecimento; com carater formativo dos contextos de trabalho e a valorizacdo dos procedimentos de formacéao

9SANTOS, V.L.; SANTINELLO, J. (2020). A educagéo hibrida como proposta na formagdo docente: analise
referencia. EDUCA-Revista Multidisciplinar em  Educagdo, 7(17), 801-815. Disponivel em:
https://doi.org/10.26568/2359- 2087.2020.4367. Acesso em 02 de abril de 2023.

SUNAGA, Alexsandro; CARVALHO, Camila Sanches de. As tecnologias digitais no ensino hibrido. In:
BACICH, Lilian; TANZI NETO, Adolfo; TREVISANI, Fernando de Mello (Org.). Ensino Hibrido:
personalizacdo e tecnologia na educacdo. Porto Alegre: Penso, 2015. p.141-154.

USTINGHEN, R.S. Tecnologias na educacdo: dificuldades encontradas para utiliza-la no ambiente escolar.
2016. Trabalho de Conclusdo de Curso (Especializagdo em educacdo na cultura digital). Universidade Federal
de Santa Catarina, FloriandpolisSC, 2016.

L25ILVA, B.D. A tecnologia é uma estratégia. Actas da Il Conferéncia Internacional Desafios 2001. Braga:
Nonio, pp. 839-859.
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embasados na meditacdo sobre as praticas ou sobre a averiguacdo de problemas provenientes das situacGes
escolares.

Uma formacé&o continuada deve aparelhar professores para o uso das TIC contemplando o dominio das
midias e suas linguagens, o conhecimento tedrico educacional e pedagdgico, gestdo das atividades e recursos
utilizados, ofertando ao professor o ensejo de empreender nas tecnologias. Além de necessitar de um processo
de inquiricdo, descoberta e constituigdo do conhecimento, onde as midias a usam selecionadas conforme os
objetivos das atividades. E o desenvolvimento de uma compreensdo de educacdo englobando alunos,
professores, as tecnologias disponiveis, a escola e todos os intercambios determinados na aprendizagem.

Aos responsaveis por atividades de formacdo continuada na preparacdo de professores para 0 uso das
TIC é devido acompanhar a acdo do educador em formacdo com outros aprendizes, criando situacdes para
meditacdo coletiva sobre descobertas, sobre o processo em incremento, sobre as producgdes alcancadas, os
problemas e as estratégias permitindo excede-las, refinando consecutivamente o caminho do trabalho do grupo
em formagdo.

Portanto, a obrigacdo de modificagBes na escola e na educacdo requer alteragdes na formacgéo de
professores, principalmente em relagdo a formagdo continuada em preparacdo para o uso das TIC em sala de
aula. Todas as caracteristicas, cobrancas e praticas pedagogicas relativas a escola devem estar modernizadas nos
cursos de formagdo continuada de professores.

Desta forma, situar relages educativas amparadas pelo computador é arraiga-las numa perspectiva de
formacéo, caminhando em busca de intuigdes e praticas pedagogicas adequadas para atender as demandas da
sociedade, como a modernizacdo de fontes de informacdo, o acréscimo de talentos e competéncias em diversas
areas, o incremento de atitudes e valores para uma vivéncia com autonomia e colaboracdo, o acréscimo de
capacidades e aptidGes capazes de admitir o acompanhamento da melhora dos campos profissionais e o
nascimento de novos campos, distinguindo as dificuldades na gestdo de atividades educativas sustentadas pelo
computador e insistindo na preparagdo dos professores para confronta-las.

Portanto, embora o uso de computadores para colaborar na educagdo seja dbvio, a situacdo que os
professores podem enfrentar é complexa. Os programas de formagdo para esses professores devem evoluir no
sentido de adotar novas formas de ensinar e entender novas formas de aprender.

Gomes (2004) entende que as transformacBes obrigatdrias no incremento da competéncia de
professores perante a educacdo mediada por tecnologias, especialmente no uso das redes de informatica, fazendo
observagdes sobre os problemas a serem vencidos, isto é, os professores enfrentam diversos desafios ao
trabalhar no mundo globalizado: aluno, computador e novas linguagens, uma semantica e uma sintaxe operam
em camadas deixando fluir a mensagem, implicando em aprender expressdes de concepcdo hipertextual, de
ilustragdes e imagens para a comunicagdo pela internet e de taticas de mediagdo como ponte para aderir a esse
universo digital.

A formacdo continuada de professores deve, portanto, contemplar a aplicagdo dos avangos cientificos,
buscar desenvolver a formacdo de forma contextualizada e auxiliar na atuagdo profissional autbnoma do
professor. E a formagio que permite assimilar os dispositivos de tecnologia da informagéo, examinar suas
atividades, reconstruir mundos virtuais, revelar, desmontar e reconstruir fatos complexos de leitura e escrita, e
empregar estratégias adequadas para produzir textos préprios e relacionamentos significativos, para fazer parte
de seus topicos de préatica, aproximando-os criticamente da cultura de seu tempo, desenvolvendo a paciéncia no
ensino (falar, ouvir, ler e escrever) e agir com agilidade quando as oportunidades surgem.

V. Concluséo

A importancia de estabelecer regras claras quanto a participacdo e interacdo para ambos 0s ambientes,
mas principalmente para o ambiente online, onde a interacdo entre pessoas de diferentes contextos é
intensificada. Os futuros professores parecem se sentir desconfortdveis em compartilhar suas producfes e
experiéncias online independentemente de serem boas ou ruins, por falta de confiangca em quem terd acesso ou
por medo de feedbacks negativos. Assim, o ambiente online de uma sala de aula presencial pode parecer um
bom espaco para o compartilhamento entre pares.

A andlise revelou que o campo de pesquisa perseguido ainda € insuficientemente explorado. A
educacdo deve se preparar de forma mais consciente para incorporar os desafios tecnologicos atuais para lidar
com situagdes imprevistas, como uma mudanca imediata do classico ensino presencial para o0 ensino on-line
baseado em tecnologia digital.Por isso, devem estar sempre preparadas para fazer a transicdo do offline para o
online e vice-versa, garantindo a qualidade dos processos de ensino e a satisfacdo dos alunos.

As tendéncias futuras na educacdo revelam o papel da digitalizacéo do setor educacional na integracdo
de tecnologias inovadoras no curriculo educacional e exigem uma nova abordagem pedagdgica centrada na
aprendizagem autodirigida dos alunos, na aprendizagem colaborativa e na presencga cognitiva e social dos alunos
e professores. As contribui¢cfes mais importantes do artigo residem em uma anélise aprofundada das percepcdes
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dos alunos sobre os processos de educagdo on-line e suas vantagens e desvantagens percebidas relacionadas ao
aprendizado on-line durante a pandemia do COVID-19.
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