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Resumo:

A presente pesquisa objetivou analisar a matriz SWOT como ferramenta estratégica na gestdo escolar e suas
implicagdes para o processo de ensino e aprendizagem. A pesquisa utilizou uma revisdo integrativa de literatura,
com busca de artigos nas plataformas SciELO, Google Académico e Web of Science, priorizando textos em
portugués, disponiveis na integra online e publicados entre 2022 e 2024. Foram utilizadas palavras-chave e
descritores de busca combinados com operadores booleanos "AND" e "OR" para refinar a busca. Os artigos
selecionados foram submetidos a uma analise detalhada do contetido para identificar padrdes e tendéncias,
resultando na selecdo de 5 artigos cientificos para analise. Como resultado, constatou-se que a aplicacdo da
matriz SWOT na gestdo educacional revelou-se fundamental para enfrentar os desafios em um ambiente
educacional em constante evolugdo. Ao avaliar os pontos fortes, fraquezas, oportunidades e ameagas, 0s gestores
podem tomar decisdes informadas para o aprimoramento continuo das instituicdes de ensino. A analise SWOT
proporciona uma visao holistica do ambiente interno e externo da escola, permitindo a identificagdo de areas de
melhoria e oportunidades para o desenvolvimento institucional. A lideranca escolar desempenha um papel
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crucial na compreensdo e utilizacdo eficaz das informacgdes fornecidas pela matriz SWOT, enquanto a
participacdo ativa da comunidade escolar no processo de avaliacdo e correcdo de rumos € essencial para uma
gestao educacional colaborativa. Assim, a matriz SWOT emerge como uma ferramenta valiosa na promocao do
desenvolvimento continuo e do sucesso das instituicbes de ensino, orientando estrategicamente as decisdes e
acdes dos gestores para garantir a qualidade do ensino em um ambiente educacional dindmico e competitivo.
Palavras-chave: Matriz SWOT; Gestdo escolar; Educagéo; Estratégia; Administragéo.

Date of Submission: 18-03-2024 Date of Acceptance: 28-03-2024

I. Introducéo

A analise SWOT, também conhecida como matriz SWOT, é uma ferramenta estratégica amplamente
utilizada por empresas e organizacdes para avaliar seu posicionamento no mercado e desenvolver estratégias para
alcancar seus objetivos. A sigla SWOT representa quatro elementos-chave: Forcas (Strengths), Fragquezas
(Weaknesses), Oportunidades (Opportunities) e Ameacas (Threats). As forcas e fraquezas sdo fatores internos,
enquanto as oportunidades e ameacas sdo fatores externos (LEITE; GASPAROTTO, 2018).

Conforme reiteram Costa Junior et al. (2021), ao examinar as forgas, fraquezas, oportunidades e ameacas
de uma organizagdo, a matriz SWOT oferece uma viséo holistica do seu ambiente interno e externo. Essa anélise
permite que as empresas identifiguem vantagens competitivas, areas de melhoria, tendéncias de mercado e
potenciais desafios. Com base nessas percepcdes, as organizagdes podem desenvolver estratégias direcionadas
para alavancar seus pontos fortes, mitigar suas fraquezas, explorar oportunidades de crescimento e se preparar
para enfrentar ameagas.

No ambito educacional, a andlise SWOT emerge como uma ferramenta essencial para examinar o
desempenho e a posic¢ao de uma institui¢do de ensino dentro do cendrio educacional. A aplicagdo da matriz SWOT
possibilita que os gestores identifiguem os pontos fortes, tais como aspectos positivos internos que podem ser
aproveitados para fortalecer a instituicdo. Em contrapartida, também permite a identificacdo das fraquezas, ou
seja, areas internas que carecem de melhoria e corregio (BRANCO JUNIOR et al., 2021).

Além disso, a andlise SWOT permite uma avaliacdo das oportunidades e ameacas externas que impactam
as instituicdes de ensino, possibilitando que os gestores antecipem e se adaptem a mudangas no ambiente
educacional, buscando estratégias para explorar oportunidades favoraveis e mitigar ameacas potenciais. Essa
abordagem sistemética fornece uma visdo abrangente da situacdo ambiental, orientando a tomada de decisdes
estratégicas para promover o desenvolvimento e o sucesso educacional (VASCONCELOS; FREIRE FILHA;
GODOlI, 2021).

Diante deste contexto, a presente pesquisa objetivou analisar a matriz SWOT como ferramenta
estratégica nas instituicdes de ensino e suas implicagdes para o processo de ensino e aprendizagem. Espera-se que
os resultados desta pesquisa fornegcam insights valiosos sobre como a analise SWOT pode ser aplicada de forma
eficaz para melhorar a gestdo escolar, identificar oportunidades de crescimento e desenvolvimento, bem como
mitigar desafios e ameacas que possam impactar o ambiente educacional. Além disso, espera-se que este estudo
contribua para uma compreenséo mais aprofundada do papel da liderang¢a escolar na implementacao de estratégias
baseadas na matriz SWOT, promovendo assim um ambiente propicio para o sucesso do processo de ensino e
aprendizagem.

Il. Materiais E Métodos

A metodologia empregada nesta pesquisa consistiu em uma revisao integrativa de literatura, que permitiu
a andlise abrangente e critica de estudos relevantes sobre a aplicagdo da matriz SWOT na gestdo educacional. Para
identificar os artigos pertinentes, foram utilizadas as plataformas SciELO, Google Académico e Web of Science,
consideradas importantes fontes de informagdo académica. Essas plataformas foram selecionadas por sua
abrangéncia e acessibilidade, garantindo a inclusdo de uma variedade de fontes académicas. Os critérios de
inclusdo estabelecidos foram rigorosos e especificos.

Primeiramente, foram considerados apenas artigos cientificos, pois sdo fontes confiaveis de informacéo
académica. Além disso, os artigos selecionados precisavam estar disponiveis na integra na internet, em lingua
portuguesa, e terem sido publicados no periodo entre 2022 e 2024. Esses critérios foram estabelecidos para
garantir a relevancia e atualidade dos estudos incluidos na revisao.

Para a busca dos artigos, foram utilizadas palavras-chave e descritores de busca relacionados ao tema da
pesquisa, tais como "matriz SWOT", "gestdo educacional", “institui¢do de ensino", entre outros. Esses termos
foram combinados utilizando os operadores booleanos "AND" e "OR" para refinar a busca e garantir a incluséo
de artigos relevantes. A combinacdo de termos usando "AND" permitiu a busca por artigos que abordassem
simultaneamente a matriz SWOT e a gestdo educacional, enquanto o uso de "OR™ ampliou o escopo da busca ao
incluir sinbnimos e termos relacionados.

Apos a busca inicial, os artigos foram selecionados com base em sua relevancia para o tema da pesquisa
e sua aderéncia aos critérios de inclusdo estabelecidos. Os artigos foram entdo submetidos a uma analise detalhada
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do conteldo, permitindo a identificacdo de padrdes, tendéncias e insights relevantes sobre a aplicagcdo da matriz

SWOT na gestao educacional. Como resultado, foram selecionados 5 artigos cientificos.

Através da realizacdo desta revisao sistematica, foram selecionados 5 artigos cientificos que abordam a

I11. Resultados E Discussfes

Matriz SWOT e gestdo educacional, conforme evidencia o quadro 1.

Quadro 1. Artigos selecionados na revisdo sistematica

Autores Objetivo Metodologia Conclusdes
Fernandes Realizar uma breve Pesquisa A matriz SWOT emerge como um elemento fundamental para a¢des
etal. reflexéo sobre a bibliogréfica estratégicas em todas as esferas organizacionais. Esta ferramenta é
(2023) utilizacdo da Matriz essencial para construir organizagdes dindmicas que buscam uma
SWOT como associagdo préxima com a sociedade, adaptando-se as tecnologias e
ferramenta estratégica mudangas de mercado. Na gestdo escolar, a matriz SWOT
no ambito escolar. desempenha um papel crucial ao mapear as oportunidades e ameacas
do ambiente externo, além de identificar as forcas e fraquezas internas
da instituicdo. Os resultados sugerem que a aplicagao estratégica da
matriz SWOT permite que as institui¢Bes de ensino se mantenham
competitivas no mercado, aproveitando sua ampla cultura
organizacional formada principalmente por pessoas e suas
diversidades.
Araljoe | Apresentar a relevancia Relato de A matriz SWOT desempenha um papel crucial na gestéo escolar ao
Nascimen da anélise SWOT na experiéncia definir estratégias e planos de agéo, além de identificar fraquezas e
to (2023) EEMTI Huet Arruda, forcas internas, bem como oportunidades e ameagas externas ao
apontando as ambiente escolar. Um estudo realizado em uma escola estadual no
caracteristicas e o municipio de Moradjo, Cear, revelou como esses fatores afetam a
diferencial dessa matriz organizacdo da instituicdo e o desempenho dos alunos ao longo do
dentro da rotina escolar ensino médio. A escola utiliza a matriz SWOT como uma ferramenta
de suporte em seu planejamento estratégico, orientando a comunidade
escolar, identificando areas de melhoria e explorando pontos fortes.
Projetos realizados na escola destacam as dimensdes trabalhadas em
cada um, valorizando aquisi¢do de conhecimentos intelectual, social e
emocional dos alunos. Conclui-se que a utilizagdo da matriz SWOT
como ferramenta estratégica na gestdo escolar participativa contribui
para direcionar acOes apropriadas para alcancar objetivos
estabelecidos, permitindo avaliacdo e correcdo de rotas com a
participacdo de toda a comunidade escolar.
Meroto et Analisar a Matriz Revisdo de A matriz SWOT é uma ferramenta valiosa que ajuda a compreender a
al. (2023) SWOT como uma literatura situacdo atual de uma instituicao educacional, facilitando a elaboragao
ferramenta estratégica de um planejamento estratégico alinhado aos objetivos especificos.
possivel de Além disso, contribui significativamente para a tomada de decisdo dos
potencializar a gestores. Os objetivos deste trabalho foram alcangados ao apresentar
qualidade educacional as fraquezas, pontos fortes, ameagas e oportunidades da matriz SWOT
na pratica educacional. Conclui-se este trabalho com a expectativa de
que todas as instituigdes escolares reconhecam a importancia dessa
ferramenta e a utilizem para aprimorar seus resultados e alcangar seus
objetivos na busca por oferecer um ensino de qualidade cada vez
maior.
Arruda et Aplicar a analise Pesquisa O presente estudo analisou uma instituicdo de ensino, permitindo
al. (2023) SWOT em uma qualitativa conhecer sua estrutura organizacional, objetivos e metas. Destacou-se
instituico de ensino, a importancia do diagndstico empresarial, uma ferramenta crucial nas
descrevendo e organizagdes, que contribui de forma significativa para o
entendendo suas planejamento estratégico. Ao longo do estudo, foi evidente o papel do
caracteristicas, para diagndstico empresarial no desenvolvimento do plano estratégico,
apresenta-la de forma fornecendo informagdes essenciais para o plano de agdo. As
pratica a comunidade ferramentas recomendadas para diferentes areas da instituicao, se
escolar, esclarecendo a implementadas, podem trazer uma melhor organizacdo. A pesquisa
sua importancia para investigou 16 pontos fortes e fracos utilizando o modelo da matriz
uma instituicdo escolar SWOT, permitindo valorizar os pontos fortes e corrigir falhas para
gue se preocupa com o alcangar uma boa posi¢éo no mercado. O diagndstico alertou a equipe
Seu processo ensino- para questdes antes ignoradas, iniciando um processo de mudanca. O
aprendizagem uso das ferramentas alinhou as atividades na rotina escolar,
contribuindo positivamente para a busca de bons resultados. Assim,
este trabalho colaborativo e focado em solucdes sera parte do
calendario anual, visando alcancar os resultados esperados.
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Laet et al. Abordar a aplicacéo Revisdo Em conclusdo, a aplicacéo estratégica da analise SWOT na gestéo
(2023) estratégica da andlise bibliogréfica educacional de escolas pablicas revela-se uma abordagem
SWOT na gestdo fundamental para enfrentar os desafios em um cenério educacional em
educacional de escolas constante evolugdo. Ao avaliar criteriosamente os pontos fortes,
publicas, visando fraquezas, oportunidades e ameacas, 0s gestores podem tomar
potencializar decisdes informadas para o aprimoramento continuo. Neste estudo, o
oportunidades e objetivo de explorar a eficacia da analise SWOT na potencializacdo
superar desafios. de oportunidades e superacéo de desafios na gestéo escolar foi

atendido ao destacar como essa abordagem pode direcionar
estrategicamente a alocagéo de recursos, priorizar agdes e promover
uma cultura institucional resiliente. Ao aplicar as estratégias
delineadas por meio da analise SWOT, as escolas publicas tém a
capacidade de oferecer uma educacéo de maior qualidade,
preparando-se de forma proativa para um ambiente educacional
dinamico e competitivo.

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

O artigo de Fernandes et al. (2023) revela a importancia estratégica da matriz SWOT no contexto da
gestdo escolar. A matriz SWOT é apresentada como uma ferramenta fundamental que permeia todas as esferas
organizacionais, sendo essencial para o desenvolvimento de organiza¢des dindmicas que buscam uma integracdo
estreita com a sociedade, enquanto se adaptam as mudangas tecnoldgicas e de mercado. Esta afirmacéo ressalta a
natureza versétil e abrangente da matriz SWOT, que ndo se limita apenas ao ambiente corporativo, mas também
se aplica de forma crucial ao setor educacional.

Na gestdo escolar, a matriz SWOT desempenha um papel crucial ao fornecer uma viséo holistica do
ambiente interno e externo da instituicdo. Ao mapear as oportunidades e ameacas do ambiente externo, e
identificar as forcas e fraquezas internas da escola, a matriz SWOT permite que os gestores identifiqguem areas de
melhoria, bem como possiveis desafios e oportunidades a serem explorados. Isso destaca a importancia da analise
estratégica para informar as decisdes e direcionar as a¢des da gestéo escolar.

Os resultados sugerem que a aplicacdo estratégica da matriz SWOT na gestdo escolar tem o potencial de
manter as institui¢des de ensino competitivas no mercado educacional. Ao aproveitar a cultura organizacional
diversificada e os recursos internos da escola, as instituicfes podem se adaptar de forma eficaz as demandas do
mercado e as necessidades da comunidade. Isso ressalta a importancia da lideranca escolar em compreender e
utilizar adequadamente as informacGes fornecidas pela matriz SWOT para promover o desenvolvimento continuo
€ 0 sucesso da instituicao.

Araljo e Nascimento (2023) destacam o papel crucial desempenhado pela matriz SWOT na gestéo
escolar, enfatizando sua capacidade de definir estratégias, identificar pontos fortes e fracos internos, assim como
oportunidades e ameacas externas ao ambiente escolar. A pesquisa, realizada em uma escola estadual no municipio
de Moradjo, Cearg, revela como esses fatores influenciam a organizagéo da instituicao e o desempenho dos alunos
ao longo do ensino médio.

E notavel que a escola utilize a matriz SWOT como uma ferramenta de suporte em seu planejamento
estratégico, orientando a comunidade escolar e identificando areas de melhoria, enquanto explora seus pontos
fortes. Isso demonstra a relevancia da andlise estratégica na gestdo escolar, permitindo que os gestores
compreendam melhor o ambiente em que a instituicdo esta inserida e tomem decis6es informadas para promover
0 desenvolvimento continuo.

Os projetos realizados na escola sdo destacados como exemplos de como a matriz SWOT ¢ aplicada na
prética, valorizando ndo apenas o desenvolvimento académico dos alunos, mas também sua formacéo intelectual,
social e emocional. Isso ressalta a abordagem holistica adotada pela escola, que reconhece a importancia de
promover um ambiente educacional que va além do ensino puramente académico.

A conclusdo do estudo destaca que a utilizagdo da matriz SWOT como uma ferramenta estratégica na
gestdo escolar participativa contribui significativamente para direcionar a¢Ges que visam alcangar objetivos
estabelecidos. Além disso, destaca a importancia da participacdo de toda a comunidade escolar no processo de
avaliacdo e correcdo de rumos, evidenciando a necessidade de uma abordagem colaborativa na gestdo educacional.

Dessa forma, o estudo de Aradjo e Nascimento (2023) fornece uma visao abrangente sobre como a matriz
SWOT pode ser aplicada de forma eficaz na gestdo escolar, destacando sua importancia na promoc¢do do
desenvolvimento institucional e no aprimoramento da qualidade educacional oferecida aos alunos.

O estudo conduzido por Meroto et al. (2023) destaca a relevancia da matriz SWOT como uma ferramenta
valiosa na analise da situacdo atual de instituicdes educacionais. Essa ferramenta néo s6 facilita a formulacdo de
um planejamento estratégico alinhado aos objetivos especificos da institui¢do, mas também desempenha um papel
crucial na orientacdo das decisdes dos gestores.

Os objetivos estabelecidos pelo trabalho foram plenamente atingidos ao apresentar de forma detalhada
as fraquezas, pontos fortes, ameacas e oportunidades identificados através da matriz SWOT aplicada na pratica
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educacional. Isso evidencia a eficacia da matriz SWOT como um instrumento analitico capaz de proporcionar
uma avaliacdo abrangente do ambiente organizacional, tanto interno quanto externo.

A conclusdo do estudo ressalta a expectativa de que todas as instituicdes escolares compreendam a
importancia da matriz SWOT e a utilizem de maneira efetiva para melhorar seus resultados e atingir seus objetivos
na busca por oferecer um ensino de qualidade cada vez mais elevada. Isso realca a continua relevancia da matriz
SWOT como uma ferramenta essencial na gestdo educacional, fornecendo insights fundamentais que orientam as
decisBes e acbes dos gestores visando aprimorar continuamente a qualidade do ensino oferecido.

Ja Arruda et al. (2023) realizaram um estudo que teve como foco a analise de uma instituicdo de ensino,
visando compreender sua estrutura organizacional, objetivos e metas. Durante a pesquisa, foi ressaltada a
importancia do diagndstico empresarial, uma ferramenta crucial nas organizacoes, que desempenha um papel
significativo no planejamento estratégico. Ficou evidente ao longo do estudo que o diagndstico empresarial
desempenha um papel fundamental no desenvolvimento do plano estratégico, fornecendo informacdes essenciais
para a definicdo do plano de acdo. As ferramentas recomendadas para diferentes areas da instituicdo, se
devidamente implementadas, tém o potencial de proporcionar uma melhor organizacéo.

A pesquisa investigou 16 pontos fortes e fracos utilizando o modelo da matriz SWOT, permitindo a
valorizacdo dos pontos fortes e a correcdo das falhas para que a instituicdo possa alcancar uma posicao favoravel
no mercado. O diagnostico realizado alertou a equipe para questdes anteriormente ignoradas, desencadeando
assim um processo de mudanca. O uso das ferramentas alinhou as atividades na rotina escolar, contribuindo
positivamente para a busca de bons resultados. Portanto, este trabalho colaborativo e focado em solugfes serd
integrado ao calendario anual, com o intuito de alcancar os resultados esperados.

Laet et al. (2023) aborda a importancia da aplicagdo estratégica da andlise SWOT na gestdo educacional
de escolas publicas. A anélise detalhada dos pontos fortes, fraquezas, oportunidades e ameagas permite aos
gestores tomar decisdes informadas visando o aprimoramento continuo da institui¢do. Destaca-se a relevancia de
explorar a eficacia dessa abordagem na potencializagdo de oportunidades e superacdo de desafios na gestdo
escolar. Atraves da andlise SWOT, é possivel direcionar estrategicamente a alocacao de recursos, priorizar agfes
e promover uma cultura institucional resiliente.

A aplicacdo das estratégias delineadas por meio da andlise SWOT capacita as escolas publicas a oferecer
uma educacdo de maior qualidade, preparando-se de forma proativa para um ambiente educacional dindmico e
competitivo. O texto ressalta a importancia de uma abordagem estratégica e sistémica na gestdo educacional, que
leve em consideracao tanto os aspectos internos quanto externos da instituicdo. A anéalise SWOT surge como uma
ferramenta valiosa nesse processo, fornecendo uma visdo abrangente e aprofundada do contexto em que a escola
esta inserida.

Além disso, a énfase na tomada de decisdes informadas destaca a importancia de uma gestdo baseada em
dados e evidéncias, permitindo que os gestores ajam de forma proativa e assertiva diante dos desafios. Outro ponto
relevante do texto é a énfase na capacidade das escolas publicas de se adaptarem a um ambiente educacional
dindmico e competitivo. Ao aplicar as estratégias delineadas pela analise SWOT, as escolas podem ndo apenas
lidar com os desafios atuais, mas também se preparar para os futuros, garantindo assim uma educagdo de maior
qualidade para os alunos.

No entanto, é importante ressaltar que a eficacia da analise SWOT na gestdo educacional depende nédo
apenas da identificagdo dos pontos fortes e fracos, oportunidades e ameacas, mas também da implementagéo
efetiva das estratégias delineadas. Além disso, € fundamental que haja um compromisso continuo com a avalia¢éo
e 0 ajuste das estratégias, garantindo que a instituicdo permaneca adaptavel e resiliente diante das mudancgas do
ambiente educacional.

IV. Concluséo

Diante da analise dos estudos sobre a aplicagdo da matriz SWOT na gestdo educacional, fica evidente a
sua importancia estratégica como uma ferramenta fundamental para enfrentar os desafios no contexto educacional
em constante evolugdo. A matriz SWOT, ao avaliar minuciosamente os pontos fortes, fraquezas, oportunidades e
ameagcas, permite aos gestores tomar decisbes informadas para o aprimoramento continuo das instituicbes de
ensino.

Os estudos demonstram que a aplicacdo estratégica da matriz SWOT na gestdo escolar desempenha um
papel crucial ao fornecer uma visdo holistica do ambiente interno e externo da instituicdo. Ao mapear as
oportunidades e ameagas do ambiente externo e identificar as forgas e fraquezas internas da escola, 0s gestores
podem identificar areas de melhoria e explorar oportunidades para promover o desenvolvimento institucional.

Além disso, a analise SWOT destaca a importancia da lideranga escolar em compreender e utilizar
adequadamente as informacGes fornecidas pela matriz SWOT para promover o desenvolvimento continuo e o
sucesso da instituicdo. A participacdo ativa de toda a comunidade escolar no processo de avaliacéo e corregdo de
rumos é ressaltada como uma abordagem colaborativa essencial na gestdo educacional.
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Portanto, os estudos revisados reforcam a relevancia da matriz SWOT como uma ferramenta valiosa na

gestdo educacional, fornecendo insights fundamentais que orientam as decisGes e acdes dos gestores visando
aprimorar continuamente a qualidade do ensino oferecido aos alunos. Nesse sentido, a andlise SWOT emerge
como um instrumento analitico capaz de proporcionar uma avaliacdo abrangente do ambiente organizacional,
tanto interno quanto externo, e de promover um planejamento estratégico eficaz para o avanco das instituicdes de
ensino em um ambiente educacional dindmico e competitivo.
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